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1. Przygotowanie systemu do uruchomienia

Poniisza instrukcja nie zawiera wszystkich moiliwych wymogdw instalacji i konfiguracji systemu - dokfadng instrukcje moina znalei¢ w
pudetku z urzadzeniem oraz na stronie www.panasonicproclub.com

1.1.  Przed uruchomieniem systemu
Przed uruchomieniem systemu nalezy sprawdzic:

Poprawnos¢ montazu instalacji chfodniczej:
+  Brak zagiec rur chfodniczych (miejscowych zwezen).
+ Instalacja poprowadzona w sposob liniowy — najkrotszy z mozliwych. Zachowana minimalna i maksymalna dtugos$c instalacji oraz
maksymalne przewyzszenie miedzy jednostkg wewnetrzng i zewnetrzna.
+ Instalacja usztywniona — np. zawiesia chtodnicze lub koryto instalacyjne.
+  Brak ubytkéw izolacji termicznej.
+  Wykonanie prdby szczelnosci instalacji chfodniczej za pomocg azotu.
+  Prdinia w instalacji wykonana (wskazanie manometru ok -1 bar).
+  Dodatkowy czynnik chtodniczy (jesli konieczne) dopuszczony do instalacji.

Poprawnos¢ montazu jednostki wewnetrznej:
+  Sprawdz $rednice rur podtaczonej instalacji wodnej:

Srednica
wewnetrzna
Winax=0,8m/s

3kw 15,60
5 kw 19,50
7 kw 23,10
9 kW 26,20
12 kW 30,20
16 kW 34,90

+  Zawory odcinajgce instalacje wodng od jednostki wewnetrznej — zamontowane.
+  Odptyw wody z zaworu nadmiarowo-upustowego — wykonany.
+  Odptyw kondensatu z wymiennika ptytowego — wykonany. Dotyczy jednostek pracujacych w trybie chtodzenia.

Poprawnos¢ montazu agregatu:
+  Agregat zamontowany minimum 20-30 cm powyzej gruntu.
v Zastosowac podktadki gumowe
+  Agregat stabilnie przytwierdzony do ramy montazowe;j.

Poprawno$¢ wykonania instalacji wodnej (Centralne Ogrzewanie / Ciepta Woda Uzytkowa)
+  Jakos¢ wody spetnia minimalne wymagania jakosci:

Parametr Ograniczenia dla wody kottowej Ograniczenia dla CWU (zbiorniki PAW-TD/TA oraz AiO)
Temperatura Ponizej 60 °C Ponizej 80 °C
Odczyn pH 7-9 7-9
Zasadowosé 60 mg/l < HCO3 < 300 mg/I 60 mg/l < HCO3 < 300 mg/I
Przewodno$é <500 puS/cm < 1500 pS/cm
Twardosé 0d 3.5dH do 8.4 dH 0d 3.5dH do 16 dH
Zawartos$é chlorkéw < 100mg/I w 60 °C < 200mg/l w 60 °C
Zawarto$¢ siarczanéw [SOF 1 < 100% oraz [HCO3]/[SO#7 1< 1 [SOF ] < 100% oraz [HCO7]/[SO? 1< 1
Zawarto$¢ azotande NO3 < 100mg/| NO3 < 100mg/I
Zawartosc chloru <0.5 mg/l < 0.5 mg/l
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Nie zmiekcza¢ wody do wartosci mniejszej niz 3,5 °dH, zbyt miekka woda uszkadza instalacje. W potaczeniu ze $rodkami zmigkczajacymi muszg byé
stosowane inhibitory korozji. Jezeli jeden lub wiecej warunkéw nie mogg by¢ spetnione, zaleca sie uzdatnianie wody. Uzdatnianie wody w
instalacji ogranicza korozje, gromadzenie sie kamienia oraz zanieczyszczenia. Mozliwie maksymalnie redukowac ilos¢ tlenu w wodzie. W przypadku
niezgodnego z przepisami wyczyszczenia instalacji lub stosowania wody ztej jakosci, gwarancja nie bedzie uwzgledniona.

e Zapewniono minimalny ztad wody w instalacji Centralnego Ogrzewania.

Pompy ciepta < 9kW 30 litréw
Pompy ciepta 2 9kW 50 litrow
Pompy ciepta 2 16kW 100 litréw

e Zapewniono minimalng powierzchnie wezownicy w podgrzewaczu CWU:

Pompy ciepta z agregatem jednowentylatorowym 1.4 m?

Pompy ciepta z agregatem dwuwentylatorowym 2.0 m?

wzbiorczego.

Jedli ztad wody w instalacji przekracza 260l (maksymalna temp. wody 60°C), istnieje konieczno$¢ zastosowania dodatkowego naczynia

Sprawdzic¢ objetosciowa predkos¢ przeptywu wody przez wymiennik ptytowy pompy ciepta:
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Pompy ciepta T-Cap 9-12kW/SDC 9-12kW/(3-fazy)/SDC 12kW(1-faza):
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Pompy ciepta 16kW SDC / 16kW T-Cap:
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Natezenie przeptywu wody (I/min)

Wymagane objetosciowe predkosci przeptywu wody przez wymiennik ptytowy, w zaleznosci od mocy grzewczej pompy ciepta (dla AT=5K):

Natezenie przeptywu
nominalna wartos¢
I/min
3kw 9,2
5 kW 14,3
7kw 20,1
9 kw 25,8
12 kw 34,4
16 kW 45,9

Jesli pompa obiegowa nie wytwarza rekomendowanej objetosciowej predkosci przeptywu wody przez wymiennik, nalezy zastosowac
sprzegto hydrauliczne. Zastosowanie sprzegta hydraulicznego jest réwniez rekomendowane dla systeméw majacych pracowa¢ w funkcji
chtodzenia!
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1.2, Srednice przewodéw, zasilanie i zabezpieczenia

Zasilanie:

Zasilanie pompy ciepta nalezy zatgczyé na minimum 5 godzin przed planowanym pierwszym uruchomieniem systemu!
(W celu wygrzania karteru sprezarki).

Obwody zasilajace 112 prowadzimy do jednostki wewnetrznej!

Nalezy bezwzglednie podtaczy¢ zasilanie do obydwu obwoddw (Zasilanie 1 i Zasilanie 2). Obwod numer 2 realizuje zasilanie grzatki elektrycznej
ktdra jest wymagana dla ochrony wymiennika ptytowego przed zamarznieciem oraz spetnia funkcje rezerwowego Zrodta ciepta przy szczytowym i

awaryjnym zapotrzebowaniu:

o Grzatka elektryczna jako Zrédto szczytowe — opis aktywacji funkcji opisany w dziale AUTODIAGNOSTYKA.
o Grzatka jako zrodto AWARYINE (tryb FORCE):
W momencie wystapienia awarii urzgdzenia, mozemy aktywowac funkcje grzania za pomocg jedynie grzatki elektrycznej (sprezarka nie zostanie

zataczona).
15:02,50 2
AR R HEE
G
[h]start  Wybor  [IWL/WYL. 3
Back i up . Menu | l e % M
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Istnieje mozliwos¢ sprawdzenia czasu pracy grzatki elektrycznej na cele centralnego ogrzewania oraz cieptej wody uzytkowej:
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WH-SDCO3H3E5 WH-UDO3HES 3)(2,5mm2 i 16A 3x2,5mmZ i 16A 4x2,5mm2 6.35(1/4) 12.70 (1/2) 20
WH-SDCO3H3E5-1 | WH-UDO3HES5-1 3x2,5mm2 i 16A 3x2,5mm2 i 16A 4x2,5mm2 6.35(1/4) 12.70 (1/2) 20
WH-SDCO5H3ES5 WH-UDO5HES 3x2,5mm2 i 16A 3)(2,5mmZ i 16A 4x2,5mm2 6.35(1/4) 12.70 (1/2) 20
WH-SDCO5H3E5-1 | WH-UDO5HES-1 3x2,5mmZ i 16A 3x2,5mm2 i 16A 4x2,5mm2 6.35(1/4) 12.70 (1/2) 20
WH-SDCO7H3ES5 WH-UDO7HES 3x4mm?i25A 3)(2,5mmZ i 16A 4x4mm? 6.35(1/4) 15.88 (5/8) 30
WH-SDCO7H3E5-1 | WH-UDO7HES-1 3x4mm” i 25A 3x2,5mm2 i 16A 4x4mm* 6.35 (1/4) 15.88 (5/8) 30
WH-SDCO9H3E5 WH-UDO9HES 3x4mm” i 25A 3X2,5mm2 i 16A 4x4mm* 6.35 (1/4) 15.88 (5/8) 30
WH-SDC0305J3E5 | WH-UDO3JES 3)(2,5mm2 i 16A 3)(2,5mmz i 16A 4x2,5mm2 6.35 (1/4) 12.70 (1/2) 20
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WH-SDC12H9E8 WH-UD12HES8 5x2,5mm2 i 10A 5)(2,5mmZ i 16A 6x2,5mm2 9.52 (3/8) 15.88 (5/8) 50
WH-SDC16H6E5 WH-UD16HES 3x6mm” i 32A 3x6mm”i 32A 4x6mm* 9.52 (3/8) 15.88 (5/8) 50
WH-SDC16H9E8 WH-UD16HES8 5x2,5mm2 i 10A 5)(2,5mmZ i 16A 6x2,5mm2 9.52 (3/8) 15.88 (5/8) 50
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T-Cap (SQ)
WH-SXCO9H3E5 WH-UXO09HE5 3x6mm?i 32A 3x2,5mm’i 16A 4x6mm’ 9.52 (3/8) 15.88 (5/8) 50
WH-SX(Q)CO9H3E8 | WH-UXO9HES 5x2,5mm?i 16A |  3x2,5mm’i16A 6x2,5mm’ 9.52 (3/8) 15.88 (5/8) 50
WH-SXC12H6E5 WH-UX12HE5 3x6mm?i 32A 3x6mm’i 32A 4x6mm? 9.52 (3/8) 15.88 (5/8) 50
WH-SX(Q)C12H9E8 | WH-UX12HES 5x2,5mm?i 16A |  5x2,5mm’i 16A 6x2,5mm’ 9.52 (3/8) 15.88 (5/8) 50
WH-SX(Q)C16H9E8 | WH-UX16HES 5x2,5mm’i 16A |  5x2,5mm’i16A 6x2,5mm’ 9.52 (3/8) 15.88 (5/8) 50
All-in-One (jednostka z zasobnikiem CWU)
WH-ADC0309J3E5 WH-UDO3JE5 3x2,5mm?i16A |  3x2,5mm’i 16A 4x2,5mm’ 6.35 (1/4) 12.70(1/2) 20
WH-ADC0309J3E5B WH-UDOSJES 3x2,5mm?i 16A |  3x2,5mm?i16A 4x2,5mm? 6.35 (1/4) 12.70(1/2) 20
WH-ADCO309J3E5C ™y i p07)E5 3x2,5mm71 16A|  3x2,5mm’i 16A 4x2,5mm’ 6.35 (1/4) 15.88(5/8) 25
WH-UDO9JE5 3x2,5mm’ i 16A|  3x2,5mm?i16A 4x2,5mm’ 6.35 (1/4) 15.88 (5/8) 25
WH-ADC0309H3E5 | WH-UDO3HE5-1 | 3x2,5mm’i16A | 3x2,5mm’i16A 4x2,5mm’ 6.35 (1/4) 12.70(1/2) 20
WH-UDOSHES-1 |  3x2,5mm?i16A | 3x2,5mm’i16A 4x2,5mm’ 6.35 (1/4) 12.70(1/2) 20
WH-UDO7HE5-1 3x4mm?i 25A 3x2,5mm’i 16A 4x4mm? 6.35 (1/4) 15.88 (5/8) 30
WH-UDO9HE5-1 3x4mm?i 25A 3x2,5mm’i 16A 4x4mm? 6.35 (1/4) 15.88 (5/8) 30
WH-ADC0916H9ES WH-UDO9HES 5x2,5mm?i 10A |  5x2,5mm?i 16A 6x2,5mm’ 9.52 (3/8) 15.88 (5/8) 50
WH-UD12HE8 5x2,5mm?i 10A |  5x2,5mm?i 16A 6x2,5mm’ 9.52 (3/8) 15.88 (5/8) 50
WH-UD16HES 5x2,5mm?i 10A |  5x2,5mm?i 16A 6x2,5mm’ 9.52 (3/8) 15.88 (5/8) 50
WH-UX09HES 5x2,5mm?i 16A |  5x2,5mm?i 16A 6x2,5mm’ 9.52 (3/8) 15.88 (5/8) 50
WH-UX12HES 5x2,5mm’i 16A |  5x2,5mm?i 16A 6x2,5mm’ 9.52 (3/8) 15.88 (5/8) 50
WH-UX16HES 5x2,5mm?i 16A |  5x2,5mm?’i 16A 6x2,5mm’ 9.52 (3/8) 15.88 (5/8) 50
WH-UQO9HES 5x2,5mm’i 16A |  5x2,5mm?’i 16A 6x2,5mm’ 9.52 (3/8) 15.88 (5/8) 50
WH-UQ12HES 5x2,5mm?i 16A |  5x2,5mm?i 16A 6x2,5mm’ 9,52 (3/8) 15.88 (5/8) 50
WH-UQ16HES 5x2,5mm’i 16A |  5x2,5mm?i 16A 6x2,5mm? 9,52 (3/8) 15.88 (5/8) 50
WH-ADC1216H6E5 WH-UD12HE5 3x4mm?i 25A 3x6mm’i 32A 4x4mm? 9.52 (3/8) 15.88 (5/8) 50
WH-ADC1216H6E5C | \WH-UD16HES 3x6mm?i 32A 3x6mm?i 32A 4x6mm> 9.52 (3/8) 15.88(5/8) 50
WH-UX09HE5 3x6mm’i 32A 3x6mm’i 32A 4x6mm’ 9.52 (3/8) 15.88 (5/8) 50
WH-UX12HE5 3x6mm?i 32A 3x6mm?i32A 4x6mm? 9.52 (3/8) 15.88(5/8) 50
Wysokotemperaturowe (HT)
WH-SHFO9F3E5 WH-UHO9FE5 3x6mm?i 32A 3x2,5mm?i 16A 4x6mm? 9,52 (3/8) 15.88 (5/8) 70
WH-SHFO9F3E8 WH-UHO9FE8 5x2,5mm?i 16A |  3x2,5mm’i16A 6x2,5mm’ 9.52 (3/8) 15.88 (5/8) 70
WH-SHF12F6E5 WH-UH12FE5 3x6mm?i 32A 3x6mm’i 32A ax6mm’ 9.52 (3/8) 15.88 (5/8) 70
WH-SHF12F9ES WH-UH12FE8 5x2,5mm?i 16A |  5x2,5mm?i16A 6x2,5mm’ 9.52 (3/8) 15.88 (5/8) 70
Monoblok Przytacze wodne
WH-MXCO09H(J)3E5 3x6mm?i 32A 3x2,5mm’i 16A 30 mm (5/4”)
WH-MXCO9H(J)3E8 5x2,5mm’i 16A |  3x2,5mm?i 16A 30 mm (5/4”)
WH-MXC12H(J)6E5 3x6mm?i 32A 3x6mm?i 32A 30 mm (5/4”)
WH-MXC12H(J)9E8 5x2,5mm’i 16A |  5x2,5mm?i 16A 30 mm (5/4”)
WH-MXC16H(J)9E8 5x2,5mm’i 16A |  5x2,5mm?i 16A 30 mm (5/4”)
WH-MDCO5H3E5 3x2,5mm’i 16A 3x2,5mm’i 16A 30 mm (5/4”)
WH-MDCO7H3E5 3x4mm?i 25A 3x2,5mm?i 16A 30 mm (5/4”)
WH-MDCO09H3E5 3x4mm?i 25A 3x2,5mm?i 16A 30 mm (5/4”)
WH-MDC12H6E5 3x4mm?i 25A 3x6mm’ i 32A 30 mm (5/4”)
WH-MDC16H6E5 3x6mm’i 32A 3x6mm’i 32A 30 mm (5/4”)
WH-MDCO05J3E5 3x2,5mm?i16A |  3x2,5mm?i 16A 30 mm (5/4”)
WH-MDC07J3E5 3x4mm?i 20A 3x2,5mm?i 16A 30 mm (5/4”)
WH-MDC09J3E5 3x4mm?i 20A 3x2,5mm’i 16A 30 mm (5/4”)

Przyktad obliczenia dodatkowego czynnika chtodniczego dla pompy ciepta WH-SXC12H9ES i dtugosci instalacji chtodniczej 18 metrow:

Dodatkowy czynnik = [18m(catkowita dfugosc instalacji po linii prostej od jednostki wewnetrznej do agregatu) - 10m(dfugosc instalacji do ktérej nie

dobijamy czynnika chtodniczego)] x 50g(dodatkowa ilos¢ czynnika chtodniczego na metr dla danego modelu pompy ciepta) = 400gram.

13.  Uruchomienie pompy ciepfa przy niskiej temp. wody w instalacji (okres zimowy)

Minimalna temperatura wody w instalacji, przy ktorej nalezy wykonac pierwsze uruchomienie sprezarki:
o agregat 1-wentylatorowy = 18°C
e agregat 2-wentylatorowy = 10°C
Jesdli temperatura wody w instalacji jest mniejsza od powyzszych wartosci, zaleca sie wykonanie wygrzania wstepnego za pomoca

dodatkowego zrodfa ciepta. Mozna w tym celu uzy¢ grzatki rezerwowej zamontowanej w pompie ciepta. Wystarczy aktywowac tryb pracy FORCE
(opis aktywacji znajduje sie na stronie 7 tego poradnika).

W celu szybszego zataczenia sprezarki, mozna w pierwszej kolejnosci wygrza¢ wode na krotkim obiegu wstepnym — np. sprzegto/bufor
lub pierwszy obieg grzewczy. Kolejne odbiorniki dotaczamy w miare uzyskania wysokiej temperatury w ogrzewanej czesci instalacji.
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2. Autodiagnostyka

2.1,  Ocena poprawnosci dziatania pompy ciepta na podstawie odczytu parametréw pracy urzadzenia
1) Sredni czas dziatania sprezarki:

Gliwne menu 6:44,Czw Sprawdz. systemu 6:45,Czw Sprezarka 6:47,Czw
Ustawienia funkeji 2 Monlit. pob. energli 1. Czestotliwost : O Hz
| Sprawdz. systemu Temp. wody 2. lloSE WYE.-WE. H 0

Ustawienia ndyw.

Hist h! dow 3. Catk. czas dziat. : 0h
ot do s
> Wybdr [-JlAktept Wyhor -] Akcept. [>1Powrat

(

vack [[g up [[ mem up vens | I

Loft Entor Right Lett I Enter II Right Lokt I Eoer | [ right ] |
Suickidam| | Do oy [ quicimeny | [ pown | [ poweer i Eane| e

Jesli ponizsze réwnanie nie jest spetnione, tzn. sredni (roczny) czas pracy sprezarki jest mniejszy niz 15 minut, moze to oznaczac problemy po
stronie instalacji wodnej lub automatyki sterujgcej np:

o Zbyt maty ztad wody w instalaciji.

o Niska predkos¢ objetosciowego przeptywu wody przez wymiennik ptytowy.

e Wadliwie dziatajacy termostat pomieszczeniowy lub inny sterownik zarzadzajacy pracg pompy ciepta.
e Wadliwa praca zawordw 2/3-drogowych instalacji wodnej.

o Niewtfasciwy dobdr pompy ciepta do zapotrzebowania cieplnego budynku

Catkowity czas pracy

Y . - < 20 minut
Ilo$¢ wlaczen — wytaczen

2) Nominalna wydajno$¢ pompy ciepta.

Ten parametr nalezy sprawdzac po ok. 10-15 minutach od zatgczenia sprezarki — czestotliwo$¢ pracy sprezarki mozna sprawdzi¢ w menu Sprezarka
(patrz wyzej).

Gwne B:AA Caw, sprawdz. systemu 3 6:59,CIw Monit. pob. energil 7:01,Czw

Ustawienia funkejl 2 Monlt. pob. energli I Obecnie

| sprawdz. systemu emp. Wody -

Ustawienia indyw. Hist. biedow L

Kont. do serwisanta Sprezarka

= Wybor [ Akeept. ¢ Wybar [] Akeept.
Back up Back 4 w Menu B = = o [}
i i e w e

[questena | [ oown | [ power qucision | | vown | [ power Quekens | | Dovm Fomer

Produkcja energii cieplnej powinna mie¢ przyblizong wartos¢ nominalnej wydajnosci diagnozowanej pompy ciepta w danych warunkach
uzytkowych: temperatura zewnetrzna, temperatura wody w instalacji.

WH-UDOSHES
Temp. zewn. WG PM copP WG PM CopP PM CoP

™WW 30 30 30 35 35 35 o 40
; 590 266 222 282 200
590 234 252 585 261 224

2 6,70 214 313 6,65 2,38 219
1 9,00 2,18 4,13 9,00 249 361
25 9.00 1.26 114 866 148 585

Dla powyiszego przyktadu (temperatura zewnetrzna = -7°C , temperatura wody w instalacji = 40°C), nominalna wydajnos¢ pompy ciepta to
5,85kW mocy grzewcze]. Tabele wydajnosci dla wszystkich pomp ciepta moina znalez¢ w katalogu urzadzen Aquarea Panasonic lub w formie
elektronicznej na stronie www.PanasonicProClub.com.
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Mozliwe przyczyny osiggania zbyt matej wydajnosci pompy ciepta w stosunku do wartosci nominalnej:

o Zbyt matailo$¢ czynnika chtodniczego w instalacji — wysoka temperatura gornej czesci obudowy sprezarki (powyzej 100°C).

o Zagiecie rur chtodniczych.
o Nieprawidtowe natezenie przeptywu wody przez wymiennik ptytowy.

Jedli nominalna wydajno$¢ pompy ciepta jest zbyt mata w stosunku do zapotrzebowania na ciepto ogrzewanego budynku, nalezy

skonfigurowa¢ mozliwos¢ dofaczenia rezerwowej grzatki zamontowanej fabrycznie wewnatrz pompy ciepta. W tym celu nalezy skonfigurowac trzy
parametry:

a)  Wybra¢ maksymalng moc grzatki—3 /6 / 9 kW :

Gtowne menu 7:35,Czw Ust. instalatora 3 7:36,Czw

WydajnosE grzatii 7:37,Czw
okt o T 2wt
Ustawienia indyw. Ust. dzlafanla
Kont. do serwisanta 2 Ust, serwisowe 5
Ust. instalatora

Wybor —JAkcept. «Wybor [« Akcept. [ Alecept.
3 | Ap—
sk [ up I e |. Bk 4 W | Menu Jud] L) verw |
Lot . Enler Right | Left m Right = | | ntar ' Rght | .
| quickmenu | | pown Pawser Quickheny Dovm Fower QuickMeny | | Down Fower "

b)  Wybrac temperature zewnetrzng ponizej ktdrej grzatka bedzie mogta sie uruchomic (nie uruchomi sie od razu — wyjasnienie nizej) :
Gtowne menu 7:35,Czw Ust. instalatora 7:40,Czw

Ust. dziatania 5 7:41,Caw Ust. dziatani 7:42,Czw

Sprawdz. systemu Ust. systemu 3 Grzanie

Ustawienia indyw. Ust. dziatania 7. Temp. zewn. wytaczenia grzania

G Ust. serwisowe Auto AT na grzaniu 7
Zbiornik | Temp. zewn. dla wt. grzatki
+Wybor [« Akcept. »Wybor [+1] Akcept. “Wybér [+ Akcept.
G Bk |4 w wen |l Lo )6 o [ e | we [ gw wers |
| ten . Enter || Right n Left ._ Right B Left E Right B Lokt EE mght |
| Quickterus | [ Dowm Powwer quidsieny | | Down Power | quckMens || oo T i e
¢)  Aktywuj grzatke w funkcji wspomagania centralnego ogrzewania:

Gtéwne menu 2 7:45,Czw  Ustawienia funkcji 7:46,Czw  Grzatka pokojowa _ 7:47,Caw
e —— J
Ustawienia funkcji Harm. tygodniowy

prawdz. systemu Harmon. wakacy jny
Ustawlenia indyw. Harmon. pracy cichej 3 WYL
Kont. do serwisanta |Grzal’ka pokojowa
~Wyhor []Akcept. 1 < Wybor [«1] Akeept. ~Wybor [+ Akcept.

[ s |[ II wos | [ g 4 w || mem | | [ ook |6 w || wn |[H

[ e [ mgm | et || enter [ mion L S I Entas EI_EJ‘.E’_._ .
E QuickMenu Down Power Quickieny ! Down | Power | [ Quickienu [ oown ' P

0Od tego momentu dla pomp ciepta generacji H, grzatka zataczy sie jesli:

o Temperatura zewnetrzna < temperatury zewnetrznej ustawionej w punkcie b ORAZ
o Temperatura wody w instalacji < temperatury ustawionej — 8K
o Minimalny czas od wigczenia sprezarki — 30minut.

Whytaczenie grzatki nastapi, gdy :

o Temperatura zewnetrzna > temperatury zewnetrznej ustawionej w punkcie b LUB
o Temperatura wody w instalacji < temperatury ustawionej — 2K
Minimalny czas pomiedzy zataczeniami grzatki to 20 minut.
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W urzadzeniach generacji J grzatka rezerwowa zatgczy sie jesli:
» Temperatura zewnetrzna < temperatury zewnetrznej ustawionej w punkcie 6 (patrz nizej)
* Temperatura wody w instalacji < temperatury wody ustawiona w punkcie 8 (patrz nizej)
* Minimalny czas od wigczenia sprezarki — indywidualne ustawienie w punkcie 7 (patrz nizej)
Wytaczenie grzatki nastapi, gdy :
 Temperatura zewnetrzna > temperatury zewnetrznej ustawionej w punkcie 6 (patrz nizej)
* Temperatura wody w instalacji > temperatury wody ustawiona w punkcie 9 (patrz nizej)
Minimalny czas pomiedzy zafaczeniami grzatki to 20 minut. Indywidualne parametry definiowane s3 w Ustawieniach dziatania.
Gtéwne menu U:44,Lze |Us1. dzlatanla 3 | 0:49,Czw Ust. dzlatania 0:50,Czw
e (T ——
Ustawienia indyw. Temp. zewn. wyfaczenia grzania
Kont. do serwisanta AT na arzan
Wybor -] Akeept. -~ Wybor [ Akcept. Wybor ] Akcept.
Back up Menu ] Back Up mens | Back Up Menu |.
Left Enter right (I Loft Enter o | Laft Enter Right |.
Quick Down Powver }\" Quick Down Poweer 1(" Quick Dawn Fower |r“
Ust. dziatania 0:51,Czw  ust. dziatania 0:51,Czw  Ust. dziatania 0:52,Czw Ust. dziatania 0:52,Czw
Grzatka Wt.: Temp. zewn. Grzatka Wt.: Czas opéznienia Grzatka Wt.: AT docel. temp. Grzatka WYL: AT docel. temp.
Zakres: (-20°C~15°C) a b Zakres: (0:10~1:00) a 7 Zakres: (-10°C~-2°C) o 8  Zakres: (-3°C~0°C) P
Kroki: $1°C EEMlc  Kroki: :0:10 Kroki: +1°C EENc «roki: t1°C | -2 )d
w hd b L -
ZWybor [« Akcept. SWybor [-1 Akcept. SWybér [ Akcept. ~ Zwybor  [-dAkcept.
Back 7= | Back | up (T | Back up wens | Bk | w | mew |
it kr Rioht l. Left [ Enter mgnt i Left Enter T | Lot 7] = | wo
G o FEEE e Quek | pown L Quick Down Power | _ quk | oown ,I, e
3) Poprawno$¢ odczytow temperatury przez czujniki rezystancyjne.
Ghiwne menu 6:44,Czw Sprawdz. systemu 7:21,Caw Temp. wody 7:22,Czw
Ustawienia funkcji 2 Monit. pob. energii 3 1. Powr6t 0
fSceawcz. systanu 2, Zasilonie 0%
Ustawienia indyw. Hist. bledow 3. Strefa 1 0°c
Kont. do serwisanta sprezarka 4. Zhiornik : a0
SWybor [«] Akeept. 4 ZWybor [ Akcept. »Strona
mo [ [~ ram ] | Back up wens | Bl
. .L"" — E'T"' .""-.‘" [ |[ Enter l| Right | | Left Enter || waght | u
Quictens | [ Down Favver i sictann] | B [ P QuickMeny Down pawer |

W pierwszej kolejnosci nalezy sprawdzi¢ realnos¢ odczytywanej temperatury wzgledem rzeczywistego stanu instalacji. Nastepnie nalezy
uruchomi¢ pompe ciepta w celu podwyzszenia/obnizenia temperatury wody w instalacji. Po ok 15-20 minutach pracy sprawdzamy czy wartosci
odczytywanych temperatur ulegajg zmianie wzgledem rzeczywistego doprowadzonego/odprowadzonego ciepfa.

Charakterystyki rezystancyjne czujnikdbw mozna sprawdzi¢ w pozostatej czesci tego poradnika, przy opisie btedéw zwigzanych z
nieprawidfowym dziataniem czujnikow temperatury.

Autodiagnostyka — pompy ciepta Aquarea
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2.2, Tabela diagnostyczna — kody btedéw
Wyswietlany Usterka/sterowanie Uznanie stanu jako N
" . . q . Do weryfikacji
komunikat zabezpieczeniem nieprawidtowy
HOO Nie wykryto nieprawidtowosci — —
Podtaczenie agregatu z modutem hydraulicznym J.wewn./zewn. okablowanie
H12 o niedopasowanej wydajnosci grzewczej (pompy| 90 sek po wtaczeniu zasilania |J.wewn./zewn/ ptyta sterujgca
ciepta typu split oraz AiO) lub typoszeregu. Tabela kombinacji w katalogu
Usterka czujnika temperatury sprezarki jednostki
H15 J P yspre ! 5 sek Czujnik temperatury sprezarki: odtgczony lub uszkodzony
zewnetrznej
. . ., Uszkodzenie ptyty sterujgcej jednostki wewnetrznej
H20 N dt d 5 sek
\eprawidiowost pracy pompy wody > Uszkodzenie pompy obiegowej
H23 Usterka czujnika temperatury rury 5 sek Czujnik temperatury ciektego czynnika chtodniczego: odtaczony lub
cieczowej w jednostce wewnetrznej uszkodzony
H28 Usterka czujnika solarnego 5 sek Czujnik temperatury kolektora: odtgczony lub zepsuty
H31 Usterka czujnika basenowego 5 sek Czujnik temperatury basenu: odfaczony lub zepsuty
H36 Usterka czujnika zbiornika buforowego 5 sek Czujnik buforu: odfaczony lub zepsuty
Zewnetrzny czujnik temp.
. Zatkany zawor rozprezny lub filtr
Zabezpieczenie przed niskim ci$nieniem . . Sy . .
H42 o — Niewystarczajaca ilo$¢ czynnika chtodniczego
sprezania Usterka ptyty sterujacej jednostki zewnetrznej
Usterka sprezarki
H43 Usterka czujnika 1 strefy 5 sek Czujnik temp. wody strefy 1
Ha4 Usterka czujnika 2 strefy 5 sek Czujnik temp. wody strefy 2
H62 Nieprawidtowy przeptyw wody 10 sek Czujnik przeptywu wody
H63 Usterka czujnika niskiego cisnienia 4 razy w ciggu 20 min. Czujnik niskiego cisnienia: uszkodzony lub odtgczony
H64 Niestandardowo wysokie ci$nienie w uktadzie 5 sek Zewnetrzny czujnik wysokiego cisnienia: uszkodzony lub odtaczony
Przept ody > 7 I/min
. . » L . zeplyw wody /mi Pompa obiegowa. Wykryto przeptyw wody przez wymiennik w 2 trybie
H65 Nieprawidtowos¢ odszraniania ciagty przez 20 sek podczas .
o odszraniania.
odszraniania
Nieprawidtowos¢ zewnetrznego
H67 p. ¢ & 5 sek Pokojowy czujnik temp. strefa 1
termistora 1
Nieprawidtowos¢ zewnetrznego
H68 p. & g 5 sek Pokojowy czujnik temp. strefa 2
termistora 2
Grzatka zabezpieczajaca OLP: brak podtaczenia zasilania nr 2.
H70 Usterka grzatki zabezpieczajacej OLP 60 sek K P 1 . podia
Przegrzanie obudowy grzatki.
H72 Usterka czujnika temperatury zbiornika CWU 5 sek Czujnik w zbiorniku odtgczony lub uszkodzony
H74 Btad komunikacji ptyty PCB Btad komunikacji Ptyta sterujgca jedn.wewn. lub ptyta rozszerzajaca CZ-NS4P
Nie dziatajace ogrzewanie i Zbyt wolny masowy przetyw wody przez wymiennik ptytow:
H75 Kontrola niskiej temperatury wody préba odszraniania podczas .y ) v v preety vP Y plytowy.
o Nieprawidtowa praca grzatek rezerowowych.
niskiej temperatury wody
Niewtasciwa komunikacja jednostki
H76 . 1al . - Sterownik jednostki wewnetrznej: odtaczony lub uszkodzony
wewnetrznej z panelem sterowania
Hg0 Niewtasciwa komunikacja jedn. wew. Z jedn. Czas trwania > 1 min po Wewnetrzne/zewnetrzne podtgczenie okablowania.
zewnetrzng rozpoczeciu dziatania Ptyta sterujgca wewnetrzna/zewnetrzna
Ho1 Usterka uktadu zabezpieczajgcego grzatke w 60 sek Uktad zabezpieczajacy grzatke w zbiorniku CWU: odtgczony lub aktywny
sel
zbiorniku CWU — przekroczono max. temp. grzatki nurnikowej
Ho5 Nieprawidtowe napiecie miedzy Jedn.wewnetrzna/zewnetrzna: napiecie zasiania.
jednostka. wewn. a zewn. Sprawdzi¢ przewdd sterujacy.
Zewnetrzny czujnik wysokiego cisnienia
Zabezoi e ied ki . J Pompa obiegowa lub wyciek wody
Ho8 a ez!:)leczenletlje‘ n(?st i zewnetrznej prze _ Zatkany zawér rozprezny lub filtr
nadmiernym ci$nieniem ) . )
Nadmiar czynnika chtodniczego
Ptyta sterujaca j. zewn.
H99 Zabezpieczenie wymiennika ciepta jednostki Wymiennik ciepta w j.wewnetrznej
wewnetrznej przed zamarzaniem Niedobdr czynnika
Uruchomienie presostatu wysokiego . . . o
F12 e 4 razy w ciggu 20 min. Presostat wysokiego cisnienia
ci$nienia jedn. zewn.
12 Autodiagnostyka — pompy ciepta Aquarea
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Niewtasciwe obroty sprezarki jednostki

F14 4 . 20 min. Soresark
Zewnetrznej razy w ciggu 20 min prezarka
Zablokowany mechanizm silnika (DC) ) ) Ptyta sterujgca jedn.zewnetrznej
F15 R 2 razy w ciggu 30 min. . K
wentylatora w agregacie Wentylator w jedn.zewnetrznej
Nadmierny prad wejsciowy do . ) Nadmiar czynnika chtodniczego
F16 3 razy w ciggu 20 min. K i .
agregatu Ptyta sterujgca jedn.zewnetrznej
Czujnik temperatury sprezarki
L . . Zatkany zawor rozprezny lub filtr
Ochrona sprezarki jednostki zewnetrznej przed . . . . . . .
F20 . 4 razy w ciggu 30 min. Niedobor (wyciek) czynnika chtodniczego
przegrzaniem L .
Ptyta sterujaca jedn. zewnetrznej
Sprezarka
F22 Przegrzanie uktadu IPM 3 razy w ciggu 30 min. Nieprawidtowe odprowadzenie ciepta z radiatora falownika IPM.
Ptyta sterujaca jedn.zewnetrznej
Sprezarka
F23 Nadmierny prad wyjsciowy do sprezarki 7 razy pod rzad pre o X .
Zbyt mata powiezchnia wezaownicy CWU
Zbyt maty ztad wody w instalacji CO
Niedobdr (wyciek) czynnika chtodniczego
F24 Nieprawidtowos$¢ w obiegu chtodniczym 2 razy w ciggu 20 min. Ptyta sterujaca jedn.zewnetrznej
Niedostateczne sprezanie sprezarki
. . Zawor 4-drogowy
F25 Usterka zaworu 4-drogowego 4 razy w ciggu 30 min.
& & Y a® Zaciski potaczen cewki zaworu (wtyczka)
Usterka presostatu wysokiego cisnienia jedn. . L
F27 60 sek Presostat wysokiego cisnienia
zewn.
Czujnik temperatury ttoczenia
. . Czujnik wysokiego cisnienia
F29 Niska temperatura ttoczenia _ X o
Presostat wysokiego cisnienia
Ptyta sterujaca jednostki zewnetrznej
R . ., Nieprawidtowa praca termostatu wbudowanego w sterownik pompy
Nieprawidtowos¢ pracy wewnetrznego .
F32 5 sek ciepta.
termostatu ) h - ) )
Sprawdzenie prawidtowosci odczytu temperatury pomieszczenia.
Usterka czujnika temperatury powietrza
F36 ) P vp 5 sek Czujnik temp.zewnetrznej: odfczony lub uszkodzony
zewnetrznego
Usterka czujnika temperatury wody na wlocie do L .
F37 k 5 sek Czujnik temperatury wody wlotowej: odtgczony lub uszkodzony
jedn. wew.
F40 Usterka czujnika temperatury na ttoczeniu w 5 sek Czujnik temperatury na ttoczeniu sprezarki w jedn.zewnetrznej:
jedn. zewnetrznej odtaczony lub uszkodzony
Usterka ukfadu korekcji wspétczynnika moc
F41 (PFC) il 4 4 razy w ciggu 10 min. Skoki napiecia zasilania sieciowego
Fa2 Usterka czujnika temperatury wymiennika ciepta 5 sek Czujnik temperatury zewnetrzneg wymiennika: odtgczony lub
jedn. zewn. uszkodzony
Usterka czujnika odszraniania w . L
F43 . K ) 5 sek Zewnetrzny czujnik odszraniania: odtgczony lub uszkodzony
jednostki zewnetrznej
Niewystarczajaca ilo$¢ czynnika chtodniczego
Otwarty obwod przektadnika pradowego b4 ] Ja_ 4 K g
F46 i . . — Ptyta sterujaca jedn.zewnetrznej
jednostki zewnetrznej . . .
Niskie sprezanie (sprezarka)
Zewnetrzny czujnik temperatury wylotowej: odtaczony lub uszkodzony
F48 Usterka czujnika (EVA) temperatury wylotowej 5 sek (Ztacze CN-TH3 w jednostce zewnetrznej). Charakterystyka czujnika na
stronie 47 Autodiagnostyki - opis btedu F42.
Czujnik temperatury na obejsciu (bypassie) jednostki zewnetrznej
Usterka czujnika temperatury na obejsciu zun! P ury . isciu (bypassie) | . .IZ wne Z_ !
F49 . 5 sek (ztacze CN-TH3 w agregacie). Charakterystyka czujnika na stronie 47
(bypassie) T-CAP, HT ] X .
Autodiagnostyki - opis btedu F42
Zewnetrzny czujnik wysokiego cisnienia
och d Kim ciénieni J Pompa obiegowa lub wyciek wody
FO5 chrona przed wysokim ci$nieniem podczas _ Zatkany zawér rozprezny lub filtr

chtodzenia

Nadmiar czynnika chtodniczego
Ptyta sterujaca j. zewn.

Opis dziatan, ktore nalezy podjac¢ w celu rozwigzania przyczyny pojawienia sie kodu btedu znajduja sie na dalszych stronach.

Uwagal!

przed wyjmowaniem i przed podigczaniem podzespotu.

Dla wtasnego bezpieczenstwa i zapobiezenia uszkodzeniu elementow zawsze wytaczac zasilanie

Autodiagnostyka — pompy ciepta Aquarea

13



Panasonic AQUAIREA

heating & cooling solutions

23.  Siczegotowy opis kodow btedow

23.1. H12 - potaczenie jednostek o nieodpowiedniej wydajnosci

Warunki stwierdzenia usterki:
Podczas uruchamiania w trybie chtodzenia lub grzania wydajnos$c jednostki wewnetrznej wykryta przez jednostke zewnetrzng wskazuje na
niewtasciwy dobdr.

Przyczyny usterki:
1. Potaczono nieodpowiednie modele.
2. Uiyto niewtasciwej ptyty gtownej (PCB) jednostki zewnetrznej lub wewnetrzne;.
3. Usterka ptyty gtownej (PCB) jednostki zewnetrznej lub wewnetrznej.

Uznanie stanu za nieprawidtowy:
Jezeli trwa 90 sekund.

Sprawdzi¢ symbole modeli jednostki wewnetrznej i
zewnetrznej
l Nie

Czy modele s kompatybilne? (weryfikacja zgodnie z
dokumentacja techniczng lub katalogiem)

!

Dopasowa¢ kompatybilne modele

v

Tak o , : :
Sprawdzié numery katalogowe ptyt géwnych (PCB) . Wymienic obie ptyty gtowne PCB - jednostki
jednostki wewnetrznej i zewnetrznej oraz poréwnaé " wewnetrznej i zewnetrznej
7 wykazem czesci zamiennych, pasujg? i
ie
L » Wymieni¢ na odpowiednig ptyte gtéwna PCB

2.3.2. H15 - usterka czujnika temperatury sprezarki

Warunki stwierdzenia usterki:
Podczas uruchamiania lub pracy w trybie chtodzenia lub grzania temperatura wykrywana przez czujnik temperatury sprezarki wskazuje na usterke
czujnika.

Compressor Tank / Compressor Discharge
Sensnr Characteristic

w
e
=

Przyczyny usterki:
1. Niewtasciwa ilo¢ czynnika w ukfadzie chtodniczym.
2. Uszkodzone potaczenia na zaciskach (wtyczka).
3. Uszkodzony czujnik.
4.  Usterka ptyty gtownej (pcb) jednostki zewnetrznej.

=
=
=

=
oh
=

[
=
=

o
=

Resistance (KQ)

100

50 ey

Uznanie stanu za nieprawidtowy: . —
Jezelitrwa 5 sekund. A0 0 1 1 . 40 60

Temperature (*C)

Sprawdzi¢ potaczenia na zacisku CN-TANK w agregacie.:
- wytaczyc¢ zasilanie OFF
- sprawdzi¢ potaczenie na zacisku

Czy potaczenie na zacisku i - i
Y pofg : : X Nie Zty kont.alkt na zaus.kach
CN-TANK jest prawidtowe? - Poprawi¢ pofaczenie

Sprawdzi¢ czujnik temperatury sprezarki:
- odtaczy¢ wtyk od ptyty gtownej (PCB) jednostki zewnetrznej < Tak ' - Uszkodzony czujnik temp. sprezarki
- zmierzy¢ opor czujnika temperatury sprezarki Nie - Wymienié caujnik temperatury sprezark

|

Czy mierzony opdr czujnika temperatury sprezarki
odpowiada wartosci podanej w charakterystyce?

v

Tak - Usterka ptyty gtownej (PCB) jedn. zewn.
- Wymieni¢ ptyte gtdwng (PCB) jedn. zewn.

v

14 Autodiagnostyka — pompy ciepta Aquarea
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23.3.  H20 - nieprawidtowos¢ pracy pompy wody

Warunki stwierdzenia usterki:
Podczas uruchomienia i pracy w trybie grzania/chtodzenia, predkos¢ obrotowa podczas pracy pompy obiegowej wykazuje nieprawidtowosé
dziatania (obroty > 6000 obr/min lub <1000 obr/min)

Przyczyny usterki:

Zatrzymanie pracy spowodowane zanieczyszczeniami z instalacji.

Zatrzymanie pracy spowodowane uszkodzeniem okablowania pompy obiegowe;.
Zatrzymanie pracy spowodowane uszkodzeniem pompy obiegowe;j.

Btad pracy spowodowany wadliwg ptyta gtéwna sterujacg j. wewnetrzne;.

Zblokowanie wirnika pompy obiegowej spowodowane dfugim postojem pompy obiegowej.

LANE S S

Uznanie stanu za nieprawidtowy:
Jezeli trwa 5 sekund.

Wiaczy¢ zasilanie i uruchomi¢ pompe wody.

Czy pracuje? Nie Wytaczy¢ zasilane. Nie
(MENU-Instalator-ust. serwisowe — max. Czy pofaczenia na zaciskach sa prawidfowe. — Poprawic potaczenie
predkos¢ pompy)
l Tak
l Tak
Uruchomi¢ pompe wody. Odtaczy¢ pompe wody z zacisku CN-PUMP1.
Czy generowany jest sygnat zwrotny Wtaczy¢ zasilanie i sprawdzic napiecie
pomiedzy pinami 7 i 4 na zacisku wejsciowe pompy wody z piyty sterujacej
CN-PUMP1? (7-15V DC) PCB w j. wewn. i uruchomic¢ pompe w ust.
‘ serwisowych
Nie Tak l
l l Czy wartos$¢ napiecia zasilania pompy Nie Wymieni¢ plyte sterujaca
., Wymieni¢ ptyte m—
Wymienic¢ ) . ; ; ~ I (nin 1 i
sompe wody sterujaca W j. wewn. obiegowej to 280~373V DC? (pin 1 4) W j. wewn.
l Tak
C iecie zasilajace uktad st i Nie
7y napiecie zasilajace ukfad sterowania Wymieni¢ piyte (gfowna)
) . —_— y piyte (growng
pompg obiegowa to 15V DC? (pin 5 4) sterujaca w j. wewn.
Tak _
Nie Wymieni¢ ptyte (gféwna)

> sterujaca w j. wewn.

Czy wartos¢ napiecia sterujacego
predkoscig pompy obiegowej to 076V DC? e
(pin6i4)

L »  Wymieni¢ pompe wody
Tak

Autodiagnostyka — pompy ciepta Aquarea 15
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23.4. H23 - usterka czujnika temp. rury cieczowej w jednostki wewnetrznej

Warunki stwierdzenia usterki:

Podczas uruchamiania lub pracy w trybie chtodzenia lub grzania temperatura wykrywana przez czujnik temperatury na rurze cieczowej w

jednostce wewnetrznej wskazuje na usterke czujnika.

Przyczyny usterki:
1. Niewtasciwa ilos¢ czynnika w ukfadzie chtodniczym.
2. Uszkodzone potaczenia na zaciskach (wtyczka).
3. Uszkodzony czujnik.
4. Usterka ptyty gtéwnej (PCB) jednostki wewnetrznej.

Uznanie stanu za nieprawidtowy:
Jezelitrwa 5 sekund.

Sprawdzi¢ potaczenia na zaciskach CN-TH1 (pin 3,4) :
- Wyfgczy¢ zasilanie OFF
- Sprawdzi¢ potaczenia na zaciskach

l Nie

Czy potaczenia na zaciskach - Zty kontakt na zaciskach
CN-TH1 (pin 3,4) sg prawidfowe? - Poprawic potaczenie

l Tak

Sprawdzi¢ czujnik temperatury na rurze cieczowej w jednostce wewnetrznej :
- Odfaczy¢ wtyk od ptyty gtownej PCB jedn. wew.

- Zmierzy¢ opor czujnika temperatury na rurze cieczowej w jednostce
wewnetrznej:

Czy mierzony opdr czujnika temperatury w jedn. wew.

Nie

jedn. wewnetrznej
_

odpowiada wartosci podanej w charakterystyce? - Wymieni¢ czujnik temperatury w

jedn. wewnetrznej

Tak

n
»

Indoor Refrigerant Liquid / Water Inlet / Water
Qutlet Sensor Characteristic

120
110

100 \

40

&0
a0

Resistance {K{})

30
K
20 -l

10

-10 ] 10 20 a0 40 a0

Temperature {°C)

- Usterka czujnika temperatury w

- Usterka ptyty gtownej (PCB) jedn. wewnetrznej.
- Wymieni¢ ptyte gtéwng PCB jedn. wewnetrznej
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2.3.5. H27 - usterka zaworu serwisowego
Warunki stwierdzenia usterki:
Podczas operacji chtodzenia, gdy:
- Nie zostanie wykryty spadek temperatury na rurce cieczowej w jednostce wewnetrznej CN-TH1 (pin 3,4) w trybie chtodzenia
- Nie zostanie wykryta zmiana ci$nienia na czujniku wysokiego cisnienia w agregacie, wzgledem poczatkowej fazy pracy w trybie
chtodzenia (CN-HPS)
Przyczyny usterki:
1. Zawdr 3 drogowy zamkniety (zawory odcinajace doptyw czynnika z agregatu do instalacji).
2. Wadliwy czujnik wysokiego ci$nienia.
3. Wadliwy czujnik temperatury na rurze czynnika chtodniczego.
4. Wadliwa ptyta sterujaca (gtdwna) jednostki zewnetrznej.
Uznanie stanu za nieprawidtowy:
Jezelitrwa 5 minut.
— . Tak
Sprawd.nc zawor 3-drogowy. Czy jest > Otworzyé zawdr
zamkniety?
l Nie
Sprawdzi¢ czy zawor rozprezny lub siatka Tak - - .
filtra s zapchane (zalodzenie, réinica temp. - Wymieni¢ zawér rozprezny i/lub filtr
Przed i za filtrem) » - Sprawdzi¢ jakos¢ czynnika chtodniczego
(ilos¢ i sktad)
l Nie
Sprawdzic czy czujnik temperatury rury czynnika i
chtodniczego jednostki wewnetrznej (CN-TH1 pin 3,4) e Wymieni¢ wewnetrzny czujnik
— Jestzgodny z charakterystyka czujnika? temperatury rury czynnika chfodniczego
l Tak
Wiaczy¢ zasilanie i zmierzy¢ napiecie pradu statego Tak - Usterka czujnika wysokiego cisnienia w
na pinach 1 i 3 (GND) ztaczki CN-HPS (agregat) przed »  jedn. zewnetrzne;
i po uruchomieniu systemu. - Wymienic czujnik
Czy zmierzona wartos¢ napiecia statego przed i po
jest niezmienna?
I Nie - Usterka ptyty gtownej (PCB) jedn. zewnetrznej.
L » - Wymieni¢ ptyte gtowng PCB jedn. zewnetrznej
. _
Indoor Refrigerant Liquid / Water Inlet / Water
Outlet Sensor Characteristic
120 —
110
100 \
& 90
a0
0 \,
2 &0
% a0
o 40
= a0 =
0 -
10 - L
0
-10 0 10 20 a0 40 a0
Temperature (“C)
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2.3.6. H28 - usterka czujnika solarnego PAW-A2W-TSSO (tylko w przypadku instalacji dodatkowe;j ptytki CZ-NS4P)
Przyczyny usterki:

1. Niewtasciwe ustawienia w menu instalatora, brak resetu po wprowadzeniu zmian.

2. Wadliwy czujnik solarny.

3. Wadliwa ptyta sterujaca (rozszerzajgca CZ-NS4P).

Uznanie stanu za nieprawidtowy:
Jezelitrwa 5 sekund.

Sprawdzi¢ potaczenie CN207 (SOLAR TEMP SENSOR), czy jest

prawidtowe?
Tak

Zmierzy¢ opornos¢ czujnika.
Czy pasuje do charakterystyki czujnika?
(instrukcja instalacji / tabela obok)

Tak l |

Wymieni¢ ptyte sterujaca
rozszerzajacq (CZ-NS4P)
jednostki wewn.

Wymieni¢
czujnik

2.3.7.

Przyczyny usterki:

l Nie

1. Niewtasciwe ustawienia w menu instalatora, brak resetu po wprowadzeniu zmian.
2. Wadliwy czujnik basenowy PAW-A2W-TSHC.
3. Wadliwa ptyta sterujgca (rozszerzajaca CZ-NS4P).

Uznanie stanu za nieprawidtowy:
Jezeli trwa 5 sekund.

Sprawdzi¢ potaczenie CN204 (POOL
TEMP SENSOR), czy jest prawidtowe?

Tak

Zmierzy¢ opornos¢ czujnika.

Czy pasuje do charakterystyki czujnika?
(instrukcja instalacji / tabela w punkcie
2.3.6)

Nie

 ——

Nie

Tak

Poprawic potaczenie

—»  Wymienic czujnik

Wymieni¢ ptyte sterujgca

wewnetrznej

|, rozszerzajacg (CZ-NSAP) jednostki

Nie y .
» Poprawi¢ potaczenie

Temperatura Opornosc Temperatura Opornosé
(°C (kQ) (°C) (kQ)
30 5,326 150 0,147
25 6,523 140 0,186
20 8,044 130 0,236
15 9,980 120 0,302
10 12,443 110 0,390
5 15.604 100 0,51
= 19.70 90 0,686
= 25.05 80 0,932

70 1,279
-10 32,10

65 1,504
-15 41,45

60 1,777
el e 55 2,106
-25 70,53 - 2‘503
=0 93,05 45 3,003
-35 124,24 20 3615

H31 - usterka czujnika basenowego PAW-A2W-TSHC (tylko w przypadku instalacji dodatkowej ptytki CZ-NS4P)

18
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2.3.8. H36 - usterka czujnika zbiornika buforowego PAW-A2W-TSBU (tylko w przypadku instalacji dodatkowej ptytki CZ-NS4P)

Przyczyny usterki:

1. Niewtasciwe ustawienia w menu instalatora, brak resetu po wprowadzeniu zmian.

2. Wadliwy czujnik zbiornika buforowego.
3. Wadliwa ptyta sterujaca (rozszerzajaca).

Uznanie stanu za nieprawidtowy:
Jezelitrwa 5 sekund.

Sprawdzi¢ potaczenie na zacisku CN205
(BUFFER TANK SENSOR), czy jest prawidiowe?

Tak

Odtaczy¢ czujnik z dodatkowej ptyty PCB. Zmierzyc
opornosc czujnika. Czy pasuje do charakterystyki
czujnika? (instrukcja instalacji)

Tak ‘ Nie
Wymienic plyte sterujaca X\im\l?l? IC
rozszerzajac (CZ-NS4P) jednostki !

wewn.

—_—

Poprawic potaczenie

Temperatura Opornosé
(c) (k)

30 5,326
25 6,523
20 8,044
15 9,980
10 12,443
5 15,604
0 19,70
-5 25,05
-10 32,10
-15 41,45
-20 53,92
-25 70,53
-30 93,05
-35 124,24
-40 167,82

Temperatura Opornosé
(C) (k)
150 0,147
140 0,186
130 0,236
120 0,302
110 0,390
100 0,511
90 0,686
80 0,932
70 1,279
65 1,504
60 1,777
55 2,106
50 2,508
45 3,003
40 3,615
35 4,375

Autodiagnostyka — pompy ciepta Aquarea
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23.9. H42 - zabezpieczenie przed niskim ci$nieniem sprezania

Warunki stwierdzenia usterki:

Jezeli podczas operacji grzania, po uptywie 5 minut od wtaczenia sprezarki ON, czujnik temperatury na przewodzie rurowym jednostki zewnetrznej

wskaze ponizej -29°C lub powyzej 26°C.

Nagromadzenie brudu na wymienniku ciepfa jednostki zewnetrznej.
Niedostateczny przeptyw powietrza w jednostce zewnetrzne;j.

Przyczyny usterki:
1.
2.
3. Zawor serwisowy 2-drogowy czesciowo zamkniety.
4. Usterka silnika wentylatora jednostki zewnetrznej.
5. Niedobdr czynnika chtodniczego (wyciek).
6.  Zatkany zawdr rozpreiny lub filtr.
7.
8.

Sprawdzi¢ nagromadzenie
brudu na wymienniku ciepta
jedn. zewn.

Czy wymiennik ciepta jedn.
zewn. jest zabrudzony?

v Nie

Sprawdzi¢ przeptyw powietrza
w jedn. zewn.

Czy jest jakas przeszkoda w
przeptywie powietrza?

v Nie
Sprawdzi¢ zawor 2-drogowy.

v

Czy zawdr 2-drogowy jest
czesciowo zamkniety?

v Nie

Sprawdzi¢ dziafanie silnika
wentylatora jedn. zewn.

\

Czy silnik wentylatora jedn.
zewn. pracuje normalnie?

* Tak

Sprawdzic, czy nie ma wycieku
czynnika chtodniczego

\

Czy wydostaje sie olej z zaworu
2/3-drogowego?

Nie

Tak

Tak

Tak

Nie

Tak

Oczysci¢ wymiennik
ciepta.

Zapewnic
odpowiedni
przeptyw powietrza.

Otworzyc¢ zawor
2-drogowy.

Wymienic silnik
wentylatora jedn.
zewn. i/lub ptyte
gtéwna (PCB) jedn.
zewn.

- Poprawic nakretki
lub pofaczenia
kielichowe

- Usunac czynnik
chtodniczy i napetnic
na nowo.

Uszkodzony czujnik temperatury na przewodzie rurowym jednostki zewnetrznej CN-TH1 pin3, 4.
Usterka ptyty gtdwnej (PCB) jednostki zewnetrznej.

Sprawdzic czy zawor
rozprezny/filtr s zatkane.

\

Czy zawor rozprezny lub filtr s
zatkane (oblodzone)?

v

Usung¢ czynnik chtodniczy i Tak
napetnic wiasciwa iloscia
Swiezego.

- Wymieni¢ zawor
rozprezny iflub filtr.
—— - Usuna¢ czynnik
chtodniczy i napetnic
na nowo.
Nie
- Wymienic ptyte
gtowna PCB jedn.
zewn.
Czy usterka wystapita Tak - Wymieni¢ czujnik
ponownie?

— temperatury
przewodu rurowego
jedn. zewn.

- Wymienic¢
sprezarke

Nie

Procedura zakonczona
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2.3.10. H43/H44 - usterka czujnika temp. wody 1/2 strefy PAW-A2W-TSHC (tylko w przypadku instalacji dodatkowe;j ptytki CZ-NS4P)

Przyczyny usterki:

1. Niewtfasciwe ustawienia w menu instalatora, brak resetu po wprowadzeniu zmian.

2. Wadliwy czujnik strefy PAW-A2W-TSHC.
3. Wadliwa ptyta sterujaca (rozszerzajaca).

Uznanie stanu za nieprawidtowy:
Jezeli trwa 5 sekund.

Odfaczy¢ zasilanie i sprawdzi¢ podfgczenie czujnika. Czy jest poprawne?

TAK | NIE
Sprawdzi¢ wtyczke czujnika na Nieprawidtowe
rozszerzajacej ptycie PCB. Zmierzy¢ podtaczenie- poprawi¢

rezystancje czujnika strefy 1/2, czy pasuje
do charakterystyki czujnika?

TAK NIE
Usterka ptyty sterujacej PCB Uszkodzony czujnik strefowy -
(rozszerzajacej) wymienic czujnik

Temperatura Opornosé Temperatura Opornosé
(°c) (k0) (°C) (k)
30 5,326 150 0,147
25 6,523 140 0,186
20 8.044 130 0,236
15 3.980 120 0,302
10 12,443 L, 6,399
5 15,608 100 0,51

90 0,686

19,70

80 0,932
-5 25,05

70 1,279
-10 32,10 5 504
-15 41,45 o 1'??7
-20 53,92 55 = e
-25 70,53 50 2508
=0 93,05 45 3,003
-35 124,24 40 3,615
-40 167,82 35 4,375
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2.3.11. H62 - nieprawidtowy przeptyw wody

Warunki stwierdzenia usterki:
Podczas operacji chtodzenia lub grzania, czujnik przeptywu wody w jednostce wewnetrznej wskazuje na niewtasciwy przeptyw wody.

Przyczyny usterki:

Zapowietrzony ukfad.

N o vtk w e

Uznanie stanu za nieprawidtowy:
Jezeli trwa 10 sekund (nie dotyczy pierwszych 9 minut po wiaczeniu lub ponownym uruchomieniu sprezarki).

Sprawdzi¢ pompe wody uktadu

l

Nie
Czy pompa wody dziata? s
l Tak
Sprawdzi¢ przeptyw wody w
uktadzie
Tak

Czy jest jakis wyciek wody lub
element zaburzajacy przeptyw?

| e

Sprawdzi¢ pofaczenia zaciskow CN-FLWSEN :
- Wytaczy¢ zasilanie OFF
- Sprawdzi¢ potaczenia na zaciskach

l

Czy potaczenia zaciskow sg prawidtowe?

l Tak

Sprawdzi¢ czujnik przeptywu wody:

Zamkniete zawory odcinajace na instalacji

Nieprawidfowy montaz zaworu zwrotnego.

Wyciek wody w ukfadzie lub zaburzony przeptyw (rotametry wskazujg niski przeptyw, pozamykane glowice itp.)
Nieprawidfowe potaczenie elektryczne czujnika.

Usterka czujnika przeptywu wody.

Usterka ptyty gtéwnej (PCB) jednostki wewnetrznej.

Sprawdzic, czy wirnik pompy
obraca sie swobodnie, jezeli
tak - wymienic uszkodzong
pompe wody.

Usunac nieszczelnosc w
uktadzie wodnym.

Nie :
- Zty kontakt na zaciskach
- Poprawic potaczenie

-uruchomi¢ pompe (MENU-Instalator-ust. serwisowe — max. predkos¢ pompy)

Sprawdzi¢ napiecie na CN-FLWSEN pin 1,3 czy wynosi 5V DC
- sprawdzi¢ napiecie na CN-FLWSEN pin 2,3 czy wynosi miedzy 0,5 a 3,5V DC

Czy mierzone napiecia zgadzaja sie?

- Usterka czujnika przeptywu wody

> Wymieni¢ czujnik - Usterka ptyty gtéwnej (PCB) jedn.

wewnetrzne;j.
Tak . - Wymienic ptyte gtéwna (PCB) jedn.

wewnetrzne;j.

22
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2.3.12. H64 - nieprawidtowy odczyt wysokiego ci$nienia w uktadzie chfodniczym.

Warunki stwierdzenia :
Jezeli podczas operacji chtodzenia lub grzania sygnat na wyjsciu przetwornika wysokiego cisnienia jednostki zewnetrznej jest rowny 0 V DC lub 5 V DC
lub zadziata presostat wysokiego cisnienia.

Przyczyny usterki:
1. Nieprawidtowe pofaczenie przewodu z czujnikiem lub ptytg sterujaca.
2. Uszkodzony przewdd taczacy przetwornik z phyt sterujaca.
3. Uszkodzony przetwornik.
4.  Usterka ptyty gtéwnej (PCB) jednostki zewnetrznej .

Uznanie stanu za nieprawidtowy:
Jezeli wystapi 4 razy w ciggu 20 minut.

Sprawdzi¢ potaczenia zaciskow CN-HPS i CN-PSW1 : Ponownie podtaczy¢ przetwornik wys. cisnienia do
- Wytaczy¢ zasilanie OFF — plyty PCB jedn. zewn. Wiaczy¢ zasilanie ON i
- Sprawdzi¢ pofaczenia na zaciskach CN-HPS i CN-PSW1 : uruchomic¢ uktad. Zmierzy¢ napiecie state na koricow-
- Sprawdzi¢ potaczenia przy wtyczce na czujniku i presostacie kach 1 & 3 (GND & wyjscie monitorujgce) CN-HPS.
o Nie Zty kontakt na
Czy potaczenia zaciskow s3 — > Jaciskach Czy mierzone napiecie state wynosi 0V DC
i ?
PRI Poprawic potaczenie lub 5V DC?

l Tak

Sprawdzic ciggtos¢ potaczen ptyty gtownej (PCB) jedn. zewn. z Tak Nie
zaciskami przetwornika wysokiego cisnienia CN-HPS:
- Wyjac¢ wtyk z ptyty PCB jedn. zewn.

- Usterka przetwornika -
-Zmierzy¢ ciggtos¢ pofaczen korcowekl & 3 (GND) oraz 1 & 4 . przet . Usterka plyty PCB
. Ot wys. cisnienia jedn. zewn. jedn. zewn.
(5V DC) na CN-HPS na ptycie przy wytaczonym zasilaniu? L . o
- Wymieni¢ przetwornik - Wymieni¢ ptyte PCB
l wys. cisnienia jedn. zewn. jedn. zewn.
Tak " o
Cay jest potaczenie? > Uster.a pMy PCB je .n. zewn.
Wymienic ptyte PCB jedn. zewn.
Nie
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2.3.13. H65 - nieprawidtowos¢ odszraniania (tylko dla agregatéw 2-wentylatorowych)

Warunki stwierdzenia usterki:
Podczas rozpoczecia trybu odszraniania nr 2 (przy temp. wody w instalacji <27°C), przeptyw wody>10 I/min, wykryty przez czujnik przeptywu wody
generuje bfgd procesu odszraniania.

Przyczyny usterki:
1. Nieprawidtowy przeptyw wody. Dodatkowa pompa obiegowa wpieta na state w szereg z whudowang pompg obiegowa.
2. Uszkodzony czujnik przeptywu wody w jedn. wewn.
3. Uszkodzona pompa obiegowa w jedn. wewn.
4. Uszkodzona ptyta sterujgca w jednostce wewnetrznej.

Uznanie stanu za nieprawidiowy:

Gdy trwa przez 10 sekund. Zastosowac zhiornik buforowy aby

odseparowac zewnetrzng pompe wody od

Tak . obiegu w jednostce wewnetrznej
Tak Podczas trybu odszraniania 2, sprawdzic czy pracuje lub
—  pompa wody (podczas tego trybu, pompa obiegowa nie Podfaczy¢ pompe do wyjscia EXTRA PUMP w
powinna pracowac) jednostce wewnetrznej
l Nie Tak
»  Wadliwy czujnik przeptywu
Sprawdzi¢ czy uiyta jest zewnetrzna pompa wody iczy T
jest podtaczona bezposrednio do obiegu w jedn. wewn.
(bez bufora)
Nie
i Nie » Wadliwa ptyta sterujaca jedn.wewn.
Zmierzy¢ napiecie na wtyczce czujnika przeptywu
(CN-FLWSEN) na ptycie PCB jedn. wewn. na pinach2,3 |
- czy wynosi miedzy 0,5 a 3,5V DC
Nie g :
> Wadliwa pompa wody w jednostce
wewnetrznej
Wytaczyc zasilanie. Odfaczy¢ wtyczke pompy jedn.
wewn. CN-PUMP1. Wtaczy¢ urzadzenie. Podczas trybu

—»  odszraniania nr 2 sprawdzic czy pompa wody w jedn.
wewn. otrzymuje sygnat pracy? Tak
(CN-PUMP1 pin 6i 4 - 6V DC)

Wadliwa ptyta sterujaca jednostce
wewnetrznej

v

Gdy zostata zainstalowana zewnetrzna pompa obiegowa,
nalezy upewnic sie, ze zostata przytaczona do niezaleznego
obiegu wody i nie jest przytaczona bezposrednio do obiegu w

A CAUTION jednostce wewnetrznej.

Air- |o.wator EW

= g .
Irdooer E H T

CN=-FLWSE

__.+___|
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2.3.14. H67/H68 - usterka zewnetrznego termistora PAW-A2W-TSRT w strefie 1/2 (tylko w przypadku instalacji dodatkowej
plytki CZ-NS4P)

Przyczyny usterki:
1. Niewtasciwe ustawienia w menu instalatora, brak resetu po wprowadzeniu zmian.
2. Wadliwy czujnik 1/2 temperatury pokojowe;j.
3. Wadliwa ptyta sterujaca (rozszerzajaca).

Uznanie stanu za nieprawidtowy:
Jezelitrwa 5 sekund.

Sprawdzi¢ wtyczke CN205 (ROOM TEMP ZONE 1/2) na .
rozszerzajacej plycie sterujacej PCB w jedn. wewn. Nie . '
Czy podtaczenie jest prawidfowe? ——» Poprawic podiaczenie

l Tak

Odtaczy¢ czujnik od rozszerzajacej ptyty PCB i zmierzy¢
rezystancje czujnika. Poréwnac z charakterystyka

czujnika - pasuje?
l Tak

Wymienic rozszerzajaca ptyte sterujgca PCB w jednostce

Nie
——»  Wymieni¢ wadliwy termistor

wewnetrznej
Temperatura Opornosé Temperatura Opornosé
(°C) (k) (°C) (kQ)
30 5,326 150 0,147
25 8,523 140 0,186
20 8.044 130 0,236
15 9.980 120 0,302
10 12,443 Y 0,290
15.004 100 0,511
9.70 90 0,686
80 0,932
-5 25,05
70 1,279
-10 32,10
- TS 65 1,504
_ 4 60 1,777
-20 53,92 55 2106
-25 70,53 50 > 508
=80 93,05 45 3,003
-35 124,24 70 3615
-40 167,82 35 4,375
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2.3.15. H70 - usterka ukfadu zabezpieczajacego grzatke wspomagajacq przed przegrzaniem w jedn. wewnetrznej

Warunki stwierdzenia usterki:
Przy uruchomieniu grzatki wspomagaijcej w jednostce wewnetrznej nie ma do niej doprowadzonego zasilania (,,Power supply 2”) lub obwad
zabezpieczajgcy grzatke (OLP) jest otwarty.

Przyczyny usterki:
1. Wadliwe podtgczenie zasilania do zaciskéw grzatki POWER SUPPLY 2.
2. Zapowietrzona instalacja powodujgca przegrzanie grzatki .
3. Uszkodzone potfaczenia na zaciskach (wtyczka).
4,  Otwarty uktad (OLP) zabezpieczajacy grzatke jednostki wewnetrznej przed przegrzaniem (sytuacja czesto spotykana po odpowietrzeniu
instalacji).
5. Usterka ptyty PCB jednostki wewnetrznej.

Uznanie stanu za nieprawidtowy:
Jezeli trwa 60 sekund.

Nie

Czy usterka wystapita podczas dziatania grzatki L . ;
—>» - Wymieni¢ plyte gtdwng PCB jedn. wew.

wspomagajacej jednostki wewnetrznej?

l Tak

Sprawdzic zasilanie doprowadzone do grzatki
wspomagajace;j:

- Wigczy¢ ON zasilanie

- Zmierzy¢ napiecie miedzy L1 & N1 (dla 1-fazowej) i
L1,L2,L3 & N (dla 3-fazowej) POWER SUPPLY 2

Nie - Przyczyng btedu jest
Czy zmierzone napiecie wynosi 230V AC? —> niewlasciwe zasilanie
doprowadzone do urzadzenia
l Tak

Sprawdzi¢ potaczenia zaciskow CN-OLP1 :
- Wytaczy¢ zasilanie OFF
- Sprawdzi¢ potaczenia na zaciskach

'

Czy pofaczenia zaciskdwzaciskow CN-OLP1 Nie - Zty kontakt na zaciskach
s prawidtowe? - Poprawic potaczenie

l Tak

Sprawdzic ciggtos¢ potaczen uktadu OLP grzatki :
- Wytaczy¢ zasilanie OFF

- Zresetowac ukfad OLP grzatki 1

- Zmierzy¢ ciggtos¢ potaczen uktadu OLP

'

Wcisnac¢ przycisk kasujac OLP

Nie - Zresetowac przycisk OLP na obudowie grzatki
Czy jest potaczenie? ——» - Usterka uktadu OLP grzatki w jedn. wew.
- Wymienic uktad OLP \ <9
l Tak —_— iernik do
= sprawdzenia
- Usterka ptyty PCB jedn. wew. O ciggtosci pofaczen

- Wymieni¢ ptyte PCB jedn. wew.
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23.16. H72 - usterka czujnika temperatury zbiornika CWU

Warunki stwierdzenia usterki:
Kiedy w ustawieniach instalatora aktywowano zbiornik CWU, natomiast temperatura rejestrowana przez czujnik temperatury zbiornika wskazuje
na defekt czujnika.

Przyczyny usterki:
1. Zastosowanie niewtasciwego czujnika zbiornika CWU.
2. Uszkodzone potaczenia na zaciskach (wtyczka).
3. Uszkodzony czujnik.
4. Uszkodzona ptyta PCB jednostki wewnetrznej.

Uznanie stanu za nienormalny:
Jezelitrwa 5 sekund.

Czy usterka wystapita podczas ustawiania Nie - Usterka ptyty PCB jedn. wew. (zasilanie)
zbiornika w opcjach na ON? - Wymieni¢ ptyte PCB jedn. wew.

lTak

Sprawdzic zaciski TANK SENSOR na ptytce zaciskowej
lub pofaczenia wtyczki CN-TH2 (All-in-one):

- Wyfaczy¢ zasilanie OFF

- Sprawdzi¢ potaczenia na zaciskach

l .

Czy zaciski TANK SENSOR na ptytce zaciskowej lub - Zly kontakt na zaciskach

potaczenia wtyczki CN-TH2 sg prawidtowe? - Poprawic potaczenie

l Tak

Sprawdzi¢ czujnik temperatury zbiornika:
- Odtaczy¢ wtyk od ptyty PCB jedn. wewnetrznej
- Zmierzy¢ opornos¢ czujnika temperatury zbiornika

| e

— - Uszkodzenie czujnika temperatury zbiornika
- Wymienic czujnik

Czy mierzony opdr czujnika temperatury zbiornika
odpowiada wartosci podanej w charakterystyce?

Tank Sensor Characteristic

- Usterka ptyta PCB jednostki wewnetrznej

1 - : . : i T k' - Wymieni¢ ptyte PCB jednostki wewnetrznej
a

Resistance (K0)
(5, ]

=10 10 2 30 40 50

Temperatura {“C)

Autodiagnostyka — pompy ciepta Aquarea 27



Panasonic AQUAIREA

heating & solutions

2.3.17. H74 - btad komunikacji ptyty sterujacej (tylko w przypadku instalacji dodatkowej ptytki CZ-NS4P)

Warunki stwierdzenia usterki:
Gdy podtaczenie rozszerzajacej ptyty sterujgcej PCB —CZ-NS4P ustawione jest w sterowniku na , TAK” i brak jest komunikacji z zewnetrznym
mikrokontrolerem PCB przez dtuzej niz 10 sekund.

Przyczyny usterki:
1. Wadliwe potaczenie.
2. Wadliwa ptyta sterujaca PCB jednostki wewnetrzne;.
3. Wadliwa ptyta rozszerzajgca PCB CZ-NS4P.

Uznanie stanu za nieprawidtowy:
Po 1 minucie od uruchomienia.

Sprawdzi¢ potaczenie na zacisku
CN-PWR, czy jest prawidtowe?

l Tak

Sprawdzi¢ napiecie na zacisku
CN-PWR. (230/240V AC) ?

l Tak

Sprawdzic czy potaczenia wtyczek:
CN-COMM, CN-PWR202, CN-PWR204,
CN-PWR3 s3 prawidtowe.

l Tak
Nie

Wadliwa ptyta sterujaca jedn. wewn. — » - Wymieni¢ ptyte PCB rozszerzajacg CZ-NS4P

Nie
——— > - Poprawic potaczenie na zacisku CN-PWR

Nie
— > - Poprawi¢ potgczenia

2.3.18. H76 - biad komunikacji panelu sterowania z jednostki wewnetrznej

Warunki stwierdzenia usterki:
W stanie oczekiwania (stand-by) oraz podczas pracy w trybie chtodzenia lub grzania pojawia sie btad panelu sterowania jednostki wewnetrznej.

Przyczyny usterki:
1. Uszkodzone potaczenia na zaciskach (wtyczka).
2. Uszkodzony panel sterowania. . Sprawdzi¢ napiecie state z ptyty PCB jedn.
3. Uszkodzona ptyta PCB jednostki wewnetrznej. wew.:
- Odtaczy¢ wtyk od ptyty PCB jedn. wew.
Sprawdzi¢ pofaczenia zaciskéw REMOTE CONTROLLER - Wiaczy¢ zasilanie ON
- Wytaczy¢ zasilanie OFF - Zmierzy¢ nap. state na REMOTE
- Sprawdzic potaczenia na wtyczce CONTROLLER
_ _ Nie . i
Czy pofaczenia wtyczki REMOTE - Zty kontakt na zaciskach Czy jest generowane napigcie state
CONTROLLER s3 prawidfowe? - Poprawi¢ potaczenie zdalnego sterowania (panelu sterowania)
17v DC?
l Tak Nie | Tak
Sprawdzi¢ potaczenia kabli na panelu l i
sterowania.
l - Usterka ptyty PCB - Usterka  zdalnego
Ni jedn. wewnetrznej. sterowania (panelu
ie L
Czy potaczenia kabli na panelu _ 5 - Usterll<a l.<lab|a taczacego :V(;/ymlenlc ptyte ECB st\:/r.) - ”
sterowania sa prawidtowe? - Wymienic kabel do panelu jedn. wewnetrznej. - ymle.nlc zdalne
\ K sterowania sterowanie (panel ster.)
Ta
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2.3.19. H90 - niewfasciwa komunikacja jednostki wewnetrznej z zewnetrzng

Warunki stwierdzenia usterki:
Podczas operacji chtodzenia lub grzania dane przekazane z jednostki zewnetrznej do jednostki wewnetrznej sg nieprawidtowe.

Przyczyny usterki:

1.

oUW

Btad transmisji sygnatu z jednostki wewnetrznej do zewnetrznej wskutek przerwania ciggtosci przewodu taczacego jednostke wewnetrzng i
zewnetrzna.

Btad transmisji sygnatu z jednostki wewnetrznej do zewnetrznej wskutek niewtasciwych potaczen kabli.

Bfad transmisji sygnatu z jednostki wewnetrznej do zewnetrznej wskutek zaktdcen ksztattu sygnatu falowego z zasilania.

Uszkodzona ptyta PCB jednostki zewnetrznej.

Uszkodzona ptyta PCB jednostki wewnetrznej.

Zadziatanie zabezpieczenia nadpradowego ptyt sterujacych — bezpieczniki szklane.

Uznanie stanu za nieprawidtowy:
Jezeli trwa przez 1 minute po uruchomieniu.

Sprawdzic kable f3czace jednostki
zewn. i wew.

Czy jest jakis bfad potaczen?

l Nie

Wytaczy¢ zasilanie OFF i odtaczy¢
przewdd od zacisku: 3 (agregat
jednofazowy) 5 (agregat trojfazowy).
Wiaczy¢ zasilanie ON i zmierzy¢
napiecie DC miedzy zaciskami 2i3
(agregaty jednofazowe) 4i5 (agregaty
trojfazowe).

Czy napiecie state waha sie w
granicach 45-60V DC?

l Tak

Wytaczy¢ zasilanie OFF i ponownie
podfaczy¢ przewdd od zacisku:

3 (agregat jednofazowy) 5 (agregat
trojfazowy). Wtaczyc zasilanie ON i
ponownie zmierzy¢ napiecie DC miedzy
zaciskami 2 i 3 (agregaty jednofazowe)
4i5 (agregaty trojfazowe).

'

Czy napiecie state miesci sie w Nie
granicach 15-60V DC? ——— > Wymieni¢ ptyte PCB jednostki wewnetrzne;.

Tak Poprawi¢ potaczenia przewodow taczacych

jedn. wew. z zewn.

Nie
——» Wymienic ptyte PCB jedn. zewnetrznej.
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2.3.20. H91 - usterka ukfadu zabezpieczajacego zewnetrzng grzatke zbiornika CWU (OLP BOOSTER HEATER)

Warunki stwierdzenia usterki:
Podczas dziatania grzatki dodatkowej, otwarty zostat obwdd zabezpieczenia grzatki przed przegrzaniem (OLP).

Przyczyny usterki:
1. Niewtasciwa konfiguracja grzatki zbiornika CWU w ustawieniach instalatora.
2. Uszkodzone potaczenia na zaciskach (wtyczka).
3. Otwarty ukfad (OLP) zabezpieczenia grzatki dodatkowej zbiornika przed przegrzaniem lub brak zworki na zacisku OLP BOOSTER HEATER).
4. Uszkodzona ptyta PCB jednostki wewnetrznej.

Uznanie stanu za nienormalny:
Jezeli trwa 60 sekund.
Nie
Czy usterka wystapita podczas dziatania grzatki - Usterka ptyty PCB jedn. wewnetrznej.
dodatkowej zbiornika? » . Wymieni¢ plyte PCB jedn. wewnetrznej.

lTak

Sprawdzic potaczenia wtyczki OLP BOOSTER
HEATER:

- Wytaczyc zasilanie OFF

- Sprawdzi¢ potaczenia na zaciskach

}

Czy pofaczenia wtyczki CN-OLP2 s3 prawidtowe?

l Tak

Sprawdzic ciggtos¢ obwodu OLP grzatki
dodatkowej zbiornika:

- Wytaczyc zasilanie OFF

- Zresetowac uktad OLP grzatki dodatkowej
- Zmierzy¢ ciggtos¢ potaczen OLP

- zatozy¢ zworke na OLP BOOSTER HEATER

Nie o - Zly kontakt na zaciskach
- Poprawic potaczenie

Czy jest potaczenie?

Nie
| » - Usterka uktadu OLP grzatki dodatkowej zbiornika.

Tak

- Usterka ptyty PCB jedn. wewnetrznej.
- Wymieni¢ ptyte PCB jedn. wewnetrznej.
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2.3.21. H95 - nieprawidtowe napiecie miedzy jednostka wewnetrzng a zewnetrzng
Warunki stwierdzenia usterki:
Wykryto niewtasciwe napiecie zasilania.
Przyczyny usterki:
1. Niewtfasciwe napiecie zasilania sieciowego.
2. Uszkodzona ptyta PCB jednostki zewnetrznej (filtr zaktdcen/zasilanie).
3. Zadziatanie zabezpieczenia nadpradowego ptyt sterujgcych — bezpieczniki szklane.
Sprawdzic¢ napigcie zasilania —>  Czy mierzone napiecie AC wynosi 230V?
v l Tak
Czy napiecie zasilania jest Nie Coonind Nie
: 5 —_— Sko'rygo'wac napiecie Sprawdzi¢ napiecie DC Usterka ptyty PCB
zgodne z nominalnym? | ) .
zastiania. miedzy DCP & DCN. —>  jedn.zewnetrznej.
l Tak Wymieni¢ ptyte PCB
l jedn. zewnetrznej.
Sprawdzi¢ napiecie z ptyty PCB jedn. zewn. (filtr zaktdcen): Czy mierzone napiecie
- Wy{qczy,c za5|lan.|e OFF miedzy DCP & DCN Nie
- Odchzyc wtyczki AC.-BI?K, CN-B’LK,& CN-WHT od ptyty wynosi 325V DC? > .Usterka ptyty PCB '
PCB jedn. zewnetrznej. (filtr zaktocen) jedn. zewnetrzne;j.
- Whaczyé zasilanie ON lTak Wymienic ptyte PCB
- Zmierzy¢ napiecie miedzy AC-BLK & CN-WHT jedn. zewnetrznej.
Sprawdzi¢ podtaczenie
l filtra DC (kondensatora)
- Usterka PCB jedn. zewn. do ptyty PCB.
Czy mi.erzone napiecie AC p [(filtrzakiocer) l
wynosi 230V? - Wymienic PCB jedn. zewn.
Tak (filtr zaktocen).
Czy podtaczenie filtra DC (kondensatora)

do ptyty PCB jest prawidtowe?
Sprawdzi¢ doprowadzenie napiecia do ptyty PCB jedn.

Nie

zewnetrznej: Tak
- Wytaczy¢ zasilanie OFF l
Ponownie potaczy¢ wtyczki AC-BLK, CN-BLK & CN-WHT do

v

- Usterka ptyty PCB jedn. i
ptyty PCB jedn. zewn. (filtr zaktcen) zewnetrzpnyer J ify kont.a,kt nfa zaus'kach
) o : . . oprawic potaczenie

Wigczy¢ zasilanie ON i wigczy¢ sprezarke SymieniaphielPcE

- Zmierzy¢ napiecie miedzy AC-BLK & CN-WHT jedn. zewnetrzne].
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2.3.22. H98 - zabezpieczenie jednostki zewnetrznej przed zbyt wysokim ci$nieniem w uktadzie chfodniczym dla trybu grzania.

Warunki stwierdzenia usterki:
Kiedy podczas operacji grzania przetwornik wysokiego cisnienia jednostki zewnetrznej wykryje cisnienie 4,0 MPa lub wieksze.

Przyczyny usterki:

Niewystarczajacy przeptyw wody w uktadzie lub brak odbioru ciepta (np. zabrudzony wymiennik).
Wyciek wody w ukladzie.

Zawor 2/3 drogowy zamkniety.

Azot w instalacji chtodnicze;j.

Zatkany zawor rozpreiny lub filtr.

Nadmiar czynnika chtodniczego w ukfadzie.

AN A S o o

Sprawdzi¢ pompe wody uktadu

v

Nie
Czy pompa wody dziata? —  Wymieni¢ uszkodzong pompe wody.
$ Tak
Sprzwdzic natezenie przeptywu wody w ukfadzie
Czy wydajnos¢ pompy wody jest wiasciwie
dobrana do zewn. cisnienia statycznego w uktadzie Nie
hydraulicznym? —»  Whasciwie ustawi¢ wydajnos¢ pompy wody.
¢ Tak
Sprawdzi¢ przeptyw wody w uktadzie
Tak
Czy jest jakis wyciek wody? —>  Usunaé nieszczelnosé w ukfadzie wodnym.
* Nie
Sprawdzic¢ zawor 2/3-drogowy
, . . Tak L
Czy zawor 2/3 drogowy jest zamkniety? ———»  Otworzy¢ zawor 2/3-drogowy.
* Nie
Sprawdzi¢ czy zawdr rozprezny/filtr sg zatkane
Tak

Czy zawdr rozprezny lub filtr sg zatkane Wymieni¢ zawor rozprezny i/lub filtr.
(oblodzone)? —>  Usuna¢ czynnik chiodniczy i napetnié na nowo.

v Nie
Sprawdzic ilos¢ czynnika chtodniczego

Nie
* —  Usuna¢ czynnik chtodniczy i napetni¢ wiasciwg iloscia.

Czy whasciwie uzupetniono czynnik chtodniczy?

Tak Wymienic ptyte PCB jedn. zewnetrzne;j.
> Wymieni¢ przetwornik wysokiego ciénienia jedn. zewnetrznej.
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2.3.23. H99 - ochrona jednostki wewnetrznej przed zamarzaniem

Warunki stwierdzenia usterki:
Kiedy w trybie chtodzenia temperatura czynnika chtodniczego w jednostce wewnetrznej < 0°C.

Przyczyny usterki:
1. Uszkodzona pompa wody.
Niewystarczajacy przeptyw wody w uktadzie.
Wyciek wody w ukfadzie.
Zawor 2-drogowy cze$ciowo zamkniety.
Zatkany zawor rozpreiny lub filtr,
Niedobor czynnika chtodniczego (wyciek).
Uszkodzony czujnik temperatury na rurze cieczowej.
Uszkodzona ptyta PCB jednostki wewnetrznej.

© N oUW

Sprawdzi¢ pompe wody ukfadu
: Nie
Czy pompa wody dziata? ——>  Wymieni¢ uszkodzona pompe wody.
* Tak

Sprawdzi¢ natezenie przeptywu wody w uktadzie

v

Czy wydajnos¢ pompy wody jest wiasciwie dobrana do Nie
zewn. cisnienia statycznego w uktadzie hydraulicznym?

*Tak

Wiasciwie ustawi¢ wydajnos¢ pompy wody.

Sprawdzi¢ przeptyw wody w uktadzie

Tak
Czy jest jakis wyciek wody? ——>»  Usunac nieszczelnos¢ w uktadzie wodnym.

* Nie

Sprawdzi¢ zawor 2-drogowy

Czy zawdr 2-drogowy jest czesciowo zamknigty? Lk, Otworzy¢ zawér 2-drogowy.

v

Sprawdzi¢ czy zawdr rozprezny/filtr sq zatkane

v

Czy zawor rozprezny lub filtr s3 zatkane (oblodzenie)?

v

Sprawdzic ilos¢ czynnika chtodniczego Usunaé czynnik
* Nie chtodniczy i

»  napehic whasciwa Tak
Czy wiasciwie uzupetniono czynnik chtodniczy? iloscia. — >

v

Sprawdzic czujnik temperatury cieczy jednostki wewn. (CN-TH1 Czy odpowiada wykresowi

pin 3,4). Charakterystyka czujnika na stronie 16 (btad H23). —_— charakterystyki czujnika? — Wymieni¢ czujnik
temperatury cieczy

Nie  jednostki wewn.

Tak - Wymieni¢ zawdr rozprezny i/lub filtr.
- Usunac czynnik chtodniczy i napetnic na nowo.

Wymienic ptyte PCB
jedn. wewnetrzne;j.
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2.3.24. F12 - uruchomienie presostatu wysokiego cisnienia jednostki zewnetrznej

Warunki stwierdzenia usterki:

Kiedy podczas operacji chfodzenia lub grzania presostat wysokiego cisnienia jednostki zewnetrznej wykryje cisnienie 4,5 MPa lub wigksze.

Przyczyny usterki:
1.
2.
3. Uszkodzona pompa wody. [patrz btad H20]
4,
5. Wyciek wody w ukfadzie.
6. Zawor 2/3 drogowy zamkniety.
7. Zatkany zawor rozpreiny lub filtr.
8. Nadmiar czynnika chtodniczego.
9.

[
o

Uznanie stanu za nienormalny:

Jezeli wystapi 4 razy w ciggu 20 minut.

Sprawdzi¢ nagromadzenie brudu
w wymienniku ciepta jedn. zewn.

!

Czy wymiennik ciepta jedn. zewn.

jest zabrudzony?
l Nie

Sprawdzi¢ przeptyw powietrza w
jedn. zewn.

Czy jest jakas przeszkoda?

l Nie

Sprawdzi¢ pompe wody uktadu.

'

Czy pompa wody dziata?

l Tak

Sprawdzi¢ natezenie przeptywu
wody w ukfadzie.

!

Czy wydajnos¢ pompy wody
jest wtasciwie dobrana do
zewn. cisnienia statycznego w
ukfadzie hydraulicznym?

Tak

—
Q
=~

Nie

Oczysci¢ wymiennik
ciepta.

Zapewnic odpowiedni
przeptyw powietrza.

Wymienic¢ uszkodzong
pompe wody
Wymieni¢ czujnik
wysokiego cisnienia
jednostki zewn.

Wtasciwie ustawic
wydajnos¢ pompy wody

Tak

Nagromadzenie brudu w wymienniku ciepta jednostki zewnetrzne;j.
Niedostateczny przeptyw powietrza w jednostce zewnetrzne;j.

Niewystarczajacy przeptyw wody w uktadzie (np. zabrudzony wymiennik)

Uszkodzony czujnik lub presostat wysokiego cisnienia jednostki zewnetrznej. [patrz btad H64]
Uszkodzona ptyta PCB jednostki zewnetrznej.

Sprawdzi¢ zawor 2/3-drogowy.

'

Czy zawor 2/3 drogowy Tak
jest zamkniety?

v Nie
Sprawdzi¢ przeptyw
wody w ukfadzie.

v

Czy jest jakis wyciek Tak

wody?
v Nie

Sprawdzi¢ czy zawor
rozprezny/filtr s
zatkane. *

Czy zawor rozpreiny lub

. Tak
filtr s3 zatkane R
(oblodzenie)?

Nie
Sprawdzic ilos¢ czynnika
chtodniczego.
Nie
Czy whasciwie uzupetniono
—
czynnik chtodniczy? Tak

Otworzy¢ zawdr 2/3-drogowy.

Usunac nieszczelnos¢ w uktadzie
wodnym

Wymieni¢ czujnik wysokiego
cinienia jedn. zewn.

Wymieni¢ zawér rozprezny i/lub
filtr.

Usunac czynnik chtodniczy i
napetnic¢ na nowo.

Wymieni¢ czujnik wysokiego
cisnienia jedn. zewn.

Usunac czynnik chtodniczy i
napetni¢ wiasciwg iloscig.
Wymieni¢ czujnik wysokiego
cisnienia jedn. zewn.

Wymieni¢ ptyte PCB jedn. zewn.
Wymienic czujnik i presostat wys.
cisnienia jedn. zewn.
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2.3.25. F14 - niewtasciwe obroty sprezarki

Warunki stwierdzenia usterki:
Jezeli uktad rejestracji potozenia sprawdzajgc warunki pracy sprezarki wykryt jej niewfasciwe obroty.

Przyczyny usterki:

1. Odtaczone zaciski sprezarki.

2. Uszkodzona ptyta PCB jednostki zewnetrznej.
3. Uszkodzona sprezarka.

Uznanie stanu za nienormalny:
Jezeli wystapi 4 razy w ciggu 20 minut.

"

Sprawdzi¢ potaczenia zaciskow U, Vi W: qT
- Wytaczy¢ zasilanie OFF 1B
- Sprawdzi¢ pofaczenia zaciskéw U, V i W na ptycie PCB &
jedn. zewnetrznej i na zaciskach sprezarki

| 7

nifg} K}H 1[ e
l Srmtl—;?l_sa_l__;w I

Ptyta PCB jedn. zewn.
(gtowna)

Zaciski sprezarki
Nie _zly kontakt na zaciskach
- Poprawic potaczenie

Czy pofaczenia zaciskow sg prawidtowe?

¢ Tak

Odtaczyc kable U, Vi W od zaciskow sprezarki.

Red | Blue| | Yellow
107107
B

—~ANIWLY

Odtgczone kable U, Vi W podtaczy¢ do inwerter e
checkera. Wiaczy¢ zasilanie i uruchomié ukfad. (YEL) YELLOW TERR
Sprawdzic stan 6 migajacych diod LED na inwerter
checkerze. [ wverTer siua. |
l (BLU)BLUE | (RED)RED
c e diody LED migaia? Nie Uszkodzony ukfad IPM TRADE MARK
4R LI LA ] D —  Wymieni¢ plyte PCB jednostki COMP. TERMINAL

ewnetrznej. . '
(ENGErEnel ZACISKI SPREZARKI Inverter checker
Tak R L YEL= 26ty
»  Wymienic sprezarke. BLU = niebieski

RED = czerwony

Model urzadzenia e WH-UDO3JES / WH-UDOSJES | Model urzadzenla| WH-UX09HES / WH-UX12HES | WH-UDO3HES-1 / WH-UDOSHES-1
WH-UX09HES / WH-UX12HES
Model sprezarki 51D420XBA22 9RD1387AB21 Model sprezarki 51D420XCA22 S5RD132XBE21
U-v 1.083 Q 2.215Q U-v 0.4350 1.897 Q
U-w 1.086 O 21940 U-w 0.4410 1.8820
V-W 1.123 Q 2.208 0 V-W 0.4520 1.907 O
Model urzadzenia WH-UQ16HES / WH-UX16HES B Modsl urzgdzenia S HOUREICR (NI LLLHER ) WH-UDO7HES-1 / WH-UDOSHES-1
WH-UDOSJES-1 WH-UD16HES
Model sprezarki 51D650XBA22 9KD240XBB21 Model spreiarki 51D420XBA22 S5KD240XCC21
U-v 0.5700Q 0.7200 U-v 1.0830Q 0.551 0
U-w 0.580 O 0.726 0 U-w 1.096 O 0.561 0
V-W 0.587 Q 0.708 V-W 1.123 0 0.542 0
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2.3.26. F15 - zablokowany mechanizm silnika (DC) wentylatora w agregacie

Warunki stwierdzenia usterki:

Jezeli obroty silnika wentylatora wykryte przez uktad scalony Halla podczas jego dziatania wskazujg na nieprawidtowg prace silnika (liczba obrotéw
> 2550 na minute lub < 50 na minute).

Przyczyny usterki:
1. Zatrzymanie dziatania wskutek zwarcia wewnatrz uzwojenia silnika.
Zatrzymanie dziatania wskutek przerwania uzwojenia wewnatrz silnika.
Zatrzymanie dziatania wskutek przerwania przewoddw doprowadzajacych do silnika.
Zatrzymanie dziatania w wyniku usterki uktadu scalonego Halla.
Usterka dziatania wskutek wadliwej ptyty PCB jednostki zewnetrzne;j.

e W

Uznanie stanu za nienormalny:
Jezeli wystapi 2 razy w ciggu 30 minut.

Wytaczyc zasilanie OFF i odtaczy¢

Wyiialc.z,yc’ zasilanie OFF i recznie —»  zaciski silnika wentylatora. Wiaczy¢
obrdci¢ wentylator. eilanie
Czy wentylator obraca sig Nie Wymienic silnik Sprawdzi¢ wyjscie do silnika
swobodnie? wentylatora. wentylatora od strony ptyty PCB jedn.
* Tak zewnetrznej.
Wiaczy¢ zasilanie ON i uruchomic ¢
silnik wentylatora. Czy generowane jest napiecie zasilania Nie  wymienié plyt
| wentylatora 325 V DC CN-FML (wiyki  — PC\g o ziwne
1842 Jeen. e
Czy obraca sie? Nie l
Tak
*Tak Czy generowane jest napiecie kontroli Nie —
silnika wentylatora 15V DC CN-FM1 ~ ——»- V”,"Z”'C plyte
Zatrzymac silnik wentylatora. (wtyki 5 & 4)? AR Z
* lTak
S.pra.wdzié sygnat zwrotny obrotow Uruchomi silnik wentylatora, czy Nie Wymienié plyte
silnika wentylatora. generowane jest napiecie sterujace  —  pcg jedn. zewn,
* 1-5V DC CN-FM1(wtyki 7 & 4)?

| Tak Wymienic silnik
wentylatora.

Recznie uruchomic silnik wentylatora Nie Wymienié siinik

- czy generowanie jest napiecie 15V —
tylatora.
DC CN-FM1 (wtyki 6 & 4)? wentylatora

v

Wymienic ptyte
Tak PCB jedn.
zewnetrznej.

v
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2.3.27. F16 - nadmierny prad wejsciowy do agregatu

Warunki stwierdzenia usterki:

Podczas operacji chtodzenia lub grzania przektadnik pradowy (CT) rejestruje na ptycie PCB jednostki

zewnetrznej prad wejsciowy ponad 27,9 A.

Przyczyny usterki:
1. Nadmiar czynnika chtodniczego w ukfadzie.

2. Uszkodzona ptyta PCB jednostki zewnetrzne;j.

Uznanie stanu za nieprawidtowy:
Jezeli wystapi 3 razy w ciggu 20 minut.

Ponownie uruchomic i zmierzy¢ prad
AC z zacisku L (faza) jednostki
zewnetrznej.

Czy mierzony prad AC przekracza 27,9

A?
l Tak

Sprawdzic ilos¢ czynnika
chtodniczego.

!

Nadmiar czynnika chtodniczego?

Nie

Nie

Tak
—_—

v

Wymienic ptyte PCB jedn.
zewnetrznej.

Usunac czynnik chtodniczy i napetnic
wiasciwa iloscia.

Wymienic ptyte PCB jedn.
zewnetrznej.
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2.3.28. F20 - ochrona spreiarki przed przegrzaniem

Warunki stwierdzenia usterki:
Jezeli podczas operacji chtodzenia lub grzania czujnik temperatury sprezarki wykryje temperature przekraczajacg 112°C.

Przyczyny usterki:

Uszkodzony czujnik temperatury sprezarki.
Zawor 2/3 drogowy zamkniety.

Niedobér czynnika chtodniczego (wyciek). Compresaor Tank / Comprassar Diact
Zatkany zawor rozprezny lub filtr. Sensor Characteristic
Uszkodzona ptyta PCB jednostki zewnetrznej.
Uszkodzona sprezarka.

g

W
= o
[= -1

ISR A W ook
(XS]
=
[= -1

Uznanie stanu za nieprawidtowy:
Jezeli wystapi 4 razy w ciggu 30 minut.

Resistance (KQ)
=
= (=]

2
/

=

Sprawdzi¢ czujnik temperatury sprezarki 40 0 10 0 30 40 50
CN-TANK. Temperanire (°c)

!

Czy odpowiada wykresowi Nie . -
charakterystyki czujnika? —»  Wymienic czujnik temperatury sprezarki.

l Tak

Sprawdzi¢ zawor 2/3-drogowy.

}
Tak

Czy zawor 2/3 drogowy jest zamknigty? ——»  Otworzy¢ zawér 2/3-drogowy.

| e

Sprawdzic, czy nie ma wycieku gazu.

|

Poprawic nakretki potaczenia

Czy wysacza sie olej z zaworu Tak kielichowego.
2/3-drogowego? Usuna¢ czynnik chtodniczy i napetni¢
l Nie uktad nowym czynnikiem.

Sprawdzi¢ czy zawor rozprezny/filtr s

zatkane.

Czy zawor rozprezny lub filtr sg zatkane
(oblodzenie)?

|

Usunac czynnik chtodniczy i napetnic Tak
whasciwg iloscig Swiezego.

Wymienic zawor rozprezny i/lub filtr
——»  Usung¢ czynnik chtodniczy i napetni¢ na
nowo.

Wymienic ptyte PCB jednostki
zewnetrznej.
Tak Wymieni¢ sprezarke

Nje—» Procedura zakoriczona

Czy usterka thapifa ponownie?
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2.3.29. F22 - przegrzanie uktadu IPM

Warunki stwierdzenia usterki:
Jezeli podczas operacii chtodzenia lub grzania czujnik temperatury zewnetrznego uktadu IPM wykryje temperature 95°C.

Przyczyny usterki:
1. Uszkodzony silnik wentylatora jednostki zewnetrzne;.
2. Uszkodzona ptyta PCB jednostki zewnetrznej.

Uznanie stanu za nienormalny:
Jezeli wystgpi 3 razy w ciggu 30 minut.

Sprawdzi¢ warunki instalacji jednostki
zewnetrznej.

Na nowo zainstalowac jednostk
Czy wystepuije niepozadane zrodto Tak J .

—» zewnetrzng

iepta?
clepta? Usuna( przeszkody
l Nie
Cay silnik wentylatora jedn. zewn. Nie Wymienic silnik wentylatora jednostki
pracuje? zewnetrznej.
Tak
p Uszkodzenie uktadu IPM
Wymienic ptyte PCB jedn.
zewnetrznej.

2.3.30. F23 - nadmierny prad wejsciowy do spreiarki

Warunki stwierdzenia usterki:
Jezeli podczas operacji chtodzenia lub grzania prad DC wykryty przez obwdd pomiarowy ptyty PCB jednostki zewnetrznej przekracza 40,1 £ 5,0 A
(modele: UDO7~09CE) lub 44,7 + 5,0 A (modele: UD12~16CE).

Przyczyny usterki:
1. Uszkodzona ptyta PCB jednostki zewnetrznej.
2. Uszkodzona sprezarka.

Uznanie stanu za nieprawidtowy:
Gdy wystapi 7 razy.

Sprawdzic opor uzwojen sprezarki:
- Wytaczyc zasilanie OFF i odtaczy¢ kable U, Vi W.
- Zmierzy¢ opdr uzwojenia miedzy U-V, V-W i W-U

'

- Obwod elektroniczny jedn. zewn. uszkodzony wskutek

Czy rezystancja uzwojen silnika sprezarki (U-V, V-W lub TAK anat ‘
U-W) ma wartos¢ 0,5-2Q? — szaru.a n.al ranzys orz.e mocy
- Wymieni¢ ptyte PCB jedn. zewn.
N
Czy pomiedzy uzwojeniami sprezarki (U,V,W) a TAK - Sprezarka uszkodzona wskutek zwarcia uzwojen
obudowa sprezarki jest przebicie (mirnika pokazuje - Wymienié sprezarke
rezystancje)
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2.3.31. F24 - nieprawidfowos¢ w uktadzie chtodniczym

Warunki stwierdzenia usterki:

1. Podczas operacji chtodzenia lub grzania czestotliwo$c¢ sprezarki > F nominalnej.

2. Podczas operacii chtodzenia lub grzania prad roboczy: 0.65A < | < 1.65A.

3. Podczas operacji chtodzenia roznica: temperatura wlotu wody - temperatura czynnika chtodniczego < 5°C.
4. Podczas operacji grzania roznica: temperatura czynnika chtodniczego - temperatura wlotu wody < 5°C.

Przyczyny usterki:

1. Nieprawidtowe wykonanie prdzni na uktadzie chtodniczym (wilgo¢ w instalacii).
2. Uszkodzony czujnik temperatury wlotu wody lub czynnika chtodniczego (cieczy) w jednostce wewnetrznej.
3. Zawor 2/3 drogowy zamkniety.
Indoor Refrigerant Liquid / Water Inlet £ Water
4, Niedobor czynnika chtodniczego (wyciek). Oullst Ssnsur Characlurisic
5. Zatkany zawor rozpreiny lub filtr. 10 -
6.  Uszkodzona ptyta PCB jednostki zewnetrzne;j. s N
AREA
Uznanie stanu za nieprawidtowy: § EE :
Jezeli wystapi 2 razy w ciggu 20 minut. : o ~
10 =
a

Sprawdzic czujniki temperatury wlotu wody CN-TH1 5,6 i
czynnika chtodniczego CN-TH1 3,4 w jednostce wewnetrznej.

Nie Wymienic¢ czujniki temperatury wlotu
Czy odpowiadaja charakterystykom czujnika? — wody i czynnika chtodniczego

lTa k

Sprawdzi¢ zawor 2/3-drogowy.

}

Tak
Czy zawdr 2/3 drogowy zamkniety? —»  Otworzy¢ zawdr 2/3-drogowy.
l Nie
Sprawdzic, czy nie ma wycieku gazu.
l Poprawic nakretki potaczenia
Tak kielichowego
Czy wysacza sig olej z zaworu 2/3-drogowego? —  Usuna¢ czynnik chtodniczy i napetnié na
) nowo.
l Nie

Sprawdzi¢ czy zawor rozprezny/filtr s3 zatkane.

Tak Wymienic zawdr rozprezny i/lub filtr
Czy zawdr rozpreiny lub filtr s zatkane (oblodzone)? —  UsunaC czynnik chtodniczy i napetni¢ na

l nowo.

Usunac czynnik chtodniczy i napetni¢ wiasciwg iloscig
Swiezego.

Wymieni¢ ptyte PCB jedn. b
Czy usterka wystapita ponownie? ymienic piytg L sl

Wymienic sprezarke

Nie Procedura zakoriczona

flg
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2.3.32. F25 - usterka zaworu 4-drogowego

Warunki stwierdzenia usterki:
1. Jezeli podczas operacii grzania temperatura przy zadaniu grzania (ON) na przewodzie rurowym jednostki wewnetrznej < 0°C.
2. leieli podczas operacji chtodzenia temperatura przy zadaniu chtodzenia (ON) na przewodzie rurowym jednostki wewnetrznej > 45°C.

Przyczyny usterki:
1. Uszkodzony czujnik na wymienniku w jednostce wewnetrznej.
2. Uszkodzone zaciski potaczen cewki zaworu (wtyczka).
3. Uszkodzona ptyta PCB jednostki zewnetrzne;j.
4.  Uszkodzony zawor 4-drogowy.

Uznanie stanu za nieprawidtowy:
Jezeli wystapi 4 razy w ciggu 30 minut.

Sprawdzi¢ czujnik temperatury o Czy zawdr 4-drogowy jest Tak Umocowaé poprawnie
prZeWOdu ruroWegO]edn. Wew. od{qczony (po'uzowany)? —— ZaWér 4'dr0g0Wy
CN-TH13,4 )
l Nie
l - Czy kabel jest odfgczony od Tak ;
Cay odpowiada wykresowi Nie Wymieni¢ czujnik ) zacisku CN-HOT? —>  Podfaczy¢ kabel
ST ——» temperatury przewodu
2 .
charakterystyki czujnika? rurowego jedn. wew. l Nie
l Tak Sprawdzic ciggtos¢ uzwojenia
zaworu 4-drogowego.
Czy F25 wystepuje podczas Tak *
operacji grzania?
Odtaczy¢ kabel od zacisku
l Nie CN-HOT. Czy opor miedzy Nie Wymieni¢ cewke zaworu
kablami wynosi okoto 4-drogowego
Czy zawor 4-drogowy jest Tak Wymienié plyte P.CB 1,52 kOhm?
aktywowany podczas jedn. zewnetrznej. l Tak 1
=R R < )4 WAYS
operacji chtodzenia? \9 VALVE
. o, Zmierzy¢ napiecie zasilania AC ’h\l\;@lk .
Nie > r’\(/jm'en'c zawor zacisku CN-HOT (wtyki 1 & 3) ] DROGOWY
~arogowy. podczas operacji grzania.
Czy napiecie zaS|Ia'n|a zaworu 4 . Nie Wymieni¢ plyte PCB jedn.
—— drogowego wynosi odpowiedznio: —» .
Ou?lct ScnoLLr Characteristic 230V AC- gen H. '
120 15V DCgen. )

Wymieni¢ zawor

| Tak
P 4A-drogowy.

Resistance (K1)
o
=

e

-10 1] 10 20 30 40 a0

Temperature (°C)
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2.3.33. F27 - usterka presostatu wysokiego cisnienia jednostki zewnetrznej

Warunki stwierdzenia usterki:
Jezeli po zatrzymaniu sprezarki presostat wysokiego cisnienia jednostki zewnetrznej pozostaje otwarty.

Przyczyny usterki:
1. Uszkodzone potaczenia na zaciskach (wtyczka).
2. Uszkodzony presostat.
3. Uszkodzona ptyta PCB jednostki zewnetrznej.

Uznanie stanu za nieprawidtowy:
Jezeli trwa 1 minute.

Sprawdzi¢ pofaczenia zaciskow CN-PSW1:
- Wytaczy¢ zasilanie OFF
- Sprawdzi¢ potaczenia na zaciskach

|

Czy potaczenia na zaciskach CN-PSW1 s3 Nie - Zly kontakt na zaciskach
prawidfowe? — - Poprawic potaczenie
lTak " .
CN-EV CH-PSHN GREﬂ .l. /‘
» i o L Wme  BLEE,
Sprawdzi¢ stan presostatu wysokiego cisnienia — —Frgoed :
Jednostkllzewnetrznejz - ’ [ PResosTAT ; &
- Odfaczy¢ wtyk presostatu wysokiego cisnienia 2 WYS. CIS.
. . 4]
jedn. zewnetrznej CN-PSW1 A
q 2 .q s HIGH PRESSURE
- Zmierzy¢ Clag{OSC presostatu ELECTRO WAGNETIC ©OIL SWITCH .
(EXPANS 10N VALVE) (normalnie Multimeter
CEWKA ZAWORU zamkniety)
ROZPREZNEGO
Tak )
Czy jest ciaglosc? —— - Uszkodzenie ptyty PCB jedn. zewn. WHITE = BIALY
- Wym|en|é p’[yte PCB BLUE = NIEBIESKI

GREEN = ZIELONY

- Uszkodzenie presostatu wys. cisnienia
» jedn.zewn.

- Wymienic presostat wys. ciSnienia

jedn. zewn.

Nie
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Resistance (KL

30

25

20

2.3.34.  F29 - niska temperatura przegrania czynnika chtodniczego (superheat)

Warunki stwierdzenia usterki:

Jezeli podczas pracy pompy ciepta w trybie chtodzenia lub grzania, temperatura czynnika chtodniczego wykrywana przez czujniki
zamontowane w agregacie jest nieprawidtowa (zbyt niska).

Przyczyny usterki:
1. Uszkodzone potaczenia na zaciskach miedzy czujnikami a ptytg sterujaca .
Uszkodzony czujnik temperatury.
Uszkodzona ptyta PCB jednostki zewnetrzne;j.
Uszkodzony presostat wysokiego cisnienia.
Niedobor czynnika chfodniczego (wyciek).

e W

Uznanie stanu za nieprawidtowy:
Jezeli wystapi 1 raz w ciggu 2550 minut.

Sprawdz potaczenia CN-DIS i CN-TH1
(pin 3 i4) ptyta w agregacie.

- Wytacz zasilanie OFF. CN-DIS :
- Sprawdz potaczenie zfacz.

Cormpressor Tank £ Compressor Discharge
Sensor Characteristic
i 350
300 1—
Czy potaczenia zaciskow CN-DIS i ) Co e
CN-TH1 (pin 3,4) s prawidtowe? Nie : Wym|er?|,c il tfemperatury £
. o ) ——» - Poprawic potaczenie/styk g 200
Zmierzy¢ opornos¢ czujnika. Czy pasuje : N
do charakterystyki czujnika E oo N
-]
l Tak 5 =l |
1]
Czy cisnienia uktadu chtodniczego i o0 10 00 30 40 50
sprawdzone zewnetrznymi manometrami '€ Usunaé czynnik chiodniczy, Temperature (°C)
sg prawidtowe sprawdzic szczelno$¢ uktadu i
napefni¢ wiasciwg iloscig czynnika
Tak chtodniczego.

- Usterka ptyty PCB jedn. zewn.

- Wymienic ptyte PCB jedn. zewn.

- sprawdzi¢ odczyt czujnika wysokiego
cisnienia agregatu

CN-TH1:

Outdoor Pipe / Outdoor Defrost Sensaor
Characteristic

RS

e

-10 0 10 20 30 40 a0

Temperature {°C)
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2.3.35. F30 - usterka na czujniku nr 2 temperatury wody wylotowej (za grzatkq w

jednostce wewnetrznej)

Sprawdzi¢ potaczenia na ztgczu CN-TH3:
- Odfaczy¢ zasilanie,
- Sprawdzic stan pofgczenia, czy jest prawidtowe?

l Tak

Sprawdzi¢ czujnik temperatury wody wylotowej:
- Odtaczy¢ ztaczke z ptyty sterujacej,
- Zmierzy¢ opdr czujnika

l

Czy zmierzona rezystancja czujnika pasuje do Tak
charakterystyki?

Nie

| Nie

v

- Zty kontakt na zaciskach
- Poprawic potaczenie

ndoor Refngerant Liquid / Water Inlet / Water
Outlet Sensor Charactenstic
120
Usterka ptyty sterujgce] 110 ‘,\
j-wewnetrznej, - ‘
Nalezy wymienic ptyte g o0 =
e 70 ¥
g o0 !
§ s0 ‘
Wymienié czujnik ¢ oI T TN
;AE‘ b ]
10 .
0
10 0 10 20 30 40 50

Temperature (°C)

2.3.36. F36 - usterka czujnika temperatury powietrza zewnetrznego

Warunki stwierdzenia usterki:

Jezeli podczas uruchamiania oraz operacji chtodzenia lub grzania temperatura rejestrowana przez czujniktemperatury powietrza zewnetrznego

wskazuje na btad czujnika.

Przyczyny usterki:

1. Aktywacja w ustawieniach instalatora alternatywnego czujnika temperatury zewnetrznej bez jego podtaczenia.

2. Uszkodzone potaczenia na zaciskach (wtyczka).
3. Uszkodzony czujnik.
4.  Uszkodzona ptyta PCB jednostki zewnetrznej.

Uznanie stanu za nieprawidtowy:
Jezelitrwa 5 sekund.

Sprawdzi¢ potaczenia na zaciskach CN-TH1 (pin 1,2) w agregacie
- Wytaczy¢ zasilanie OFF
- Sprawdzi¢ potaczenia na zaciskach

l

Czy potaczenia na zaciskach CN-TH1 (pin 1,2) s3 prawidfowe?

lTak

Sprawdzi¢ czujnik temperatury powietrza zewn.:
- Odtaczyc zaciski od ptyty PCB jednostki zewnetrznej.
- Zmierzy¢ opor czujnika temperatury powietrza zewnetrznego

l

Czy mierzony opdr czujnika temperatury powietrza
zewnetrznego odpowiada wartosci podanej w charakterystyce?

Outdoor Intake Lir Sensor Characteristic

100

a0

20

70 \

G0

50

40

Resistance (K1)

30

20
10 -

-10 0 10 20 30 40 a0

Temperature (°C)

Nie - Zty kontakt na zaciskach

- Poprawic potgczenia

- Uszkodzenie czujnika temperatury powietrza
Tak zewnetrznego
—» - Wymienic czujnik temperatury powietrza
zewnetrznego

- Usterka ptyty PCB jedn. zewn.
- Wymieni¢ ptyte PCB jedn. zewn.

Nie —/™»
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2.3.37. F37 - usterka czujnika temperatury wody na wlocie do jednostki wewnetrznej (temperatura powrotu)

Warunki stwierdzenia usterki:
Jezeli podczas uruchamiania oraz operacji chtodzenia lub grzania temperatura rejestrowana przez czu1n|k na wlocie wody do jednostki
wewnetrznej wskazuje na biad czujnika. ¢

Przyczyny usterki:
1. Uszkodzone potaczenia na zaciskach (wtyczka).
2. Uszkodzony czujnik.
3. Uszkodzona ptyta PCB jednostki wewnetrznej.

Uznanie stanu za nieprawidtowy:
Jezelitrwa 5 sekund.

Sprawdzi¢ potaczenia zaciskow CN-TH1 (5,6) :
- Wyfaczy¢ zasilanie OFF
- Sprawdzi¢ potaczenia na zaciskach

l

Czy potaczenia zaciskow CN-TH1 sg prawidtowe?

l Tak

Sprawdzi¢ czujnik temperatury na wlocie wody do
jednostki wewnetrznej:

- Odfaczy¢ zaciski od plyty PCB jedn. wewn.

- Zmierzy¢ opdr czujnika temperatury wlotu wody do
jednostki wewnetrznej

Nie - Zty kontakt na zaciskach
- Poprawic potaczenia

l - Uszkodzenie czujnika temperatury
. wlotu wody do jedn. wew.
Czy mierzony opor czujnika temperatury wlotu wody do Nie > - Wymieni¢ czujnik temperatury
jedn. wew. odpowiada wartosci podanej w wlotu wody do jedn. wew.
charakterystyce?

Tak _ - Usterka piyty PCB jedn. wew.
- Wymienic karte PCB jedn. wewn.

Indoor Reftigerant Liquid / Water Inlet / Water
Qutlet Sensor Characteristic

Resistance (KQ)
-1
=

-10 0 10 20 30 40 a0

Temperature (°C)

Autodiagnostyka — pompy ciepta Aquarea 45



Panasonic AQUAIREA

heating & cooling solutions

2.3.38. F40 - usterka czujnika temperatury na ttoczeniu w jednostki zewnetrznej

Warunki stwierdzenia usterki:

Jezeli podczas uruchamiania oraz pracy w trybie chtodzenia i grzania temperatura wykrywana przez czujnik temperatury na ciSnieniowym
przewodzie rurowym jednostki zewnetrznej wskazuje na usterke czujnika.

Przyczyny usterki:
1. Uszkodzone potaczenia na zaciskach.
2. Uszkodzony czujnik.
3. Uszkodzona karta PCB jednostki zewnetrznej (zasilanie).

Uznanie stanu za nienormalny:
Jezeli trwa 5 sekund.

Sprawdzi¢ potaczenia zaciskdw CN-DIS :
- Wytaczy¢ zasilanie OFF
- Sprawdzi¢ potaczenia na zaciskach

l

Czy pofaczenia zaciskow CN-DIS sg prawidtowe?

l

Sprawdzi¢ czujnik temperatury sprezania jedn. zewn.:
- Odtaczy¢ zaciski od ptyty PCB jedn. zewnetrznej.
- Zmierzy¢ opor czujnika temperatury na ttoczeniu.

lTak

Czy mierzony op0r czujnika temperatury na ttoczeniu jedn. Nie na toczeniu jedn. zewn.

_’ _ R .
zewn. odpowiada wartosci podanej w charakterystyce? Wymlgn!c czujnik temperatury na
ttoczeniu jedn. zewn.

Nie - Zty kontakt na zaciskach
- Poprawic potaczenie

- Uszkodzenie czujnika temperatury

Tak - Usterka plyty PCB jedn. zewn.

- Wymieni¢ ptyte PCB jedn. zewn.

n

Cormpressor Tank / Compressor Discharge
Sensor Characteristic

3a0

300

250

200

150

Resistance (K{})

100
50 -

-10 ] 10 20 30 40 50

Temperature (°C)
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2.3.39. F41 - usterka uktadu korekeji wspdtczynnika mocy (PFC)

Warunki stwierdzenia usterki:
Jezeli podczas operacji chtodzenia lub grzania obwod zabezpieczajacy ptyty PCB jednostki zewnetrznej zarejestruje niestandardowo wysokg
wartos¢ napiecia pradu statego.

Przyczyny usterki:
1. Skoki napiecia zasilania sieciowego.
2. Uzwojenia sprezarki niejednakowe.
3. Uszkodzona ptyta PCB jednostki zewnetrznej.

Uznanie stanu za nieprawidtowy:
Jezeli wystapi 4 razy w ciggu 10 minut.

Sprawdzi¢ napiecie zasilania sieciowego.

}

o : Nie o
Czy napiecie zasilania jest zgodne z nominalnym? ————>  Skorygowac napiecie zasilania.
l Tak
Uruchomic uktad. Sprawdzi¢ prawidtowe dziatanie
uktadu PFC mierzac napiecie DC miedzy DCP-OUT a
DCN-OUT na ptycie PCB jedn. zewn.
- Usterka obwodu PFC
Czy n.apleue DC mu:szy DCP-OUT a DCN-OUT jest Tak - Wymieni¢ piyte PCB jedn.
prawidtowe (w granicach 285-315 V DC)? zewnetrznej.
l Nie
Sprawdzi¢ rezystancje uzwojen sprezarki:
- Wytaczy¢ zasilanie OFF i odtaczy¢ przewody
U Viw
Czy opory uzwojen sprezarki (U-V, V-W, U-W) sa Nie Wymienié sorezark
jednakowe? ' Y PrEaric

| Tak

»  Wymienic ptyte PCB jedn. zewn.
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2.3.40. F42 - usterka czujnika temperatury wymiennika zewnetrznego

Warunki stwierdzenia usterki:

Jezeli podczas uruchamiania oraz pracy w trybie chfodzenia lub grzania temperatura wykrywana przez czujnik temperatury na wymienniku
jednostki zewnetrznej wskazuje na usterke czujnika.

Przyczyny usterki:
1. Uszkodzone potaczenia na zaciskach (wtyczka).
2. Uszkodzony czujnik.
3. Uszkodzona ptyta PCB jednostki zewnetrznej.

Uznanie stanu za nieprawidtowy:
Jezelitrwa 5 sekund.

Sprawdzi¢ potaczenia zaciskéw CN-TH1 (3,4) :
- Wytaczy¢ zasilanie OFF
- Sprawdzi¢ potaczenia na zaciskach

l

Czy pofaczenia zaciskéw CN-TH1 sa prawidfowe? L - Zty kontakt na zaciskach
- Poprawic potaczenie
l Tak

Sprawdzi¢ czujnik temperatury wymiennika
zewnetrznego:

- Odtaczy¢ zaciski od ptyty PCB jednostki zewnetrznej

- Zmierzy¢ opor czujnika temperatury wymiennika zewn.

l

. o o . - Uszkodzenie czujnika temperatury
Czy mierzony opor czujnika temperatury wymiennika Nie

doowiad ¢ci odanei w charak » ———— wymiennika zewn.
zewn. odpowiada wartosci podanej w charakterystyce? it T

‘ Tak > - Usterka ptyty PCB jedn. zewn.

- Wymienic¢ ptyte PCB jedn. zewn.

Outdoor Pipe / Qutdoor Defrost Sensor
Characteristic

30

25

20

Resistance (K1)
o

5 \\lk‘“‘

e T

-10 ] 10 20 a0 40 a0

Temperature (°C)
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2.3.41. F43 - usterka czujnika odszraniania w jednostce zewnetrznej - dotyczy urzadzen 2-wentylatorowych.

Warunki stwierdzenia usterki:

Jezeli podczas uruchamiania oraz pracy w trybie chfodzenia lub grzania temperatura wykrywana przez czujnik odszraniania jednostki zewnetrznej
wskazuje na usterke czujnika.

Przyczyny usterki:
1. Uszkodzone potaczenia na zaciskach (wtyczka).
2. Uszkodzony czujnik.
3. Uszkodzona ptyta PCB jednostki zewnetrznej.

Uznanie stanu za nieprawidtowy:
Jezelitrwa 5 sekund.

Sprawdzi¢ potaczenia zaciskow CN-TH2 :
- Wyfaczy¢ zasilanie OFF
- Sprawdzi¢ potaczenia na zaciskach

l

Czy potaczenia zaciskow CN-TH2 sg prawidtowe?

lTak

Sprawdzi¢ czujnik odszraniania w jednostce zewn.:
- Odtaczy¢ zaciski od ptyty PCB jedn. zewnetrznej.
- Zmierzy¢ opor czujnika odszraniania jedn. zewn.

l

Czy mierzony opor czujnika odszraniania jedn. zewn. Nie - Usterka czujnika temperatury
odpowiada wartosci podanej w charakterystyce? - Wymieni¢ czujnik temperatury

Nie - Zty kontakt na zaciskach
- Poprawic potaczenie

| Tak - Usterka ptyty PCB jedn. zewn.
- Wymieni¢ ptyte PCB jedn. zewn.

v

Ctdoor Pipe f Outdoor Defrost Sensor
Characteristic

Resistance (K1)
o

RN

-10 1] 10 20 a0 40 a0

Temperature {*C)
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2.3.42. F45 - usterka czujnika temperatury wody na wyjsciu z jednostki wewnetrznej (zasilanie)

Warunki stwierdzenia usterki:

Jezeli podczas uruchamiania oraz pracy w trybie chfodzenia lub grzania temperatura wykrywana przez czujnik temperatury na wylocie wody z
jednostki wewnetrznej wskazuje na usterke czujnika.

Przyczyny usterki:
1. Uszkodzone potaczenia na zaciskach (wtyczka).
2. Uszkodzony czujnik.
3. Uszkodzona ptyta PCB jednostki wewnetrzne;j.

Uznanie stanu za nienormalny:
Jezeli trwa 5 sekund.

Sprawdzi¢ potaczenia zaciskow CN-TH1 (pin 1,2) :
- Wyfaczy¢ zasilanie OFF
- Sprawdzi¢ potaczenia na zaciskach

l

Czy potaczenia zaciskow CN-TH1 (pin 1,2) s3 prawidtowe? L

lTak

Sprawdzi¢ czujnik temp. wylotu wody z jedn. wew.:
- Odfgczy¢ zaciski od ptyty PCB jedn. wewn.
- Zmierzy¢ opdr czujnika temperatury wylotu wody z

jedn. wew.

Czy mierzony opdr czujnika temperatury wylotu

- Zty kontakt na zaciskach
- Poprawic potaczenie

Usterka czujnika temperatury wylotu wody z

wody z jedn. wew. odpowiada wartosci podanej w L jedn..wej\’lv. -
charakterystyce? .Wym|en|c czujnik temperatury wylotu wody z
jedn. wew.
‘ Tak » - Usterka ptyty PCB jedn. wewn.

- Wymieni¢ ptyte PCB jedn. wewn.

Indoor Refrigerant Liguid £ ¥Water Inlet / WWater
DOutlet Sensor Characteristic
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2.3.43. F46 - otwarty obwdd przektadnika pradowego jednostki zewnetrznej

Warunki stwierdzenia usterki:
Jezeli wykryto otwarty obwdd przektadnika pradowego (CT) sprawdzajac czestotliwos¢ roboczg sprezarki
(> czestotliwosci nominalnej) oraz prad rejestrowany na wejsciu CT (< 0.65A), trwajace stale przez 20 sekund.

Przyczyny usterki:

1. Niewtasciwe zasilanie urzadzenia.

2. Uszkodzony przektadnik pradowy CT.

3. Uszkodzona ptyta PCB jednostki zewnetrzne;j.

4. Usterka sprezarki (niskie sprezanie).

5. Bardzo mata ilos¢ czynnika chtodniczego w instalacji (wyciek).
Uznanie stanu za nienormalny:
Jezeli wystapi 3 razy w ciggu 20 minut.

Wigczy¢ urzadzenie na grzaniu. Jezeli F46 wystgpi
ponownie, wytaczy¢ zasilanie OFF.

}

Sprawdzi¢ zawor 2/3-drogowy.

|

Czy zawdr 2/3-drogowy jest zamknigty? lk» Otworzy¢ zawor 2/3-drogowy.
l Nie

Sprawdzic, czy nie ma wycieku gazu.
l - Poprawic nakretki potaczenia

Tak kielichowego
- Usunac czynnik chtodniczy i
lNie napetnic na nowo.

Czy wysacza sie olej z zaworu 2/3-drogowego?

Wiaczy¢ zasilanie ON i uruchomic funkcje grzania.

!

Zmierzy¢ natezenie pradu na przewodzie L w jedn. zewn.

!

Czy prad < 0.65A? Nie

lTak

Gdy uktad nadal dziata w trybie grzania, sprawdzic
cisnienie tfoczenia.

.

Czy ciénienie pozc?sta’fo niezmienione (takie samo, jak przy W e e e e
zatrzymanej sprezarce)?

lTak

Gdy uktad jest nadal w trybie grzania, sprawdzic z kolei

(dotykiem) czy:

- przewdd ttoczny sprezarki jest chiodny, Tak »  Wymieni¢ sprezarke.
- korpus sprezarki jest ciepty,

aby potwierdzi¢ niedostateczne sprezanie.

- Defekt przektadnika CT
- Wymieni¢ ptyte PCB jedn. zewn.
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2.3.44. F48 - usterka czujnika przegrzanego czynnika chtodniczego (EVA EXIT TEMP. SENSOR)

Warunki stwierdzenia usterki:

Jezeli podczas uruchomienia oraz pracy pompy ciepta w trybie chtodzenia lub grzania, temperatura czynnika chfodniczego
wykrywana przez czujnik przegrzanego czynnika chtodniczego za parownikiem jest nieprawidtowa.

Przyczyny usterki:
1. Uszkodzone potaczenia na zaciskach miedzy czujnikiem a ptytg sterujacg jednostki zewnetrznej.

2. Uszkodzony czujnik temperatury przegrzanego czynnika chtodniczego.
3. Uszkodzona ptyta PCB jednostki zewnetrznej.

Uznanie stanu za nieprawidtowy:
Gdy trwa przez 5 sekund.

Sprawdz potaczenia zaciskdw CN-TH3 (jednostki HP pin 1,2
jednostki T-CAP pin 3,4) na ptycie PCB w agregacie.

- Wytacz zasilanie OFF.

- Sprawd? potaczenie ztacza czy jest prawidiowe?

Czy potaczenia zaciskéw CN-TH3 (jednostki HP pin 1,2 jednostki T- Nie - Zly kontakt na zaciskach
CAP pin 3,4 ) s prawidtowe? - Poprawi¢ pofaczenia

l Tak

Sprawdzi¢ czujnik przegrzanego czynnika chtodniczego w jednostce zewn.:
- Odtaczyc zaciski CN-TH3 (jednostki HP pin 1,2 jednostki T-CAP pin 3,4)
od ptyty PCB jedn. zewnetrznej.

- Zmierzy¢ opdr czujnika przegrzanego czynnika chtodniczego jedn. zewn.

|

Czy mierzony opor czujnika temperatury przegrzanego Nie . : .

. ) . . . . . I - Uszkodzony czujnik przegrzanego czynnika chtodniczego
e e - Wymienic Zzu'nijk rze rfane ogcz n\r/ﬂka chtodnicze; og
3,4) odpowiada wartosci podanej w charakterystyce ? y Inik praegrzancgo czy 8

l Tak

- Usterka ptyty PCB jedn. zewn.
- Wymienic ptyte PCB jedn. zewn.

Qutdoor Pipe Sensor Characteristic

Resistance (KQ)

™

-10 0 10 20 30 40 50

Temperature (°C)
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2.3.45. F95 - ochrona przed wysokim cisnieniem w uktadzie chfodniczym - tryb chtodzenia.
Warunki stwierdzenia usterki:
Jezeli podczas operacji chfodzenia czujnik wysokiego ciSnienia jednostki zewnetrznej wykrywa cisnienie 4,0 MPa lub wyzsze.
p peracj | ysokieg J gtrznej wykry y
Przyczyny usterki:
1. Azot w instalacji chtodnicze;.
2. Nagromadzenie brudu na wymienniku ciepta jednostki zewnetrznej.
3. Niedostateczny przeptyw powietrza w jednostce zewnetrzne;j.
4. Zawor 2-drogowy zamkniety.
5. Usterka silnika wentylatora jednostki zewnetrzne;j.
6. Zatkany zawor rozprezny lub filtr,
7. Nadmiar czynnika chtodniczego.
8. Uszkodzony czujnik wysokiego cisnienia jednostki zewnetrznej.
9.  Uszkodzona ptyta PCB jednostki zewnetrzne;j.
Sprawdzic nagroma.dzenie _p  Sprawdzic dziatanie silnika
brudu na wymienniku wentylatora jedn. zewn.
ciepta jedn. zewn. l
Cazy silnik wentylatora Nie Wymienic silnik wentylatora
Czy wymiennik ciepta jedn.  Tak Oczysci¢ wymiennik jedn. zewn. pracuje —>  jedn. zewn. /lubpiyte PCB
zewn. jest zabrudzony? ciepta. normalnie? Jedn. zewn.
. lTak
l Nie
Sprawdzic czy zawor
Sprawdzic przeptyw rozprezny/filtr s zatkane.
powietrza w jedn. zewn. l
l Czy zawdr rozpreiny lub Tak : Wymi.enic./zla\:)vofrllt
” o : rozprezny iflub filtr,
Czy jest jakas$ przeszkoda? Tak Rl odpqwmdm filtr s3 zatkane - Usunac czynnik chtodniczy
przeptyw powietrza. (oblodzone)? . 5
i napetnic na nowo.
lNie l Nie
Sprawdzi¢ zawor Sprawdzic ilos¢ czynnika
2-drogowy. chtodniczego.
Czy zawor 2-drogowy jest Tak Otworzy¢ zawor Czy wiasciwie uzupetniono Nie Usun?c’fzyr’:nik.chfo.;inlic.zy i
PR 2-drogowy. czynnik chtodniczy? NApeinic wiasciwg losci3.
. - Wymieni¢ ptyte PCB jedn.
Nie Tak 7 zewn.
" . - Wymieni¢ przetwornik
. wysokiego ciénienia jedn.
. zewn.
T r s r o EE oo
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3. Materiaty pomocnicze do doboru pomp ciepfa:

- Tabela okreslania mocy szczytowej ze wzgledu na zuzycie paliwa

- Tabela doboru pomp ciepta Panasonic Aquarea
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Tabela okreslania mocy szczytowej ze wzgledu na zuzycie paliwa

Okreslenie sprawnosci kottéw statopalnych:

Rozpatrujgc budynek wyposazony w instalacje centralnego ogrzewania zasilang kottem na paliwo state w kontekscie jego wymiany na inne
wysokosprawne zrodfo (pompe ciepta) nalezy wzig¢ pod uwage szereg zmiennych.

Kociol weglowy podajnikowy

Bazujac jednak jedynie na ilosci spalonego paliwa oraz wartosciach podanych sprawnasé - bciazenie

przez producenta na znajdujacej sie na kotle tabliczce znamionowe]j bez g

uwzglednienia charakterystyki instalacji CO, sposobu palenia w kotle jak i e T
80% B

rdwniez zmiennosci obcigzenia ciepinego danego budynku w sezonie P
grzewczym jesteSmy narazeni na ryzyko btednego okreslenia rzeczywistego , g

zapotrzebowania budynku na ciepto. Przedstawiony problem doskonale :‘E -4
uwidacznia przyktadowy wykres sprawnosci kilkuletniego kotfa z podajnikiem & sox "
: przy y wy p g poda g = T
na wegiel typu groszek. g & /
Spadek sprawnosci zalezy zaréwno od obcigzenia jak i od temperatury ao% e
utrzymywanej na kotle. Dodatkowym aspektem ktdry nalezy uwzglednic jest e
zabrudzenie kotfa sadzg co réwniez wptywa na jego sprawnosc B e e N M R o o

Obcigienie kotla weglowego - chwilowe

W trakcie sezonu grzewczego kociof pracuje ze sprawnosci zblizong do znamionowej jedynie przez krdtki okres. Uwzgledniajac przebieg sezonu
grzewczego, w szczegolnosci znikomy czas pracy kotfa przy petnym obcigzeniu, otrzymujemy $rednioroczne sprawnosci zdecydowanie ponizej
sprawnosci nominalnej urzadzenia.

Kociol weglowy podajnikowy
sprawnoéé - obelgzenie

Nalezy zauwazy¢, ze technika spalania paliw statych ma swoje ograniczenia,
miedzy innymi kotty dziafajg w warunkach chwilowego obciazenia zblizonego
do nominalnego gdy temperatura wody grzewczej przekracza 65°C. Graniczna i
temperatura wody wracajacej do kotta to mniej wiecej 55°C. Nizsza wartosc 65":

powoduje wystepowanie zjawiska kondensacja pary wodnej, prowadzace do
szybkiej korozji. Eksploatacja kotta weglowego z temperaturami zasilania i
powrotu np. 50/40stC przyczynia sie do znacznego obnizenia jego sprawnosci.
Stad kociot o sprawnosci nominalnej 85%, zainstalowany w budynku o
zapotrzebowaniu znaczaco mniejszym od mocy kotfa, w potaczeniu ze zbyt

75% ®- W45 -WES

5% < _®

45%

Sprawnasckotta - srednioroczna
€)

niska temperatura pracy moga skutkowac spadkiem $redniorocznej P
sprawnosci urzadzenia w skrajnym przypadku nawet do 30%(sic!).

)

25%

20% 30% 40% 50% 60% 70% BO% S0% 100%

Kluczowym warunkiem skutecznego korzystajac z tabeli przeliczania paliw jest Maksymalne obciaienie kotla wegl
wiasciwie okreslenie sprawnosci posiadanego zrddta ciepta. Nieuwzglednienie

wspomnianych wyzej zmiennych skutkowac bedzie w wiekszosci przypadkdw zawyzeniem rzeczywistej sprawnosci kotta weglowego i w
korcowym rezultacie znacznym przewymiarowaniem pompy ciepta.

Przestawione wykresy nie odnoszg sie do zadnego konkretnego urzadzenia, a jedynie przedstawiaja trend i
zaleznosc wynikajaca z konstrukcji urzagdzen wystepujacych na rynku.
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Przedstawiona tabela umozliwia szybkie, szacunkowe okreslenie potrzebnej mocy szczytowej zrddta ciepta w warunkach projektowych na cele
ogrzewania budynku. Aby odczytane wartosci byty miarodajne, nalezy usrednic zuzycie paliwa w catym okresie zywotnosci stosowanego kotfa.
Do stworzenia tabeli przyjeto Srednig warto$¢ opatowg poszczegolnych paliw. Sprawnosci kottow zostaly usrednione w oparciu o wytyczne
VDI4546 oraz dane podawane przez producentow.

1639 kWh/metr 1472 kWh/metr
drewno bukowe (zgazowanie) przestrzenny drewno sosnowe (zgazowanie) przestrzenny
wegiel 7200 kWh/tone ‘ gaz ptynny propan-butan 6.85 kWh/litr
miat weglowy 5500 kWh/tone ‘ gaz ziemny E 10 kWh/m3
pelet drzewny 5000 kWh/tone ‘ olej opatowy 10.15 kWh/I

Tabela przyjetych wartosci opatowych poszczegdinych paliw.
Korzystanie z Tabeli:

W pierwszym wierszu nalezy wskaza¢ wiasciwy rodzaj kotta, nastepnie w wybranej kolumnie odnalez¢ szukang wartosc zuzycia paliwa.
W wybranym wierszu odczytujemy moc szczytowa w skrajnym, prawym polu.
Uwaga!
Doktadne okreslenie wtasciwej sprawnosci kotfa jest kluczowe do dokonania wiasciwego wyboru.

Jesli roczne zuzycie paliwa obejmuje przygotowanie cieptej wody uzytkowej, to aby odczytac zapotrzebowanie szczytowe na cele ogrzewania,
nalezy skompensowac odczyt. Korzystamy do tego z kolumny oznaczonej zottym kolorem, odejmujac wartos$¢ odpowiadajgcg rocznemu zuzyciu
energii na przygotowanie CWU.

Srednia wartoéé o jaka nalezy skompensowac odczyt to 800kWh/rok na osobe.

Przyktad 1: Wiwiwiwiw: g 00 . ar
% (o | in doerieT—— % Kociot weglowy, retortowy (sprawno$¢ 80%)

Zuzycie wegla typu ,ekogroszek” w O it I RE L BEthas oo achs o .
kotle retortowym o wysokiej s o kI . ..
Sprawnosci wynioslo 3.5 tony. E g i g § S g Zapotrzebowanie na energie uzytkowa budynku
Przygotowanie CWU za pomocg g g LT T
innego zrodta. b Ll Lo el A5 .

’ pafl poal ol o e Zapotrzebowanie budynku na moc w kW
W tabeli w kolumnie Es===
»kociot weglowy, retortowy (sprawnos¢ 80%)” znajdujemy wartos¢ 3,5 tony co przektada sie na moc szczytowg 12,5kW.

Przyktad2: 0 g T T T T T e e e .
N N:N:N:N
ik = % , . iz a0
Dom ogrzewany kottem gazowym e ! Kociot LPG kondensacyjny, (sprawnosc 87%)
kondensacyjnym na LPG ze zbiornika  ++m < = s e i =
przydomowego. Roczne zuzycie to R R . ..
Q -5 '8 = Zapotrzebowanie na energie uzytkowg budynku
2800I, wliczajac w to catoroczne B BEEE = P gle uzy a y
przygotowanie CWU dla 3 osobowej A T TS Jv'
. m oo 9L
rodziny. o th o no :
=x=zZ% Zapotrzebowanie budynku na moc w kW
W kolumnie opisanej ,Kociot LPG ===

kondensacyjny, (sprawnos¢ 87%)” znajdujemy warto$¢ najblizsza do 2800 czyli 28201. W wybranym wierszu zatrzymujemy sie na kolumnie z
energig uzytkowg (kolor 26tty) i odejmujemy energie na przygotowanie CWU (3x800=2400). Odczytujemy zapotrzebowanie budynku na moc tj. 9,0kW.

Dane przedstawione w tabeli majg stanowi¢ pomoc w oszacowaniu zapotrzebowania budynku na moc. Ostateczne wartosci zaleiq od
rzeczywistej sprawnosci danego kotfa oraz od kalorycznosci stosowanego paliwa. Otrzymany wynik zalecamy zweryfikowac wykorzystujgc inne
dostepne narzedzia doborowe, aby unikngc rozbieznosci wynikajgcych z btednej oceny pracy dotychczasowego Zrodta ciepfa.
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35%!55%:30%40%:50%: 60%: 70%:80%' 83% : 83% !87%'!75%:@ 87% ! 75% !75%: 95% ! O COP 3,4!COP 4,6
t t | i i i i i i i i 1 i t i i i
tona | tona | tona | tona | tona | tona | tona | tona metr metr litr litr m3 m3 litr | kWh | LAl kW kWh /rok | kWh /rok
przest. : przest. : : [rok :
21t:13t:19t;:1.4t:1.1t:09t:0.8t:1.0t;: 29mp : 3.3mp : 6721 . 7791 : 460m3 : 534 m3 : 5261 ; 42131 I 4002 | 2.5 kW 2377 I 2070
1 i
25t:1.6t:22t:1.7t: 1.3t:1.1t:1.0t:1.2t: 3.5mp : 3.9mp : 8061 : 9351 : 552m3: 640m3 : 6311 : 50551 ' 4802 ! 3.0 kW 2612 l 2244
29t: 19t; 26t; 1.9t 1.6t; 1.3t; 1.1t;1.4t; 41mp ; 4.6mp ;: 940l ; 10911; 644m3; 747m3 ; 7361 ; 58981 l 5603 | 3.5 kW 2848 ' 2418
33t;21t;3.0t;22t;1.8t;15t;13t;1.6t; 47mp | 5.2mp [ 1074112461, 736 m3 | 854 m3 | 8411 | 67401 | 6403 | 4.0 kW 3083 | 2592
3.7t124t133t125t12.0t11.7t11.4t11.8t1 53mp | 59mp 1120911140211 828 m3 | 960m3 | 9461 | 7583 | I 7204 | 4.5 kW 3319 I 2766
42t 26t!3.7t! 28t 22t!19t!1.6t! 2.0t 5.9mp | 6.6 mp | 13431! 15581 920 m3 | 1067 m3 ! 10511 84251 ' 8004 | 5.0 kW 3554 ' 2940
46t:29t:4.1t;:3.1t; 24t:2.0t:1.7t:2.2t; 6.5mp : 7.2mp : 14771: 17141.:1012 m3; 1174 m3 ;: 11571 9268 | I 8804 ! 5.5 kW 3790 I 3114
1 i
5.0t:3.2t:44t:33t:2.7t:2.2t:19t:24t: 7.1mp : 79mp : 16121: 18701:1104 m3: 1281 m3 : 1262 1: 101101 ' 9605 | 6.0 kW 4025 l 3288
5.4t;3.4t; 48t 3.6t; 29t;2.4t;2.1t;2.6t; 7.6 mp : 85mp : 17461; 20251;1196 m3; 1387 m3 ; 1367 | ; 10953 | l 10405 ¢ 6.5 kW 4260 ' 3462
5.8t 3.7t;52t;39t;3.1t;2.6t;2.2t;28t; 82mp ; 9.2mp | 18801, 21811;1288 m3; 1494 m3 | 14721 117951 | 11206 | 7.0 kW 4496 | 3636
6.2t1 40t156t14.2t13.3t128t124t13.0t! 88mp | 9.8mp 1201511 2337111380 m3! 1601 m3 | 157711 12638 | I 12006 | 7.5 kW 4731 I 3810
6.7t! 42t. 59t 4.4t!3.6t!3.0t!25t!3.2t! 94mp !10.5mp! 21491! 24931!1472 m3! 1708 m3 | 16821’ 13480 | ' 12806 | 8.0 kW 4967 ' 3984
7.1t:45t:63t:47t:3.8t:3.1t:2.7t:3.4t:10.0mp:11.1mp: 22831:26491:1564 m3: 1814 m3 ;: 1787 | . 14323 | I 13607 | 8.5 kW 5202 I 4158
1 i
75t:48t:6.7t: 5.0t: 4.0t:3.3t:29t:3.6t:10.6mp:11.8mp: 24181:28041:1656 m3: 1921 m3 : 1893 |: 15165 | ' 14407 } 9.0 kW 5437 l 4332
79t;5.0t; 70t 53t 4.2t;3.5t;3.0t; 3.8t;11.2mp;12.4mp; 25521; 29601;1748 m3; 2028 m3 ; 1998 | ; 16008 | l 15208 | 9.5 kW 5673 | 4506
83t|53t;74t;56t;4.4t;3.7t;3.2t;4.0t;11.8mp;13.1mp; 26861 31161;1840 m3; 2134 m3 | 2103 |; 16851 | | 16008 | 10.0 kW 5908 | 4680
8.7t156t178t158t147t139t133t14.2t1124mp!13.8mp!28201!3272111932 m3| 2241 m3 1220811 17693 | I 16808 | 10.5 kW 6144 I 4854
9.1t!58t!82t.6.1t! 49t!4.1t!35t!4.4t:129mp!144mp! 29551!34281.2024 m3! 2348 m3 | 23131 18536 | ' 17609 ¢ 11.0 kW 6379 ' 5028
9.6t: 6.1t: 85t: 6.4t: 51t:4.3t:3.7t:4.6t:13.5mp:15.1mp:30891:35831:2116 m3: 2455 m3 ; 24181 19378 | I 18409 | 11.5 kW 6614 I 5202
1 i
10.0t: 6.4t: 89t: 6.7t: 53t:4.4t:3.8t:4.8t:14.1mp:15.7mp: 32231:37391:2208 m3: 2561 m3 : 2523 |: 202211 ' 19210 { 12.0 kW 6850 I 5376
10.4t; 6.6t; 9.3t; 6.9t 5.6t; 4.6t; 4.0t; 5.0t 14.7mp; 16.4 mp; 33581 ; 38951;2300 m3; 2668 m3 ; 2629 | ; 21063 | l 20010 ! 12.5 kW 7085 | 5550
10.8t; 6.9t 9.6t | 7.2t | 5.8t 4.8t 4.1t 5.2t 153 mp; 17.0mp| 34921 405112392 m3; 2775 m3 | 2734 || 21906 | | 20810 | 13.0 kW 7321 | 5724
11.2t1 7.1t 110.0tI 7.5t 1 6.0t 5.0t 1 4.3t15.4t1159mp!17.7mp! 362611 4206112484 m31 2881 m3 | 2839 |1 22748 | I 21611} 13.5 kW 7556 I 5898
11.6t! 74t'104¢t! 7.8t! 6.2t ! 5.2t! 4.4t! 5.6t!16.5mp! 183 mp! 37611! 43621!2576 m3! 2988 m3 | 2944 |! 23591 | ' 22411 14.0 kW 7792 ' 6072
12.1t; 7.7t :10.7t; 8.1t: 6.4t 54t:4.6t:58t:17.1mp:19.0 mp: 38951 45181:2668 m3: 3095 m3 : 30491 : 24433 | I 23212 14.5 kW 8027 I 6246
i i
125t: 79t :11.1t: 83t: 6.7t: 5.6t: 4.8t: 6.0t:17.7mp: 19.7mp: 40291: 46741:2760 m3: 3202 m3 : 3154 |: 25276 | ' 24012 | 15.0 kW 8262 l 6420
12.9t; 8.2t :11.5t; 8.6t; 6.9t; 5.7t; 4.9t; 6.2t 18.2mp; 20.3 mp; 41641 ; 48301 ;2852 m3; 3308 m3 ; 32591 ; 261181 l 24812 ¢ 15.5 kW 8498 ' 6594
13.3t; 8.5t ;11.9t; 89t 7.1t 59t 5.1t 6.4t 18.8 mp; 21.0 mp | 42981 498512944 m3; 3415 m3 | 33651 26961 | | 25613 | 16.0 kW 8733 | 6768
13.7t 8.7t 112.2t1 9.2t1 7.3t16.1t15.2t16.6t119.4mpi21.6mp! 4432115141113036 m3! 3522 m3 | 347011 27803 | I 26413 | 16.5 kW 8969 I 6942
14.1t! 9.0t !12.6t! 9.4t! 7.6t! 6.3t! 5.4t! 6.8t!20.0mp!22.3 mp! 45661! 52971!3128 m3! 3628 m3 | 3575 1! 28646 | ' 27214 17.0 kW 9204 ' 7116
146t 9.3t!13.0t! 9.7t 7.8t ! 6.5t 5.6t 7.0t ' 20.6mp ' 22.9mp' 47011’ 54531'3220m3! 3735 m3 | 36801’ 294881! 28014 { 17.5 kW | 9439 ! 7290
1 i
15.0t: 9.5t :13.3t:10.0t: 8.0t: 6.7t : 5.7t : 7.2t :21.2mp: 23.6 mp: 48351: 56091:3312 m3: 3842 m3 : 37851: 303311 ' 28814 | 18.0 kW 9675 l 7464
15.4t; 9.8t :13.7t;10.3t; 8.2t ; 6.9t; 5.9t; 7.4t 21.8 mp; 24.2mp; 49691 ; 57641 ;3404 m3; 3949 m3 ; 38901 ; 311731 l 29615 | 18.5 kW 9910 ' 7638
16.2t;10.3t;14.5t;10.8t; 8.7t 7.2t 6.2t | 7.8t | 22.9mp; 25.5 mp | 52381 6076 | ;3588 m3; 4162 m3 | 4101 | ; 328591 | 31216/ 19.5 kW 10381 | 7986
17.0t110.8t115.2t111.4t1 9.1t 7.6t 1 6.5t 1 8.2t 124.1mp!26.9mp! 5507 |1 6388113772 m31 4376 m3 | 431111 34544 | I 32816 | 20.5 kW | 10852 I 8334
17.9t!11.4t!15.9t!12.0t! 9.6t ! 8.0t ! 6.8t ! 8.6t ! 253 mp!28.2mp! 57751! 66991!3956 m3! 4589 m3 | 4521 1! 362291 ' 344177 21.5 kW ; 11323 ' 8682
18.7t:11.9t:16.7t:12.5t;10.0t: 8.3t 7.1t: 9.0t ;: 26.5mp: 29.5mp: 60441 : 7011 1:4140 m3: 4802 m3 ; 47311 : 379141 I 36018 | 22.5 kW | 11794 I 9030
1 i
19.5t:12.4t:17.4t:13.1t:10.4t: 8.7t : 7.5t: 9.4t :27.7mp: 30.8 mp: 63121: 73221:4324 m3: 5016 m3 : 4942|: 39599 | ' 37619 | 23.5 kW | 12264 l 9378
20.4t;13.0t;18.2t;13.6t;10.9t; 9.1t; 7.8t; 9.8t ;28.8 mp;: 32.1mp; 65811 ; 76341 ;4508 m3: 5229 m3 ; 51521 ; 41284 | | 39220/ 24.5 kW | 12735 | 9726
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Tabela doboru pomp ciepta Panasonic Aquarea

Prezentowana tabela doboru pompy ciepta ma na celu uproszczony i szybki dobdr modelu pompy ciepta Panasonic Aquarea w trybie
pracy monowalentnym lub monoenergetycznym réwnolegtym. Dobdr odbywa sie na podstawie zadeklarowanej przez uzytkownika
wartosci zapotrzebowania budynku na moc oraz wyborze skrajnej temperatury samodzielnej pracy pompy ciepta. Uwzgledniono
przygotowanie cieptej wody uzytkowej w ilosci 2001 o temperaturze 50°C na dobe. Dane w tabeli zostaty przygotowane dla normalnych
warunkéw meteorologicznych.

Tryb monowalentny oznacza samodzielng prace pompy ciepta az do pokrycia projektowego obcigzenia cieplnego budynku (np. dla lll
strefy projektowej do -20°C).

Tryb monoenergetyczny réwnolegty oznacza, ze pompa ciepta dostarcza ciepto jako jedyne urzadzenie grzewcze do zatozone;j
temperatury powietrza zewnetrznego (np. -8°C). Ponizej tej temperatury dopuszcza sie prace zrodta szczytowego, grzatki elektrycznej.
Obydwa Zrddta pracujg wtedy réwnolegle.

T biv w tabeli oznacza temperature biwalencji, czyli temperature zewnetrzng, do ktdrej pompa ciepta nie bedzie wspierana dodatkowym
zrédtem ciepta. W zaleznosci od preferencji moze to by¢ temperatura projektowa strefy lub zalecana temperatura z przedziatu -6°C do - 13°C.
Gdzie dla | strefy projektowej wartos¢ powinna byc¢ zblizona do -6°C, a dla V strefy projektowej do -13°C.

%max wyraza procent pokrycia zapotrzebowania na moc w temperaturze projektowej —20°C przez moc pompy ciepta w tym punkcie
(indywidualnie dla réznych temperatur zasilania instalacji grzewczej) zsumowany z mocg grzewcza ogrzewacza zabudowanego w
pompie ciepta wzgledem zapotrzebowania budynku na moc. Wartos¢ co najmniej 99% jest warunkiem koniecznym dla sugerowania
wiasciwego doboru i powoduje zaznaczenie wyniku w kolorze zielonym.

Przyjete zatoienia dla poszczegdlnych temperatur zasilania:

HP 3kW, gen J I Typoszereg, moc hominalna, generacja
W35 W 45 W55 | Temperatura wody na wyjsciu z pompy ciepta
ASK ASK ASK i

1
I
1
i
Moc przy T=-20C ' 3.2kW + 2.8kW ' 2.5kW ' Moc osiggana przez pompe ciepta bez udziatu grzatek w temp. -20°C
Moc grzatki  const. ! 3.0kw , Moc ogrzewacza elektrycznego szczytowego
I
1
I

| Moc maksymalna przy -20°C, suma mocy grzewczej pompy ciepta i
1 0grzewacza szczytowego

R32, 1faz. I Zastosowany czynnik oraz rodzaj zasilania

CEm — o e o e Em e e En e En e En Emn En E Em mme Em Eme B e B e En e En Emm En Eme Em Eme Em e E e Em

Moc max T=-20°C 6.2 kW 5.8 kW 5.5 kW
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Interpretacja wynikow:

-20°C Monowalentny tryb pracy (-20C). Catkowita moc grzewcza wynosi 167% zapotrzebowania. Dobér dopuszczalny, lecz spodziewane
167% niekorzystne warunki pracy pompy ciepta w.temperaturach dodatnich
-20°C Monowalentny tryb pracy jednostki T-CAP. Dopuszczalny dla pracy w IV i V strefie projektowej. Dobdr dopuszczalny, szczegdlnie w
140% wspotpracy z systemem grzewczym o temperat.urze zasilania 45°Ci55°C

Dobor optymalny. Temperatura biwalentna z przedziatu -6C do -13C.

taczna moc pompy oraz grzatki pokrywa 100%zapotrzebowania przy -20°C.

7°C Dobor optymalny w 1 strefie klimatycznej. Temperatura biwalentna z przedziatu -6C do -13C.
93% taczna moc pompy oraz grzatki pokrywa 93% zapotrzebowania przy -20°C. Temperatura projektowa strefy -16°C.
-10°C | Temperatura biwalentna prawidtowa. Zbyt mata moc catkowita, maksymalna. Dopuszczalne przy wykorzystaniu dodatkowego #rédta
97% szczytowego.
-3°C . - T .
Temperatura biwalentna powyzej zalecanej wartosci granicznej. Zbyt mafa moc catkowita.
68%
21 Temperatura biwalentna powyzej zalecanej wartosci granicznej. Moc catkowita powyzej 100%. Zbyt duzy udziat ogrzewacza
106% szczytowego.
Przyktad:

Zapotrzebowanie budynku na moc 10.4kW w Il strefie projektowej (przy -20°C). W instalacji grzewczej ogrzewanie podtogowe oraz
grzejnikowe o maksymalnej temperaturze zasilania 45°C. Zapotrzebowanie na cieptg wode uzytkowa do 200l na dobe.

Aby wybrac pompe ciepta nalezy w kolumnie, stosownie do strefy klimatycznej, znalez¢ najblizsza wartosc zapotrzebowania

budynku na moc tj. 10.5kW.Nastepnie w tym wierszu, na przecieciu z informacjg w kolumnie W 45 nalezy odnalez¢ pola
zaznaczone kolorem zielonym.

Dla omawianego przyktadu optymalnym wyborem bedzie pompa WH-SDC12, Punkt biwalentny to -11°C, a pokrycie zapotrzebowania
przy -20°C przekracza 100%.

HP 9kW, gen. H HP 12kW, gen. H HP 12kW, gen. H
Moc przy T=-20°C | 7.3kW | 6.8kW | 6.2kW | 7.7kW | 7.0kW | 6.0kW | 7.7 kW | 7.1 kW | 6.4 kW
Moc grzatki const. 3.0 kW 6.0 kW 9.0 kW
Moc max T=-20°C  |10.3kW/ 9.8kW | 9.2 kW |13.7 kW 13.0 kW!12.0 kw|16.7 kW!16.1 kW 15.4 kW
Strefa klimatyczna W35 W45 W55 | W35 W45 W55 | W35 | W45 | W55
T m 'w v ASK | ASK | ASK | ASK | ASK | ASK | ASK | ASK | ASK
-16 | -18 | (-20°C) | -22 | -24 R410A, 3 faz. R410A, 1 faz. R4104, 3 faz.
! ! Tl -12°c | -10°c BERE c2°c | -11°c JEVRS -12°c | -10°C
89 | 9.4 | 10.0 kw | 105|111 e e T e P e e
; ; Al 103% | 98% 130% | 120% [EIZEIR 161% | 154%
i i Thiv a3°c | -11°c | -10°¢  -18°c | -11°c | -8°C
93 99 | 10.5 kW | 111; 117 B e e e
! ! %max 130% | 124% | 114% 159% | 153% | 147%
| i Thiv -12°C | -10°C | -9°C  -12°C | -10°C | -8°C
9.7 .104| 11.0 kw | 116. 123 el e Sl e 2 L S s L e
! l %manx 125% | 118% | 109% 152% | 146% | 140%

Dla tego samego budynku (zapotrzebowania na moc) wybdr moze wskazywac na wiecej niz jedng pompe ciepta. Na ostateczny wyhor
urzadzenia wptyw mogg miec szczegolne warunki uzytkowania, lokalizacja budynku, czy preferencje uzytkownika.
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Korzystanie z Tabeli w zaleznosci od strefy klimatycznej:

Wybierajac rozwigzanie nalezy zwrécic¢ uwage na punkt biwalencji oraz pokrycie w warunkach projektowych

Dla kazdej ze stref zalecamy wybor temperatury biwalencji nie wyzszej niz w Tabeli min. parametréw.
Zapewni to catkowity udziat grzatki wspomagajacej ponizej 3%.

W celu zagwarantowania pokrycia zapotrzebowania w warunkach projektowych nalezy zachowac pokrycie %max zgodnie z Tabelg min.

Parametrow. W tabeli doboru pola %max spetniajgce wymagania stref 1i 2 zostaty oznaczone kolorem jak nizej:

Strefa klimatyczna
I

o v

-
T -

106%

Wymagany %max| 90% : 95% : 100%

L

| | | I
(-167C) | (-18%C) | (-208C) : (-220C)  (-24%X)
|Minimalna _ Tbiv | -6°C ;| -7°C | -8°C | -10°C | -12°C_|

112%

Tabela min. parametrow 1

Tabela szybkiego doboru stanowi uproszczone narzedzie umozliwiajace wybdr odpowiedniej pompy ciepfa.

Wiele zmiennych majgcych wptyw na dobor zostato przyjetych wg. najczesciej wystepujacych przypadkow.

W celu doktadnego okreslenia punktu biwalentnego oraz do doboru urzadzenia dla parametréw innych niz przyjete, prosimy skorzystac

z programu Aquarea Designer, ktory jest oficjalnym oprogramowaniem firmy Panasonic.

Dane znajdujace sie w Tabeli zostaty wygenerowane przy uzyciu programu Aquarea Designer.

Moc urzadzen przy -20°C zostata okreslona na podstawie interpolacji pomiedzy wartoscig podang w katalogu dla A-15, a testami w

warunkach skrajnych wykonanych przez niezalezne laboratorium zgodnie z EN14511:2013

Wszystkie dane w Tabeli doboru przestawione s dla referencyjnej dtugosci instalacji chtodniczej, tj. dla 7mb.

Zwiekszona dtugosc instalacji powoduje spadek wydajnosci urzadzen, co nalezy uwzglednic na etapie doboru pompy ciepta.
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Moc prz
y H
Moc grzatki T=-20°C 2.5 kWP 3kW, gen. J
const : 2.2 kW HP 5kW,
Moc max T . 3.0k 21kwW | 3.5kwW | 3 , gen.) 5
" =-20° .0 kw E . 7
| S:refa klimatyczna 20°C | 5.5kW | 5.2 kW 3 (13 tw 25kwW | 4.0 kw ::I' gen.) YT
! : 5.1k : : 8 kW
1] W 35 W | 6.5 3.3 kW , gen.J
16 18| (- v v W45 | W55 kW ! 6.1kwW ' 5.5 3.0 kW 6.2 kW | 5.3 kW HP 9kW.
i (-200) | 22| -24 85K | BsK W35 | was | v w l 7.0kw ! 6.8 kw o a2kwl 736w (e ,gen. H
A : .0 kw : .8
22 24| 2.5kW | 26 i Thi R32, 1 faz = A5K A5K ‘ZSSKS W35 | W45 6"’3 kW | 9.2 kW !8.3kwW!7 3.0 tw 6.2 kw
! 6 | 2.8 iv 19 ° z - 5 . 2 :
5 ; : %max 218 C | -17°C | -16°C R32, 1 faz. asK A5K A5K5 W35 | W45 | W '5(\:/ 10.3kW| 9.8kW | 9.2k
728 | 20kW |32 L T 20% “208% | 200% | 2 T R32,1faz. ASK | ASK | AsK W35 | W45 WS‘;V
. - o I
1 ! % _-13°C | -12°C | -12° 60% | 244% R32,1fa A5K | ASK
31| ; pmax  EEED 12°C | -12°C s 220% z. A5K
S kw |37 i 3 Thiv SRR | 170% z207°C | -207°C | -14° 280% | 272% | 2529 R410A, 3 faz
i 20— R ! Al 5179, | 203% | 183 C | 1 % | 368% | 332% | 28 -
i x| e e T % -19° 8%
35138 | 4.0KW |42 : Thi [ T1a6% 16°C | -16°C - 233% | 227% € 6 | 412% | 392%
2! as iv o A 136% -11°c [BTRe 210% | 3079 368%
: L %max _7°C | -6°C BEENS 174% | 19°C | -18°C b | 277% | 240%
a0 ia2| 45kW ! . 138% | 130% Eh 200% | 194% 6 | 343% | 3279
| 48 150 Thiv a°C 1 " . B 163% | 153% | 1 e b s | 180% | 263% | 2 -20°C 6 | 307%
I i % 4°c | -4° | 153% | 138% -17°C | -16° 6 | 237%
as | a7 | s.0kw |53 binax {2 M KA -10 175% | 170% 16°C 6 | 206% | 294% | 280%
| 53 |56 Tbiv | -1°C Tl 120  136% | 12 15 °C 5 | 158% | 230% -17°C 6 | 263%
as | ] | %max TS -1°C 1°C o o6 -15°C | -14°C 64 | 208% | 180% | 2589
{52 | 5.5kw |ss ! Tbi SR BEGTE 1:0% | 122 % | 151% 19°C | -15° % | 245% | 2309
i | 61 \% 1°C - o — _14°C 204% 5°C 30%
i i T 1°C 1°C -14°C 6 | 184% | 160%
53 (57| 6.0 kW i - 100% | 95% — Lt -20°C }-18° 6 | 229% | 218%
; 63 | 67 Thiv 3°C 9% ITBETE o] 145 cl-14°c 6 | 204%
i - %max 3¢ 3°C s (ke [ .11°C 4% | 166%
58 61| 6.5k i - 92% 87% 4 127% 12':——i-_______ -18°C | -16° 206% 1969
! 5kw |69 ! Thiv 9 85% c -3° 4% | 1159 6°C 6% 1849
7.2 o 108% C 11°C | | 5% 1679 4%
1 ! % 6 | 102% _-11°C | -10°C | % | 151% -20°C
62 65| 7.0k : bmax | 85% | 80% 3°Cc | 2° 2% 117ty._,_'|’"ﬁ§;-—'~—'.19_°_c__ S TTRETT: 187% | 1789 -20°C
o | 7.0kw |74l 7s T e B e 1% 105% JEER 4 8% | 167%
3 |~ %max 9% | 85% RV A ©° 6 138% -20°C | -19°
66171 7.5kW ! - 79% 74% -1°C | 0°C B 108% | 105% c | -14°c EERHE 172% | 163% <
! ) 79 | 84 Thiv 2 73% 93% 87 e -9°C ‘ . 97% 142% 'I‘—-c—j-_-lo iC 2 153%
| | [) % | -8° - (4 289 p——— -19° -
71175 | 8.0KkW ] %max | 73% | 69% 1°c 1oco [ 100% | 97uc ERl -12°C |- 11°A E 111% [EEEA 1510(: -17°C
i : 85| 89 Thiv 6 | 68% | 87% 1°C 6| 90% -1'3-1-‘;—-:'-____(2_ RN 20c % | 142%
,s | | %max % | 8% | 73% ¢ | 119% | 103% -18°C § -17°C
sis0 | 85w s ax | O9% [ Oo% 2°c_| 2 93% | 91% anvc | o KA 147% | 140%
; 90|95 — 1OV 64% | 81% 2°C | 6°C MY 1237 | 111% aC 6| 131%
8 \ L %max S 2 76% 69% -6°C -6 °C ° I 111% ELONC -14°C
085 9.0kW | o5 'og TV 65%  61% | 60% 3°C | 3°C | 3°C 88% | 85% | 79% 131%
| .0 © 76% 5 ° = (] -
aalo ; s T 61% 6 | 72% | 65% 820(3 5°C | 5°C -15°C
i 0] 9.5kw lo.oi 106 Thiv -~ 58% 57% % 80% 74%
T | o 72% 68% -4°C 4° 2 98%
g9 | T %max | 589 g 61% C | 4°C 6 | 85%
9 ‘ 94 | 10.0 kW 105i — 8% 55% o 78% 76% s — -6°C S
6,11.1 v o G % e e -5°C
1 | %m: 68% 64% 589 4°C -3°C oo 102% 92% 309
53199 ) ax_| 55% 8% | 74% 3°C 0%
s 105 kw iy TRV 6| 5% | 51% | 65% T 72% | 66% | 9
' ] 0 - o, 0,
1 ] %max 2 61% 55% ¢ -2°C 2°C 7% 87% o 108%
27 1104] 1L.OKW 116123 1BV 52% | S0% | 49% 70% | 68% | 63% SC 4¢3 ::
=l 23 0 629 90 o =3
| | %ma 2% 58% 529 2°C -1°C 1° 92% 83% 729
10210 x | 50% % 679 c| -4° %
108 [ 105 kw [ 122120 T2V 8| diky | 4 % | 65% | 60% € j 3¢ 2°C
L ) e © 599 _1° 0} 2
| " sema T R T L 8% | 79% 6%
1061 11 N X 48% % 649 C 3° %
113{ 12,0 kW | 127134 Thiv 6| 45% | 44% % | 62% | S7% ¢ l-2c )%
7|13 o | 57% 0" : o | 849 R 10 :
i 3 max 6 | 53% | 48% c | oC o< 4% | 75% | 65% c| -8°C | -7°C
111 ‘ 118)12.5 kw [ 13 i = 46% 43% A ) 61% 59% 2°C 1oC ® 94% 39%
o i 0, o (]
; 27139 L 3% | 54% . 0°C : 55% | 80% o°c | -9°c | -7° gk
‘ 1y, 51% 1°C 72% 7°C
115/ T smax_| 449 46% 5 1°c | -1° 6 | 63% 5 -6°C
i12.3 13.0 kW 137i = % 42% 19 58% 57% 239 1°C 0°C - 90% 85% 20
: 7luas — > % | 52% | 49 1°C : 3% | 77% 1c | -8°C : 0%
. %max % 44% 1°C 2° 69% 609 -7°C 5°
12,0112 I 42% o 569 C ° % 869 C
1127(13.5 i 6| 40% 6% |54 oc | 1° 6% 82
‘ 5kw|1e3i1s0 OV 6| 39% ) : % 50% c 1< : 2% | 77%
[ i 50% 47% 11 2° 126 669 -7°C | 6°
' %max 0 42% C 29 6% 589 C -5°
12413 41% 6 | 549 c ° % | 829 c
1132 14.0 kW |1 [ = 6 39% e % 52% 1°C | 1°C - % 78%
| 4811556 iv 8% 48% . 2°C - 48% 71% 2°C 6°C 74%
_—_— | %max 5 A 41% 25C 3°C 64% | 55% -5°C | 4°C
8]137|14.5 kW i - 39% 37% 52% 50% 1°C 7°C b | 79% 75%
1 153162 biv 36% 26% a1, 2°C — 47% 68% 1o 3°C 5 oC ” n° 71%
133 ! 1 L %max 38% o 39% = © 3°C - % 53% 260 C 3°C
1141]15.0 kw | 155! = 6 | 36% | 359 % | 49% c | 2°c = % | 73%
: s9j167 — iv s | as% | 42% 3°C 45% o 3°C | -4°C v 68%
; ! ‘ B :
13.7{ 126] 15.5 kw | 1 i t’rf;ax 37% 35% 3 38% 48% 47% 2°C 3 DCO 51% 74% i -2°C
\ * 6.4 i 9 ] o o
‘ 4;173 iv 4% 43% 1 43% 63% 3°Cc | 3°C @ -2° 66%
1821 T %max 359 Ls 37% 57% | 50% 2°C | -2°C
21151]16.0 k b - 5% 34% 47% 45% 3°C ER 71% 68%
‘ W |169!17.8 Thiv 33% 5 9 42% € | 8% 8 63%
P 9% 42% 39% 61% 55% -2°C 2°C
1461 f cmax 349 35% 459 . o | 48% o -1°C
| mEAL . Toi % | 33% | 329 5% | 44% | 4 3°C | 3°C 69% | 65%
X 0
i18.4 v % 41% S 1% 59% BT _1°C — 61%
%ma % | 349 4% | 469 1°C .
x | 33% % | 449 3° 6% | 66 v
o 32% o % 43% C % 63%
31% 39% 39% 58% 1°C 59%
2 37% 339 b | 52% 0°C .
3% 22% 1o 45% | 64% o19 0°C
Autod % | 38% | S56% oo 1% | 58%
odiagnostyka - 6 50% | 449 oc | 1°
yka — pompy ciept 4% | 62% e
pta Aquarea 59% | 56%
61



Panasonic

AQUAREA

heating & cooling solutions
R IR HP 9kW,gen.H | | HP 12kW,gen.H | | HP 12kW,gen.H | | HP 16kW,gen.H | | HP 16kW, gen. H |
Moc przy T=-20°C | 7.3kW | 6.8kW | 6.2kW [ 7.7 kW | 7.0kW | 6.0kW | 7.7 kW | 7.1kW | 6.4 kW | 8.9kW | 8.0kW | 7.0 kW | 9.5kW | 8.3 kW | 7.1 kW
| Mocgrzatki  const. | 3.0kw 1 6.0kw 9.0kw 1 6.0kw 9.0kw i
,,,,,,,, Mocmax  T=-20°C _ |10.3 kW  9.8kW | 9.2 kW }13.7 kW 13.0 kW 12.0kW|16.7 kW 16.1 kW |15.4 kW|14.9 kW 14.0 kW 13.0kW|18.5 kW 17.3 kW 16.1 kW
Strefa klimatyczna W35 | W45 | W55 | W35 | W45 | W55 | W35 | W45 | W55 | W35 | W45 | W55 | W35 | W45 | W55
1 m 'w v A5K 5K A5K 5K A5K 5K A5K A5K A5K A5K A5K A5K A5K A5K A5K
|
-16 | -18 | (-200C) | -22 | -24 R410A, 3 faz. R410A, 1 faz. R410A, 3 faz. R410A, 1 faz. R410A, 3 faz.
I I Thiv -20°C | -20°C -20°C
49 52| 55kW |58 |61
; ; %max | 187% . 178% ' 167% | 249% ! 236% ! 218% | 304% . 293% | 280% | 271% | 255% ! 236% | 336% & 315% . 293%
i i Thiv -20°C | -19°C -19 °C -20°C
53 |57 6.0kW | 63 | 67
! | %max | 172% | 163% | 153% | 228% ! 217% ! 200% | 278% | 268% | 257% | 248% | 233% ! 217% | 308% | 288% | 268%
] i Thiv -19°C | -17°C -20°C | -18°C -20°C | -18°C
58 . 61| 6.5kW | 69 :72
I | %max | 158% | 151% | 142% | 211% | 200% | 185% | 257% | 248% | 237% | 229% | 215% | 200% | 285% | 266% | 248%
: i Tbiv | -20°C ! -18°C | -17°C -19°C | -18°C -19°C | -18°C -20°C -20°C
62! 66| 70kW | 74! 7.8
i i %max | 147% | 140% | 131% | 196% | 186% | 171% | 239% | 230% | 220% | 213% | 200% | 186% | 264% | 247% | 230%
e : sl 756w [ 29 : ga . Toiv_|-18°C | -16°C | -14°C | -20°c } -17°C | -15°C | -20°C | -17°C | -15°C -20°C | -18°C -20°C | -18°C
R T %max | 137% | 131% | 123% | 183% | 173% | 160% | 223% | 215% | 205% | 199% | 187% | 173% | 247% | 231% | 215%
! ! Tbiv | -17°C | -15°Cc BEERS -16 °C -16 °C -19°C | -17°C -19°C | -17°C
71 175| 8.0kW | 85 | 89
: : %max 123% SRR 163% 186% | 175% | 163% | 231% | 216% | 201%
i i Thiv -13°C | -12°C -13°C EERGM -20°C | -18°C | -16°C -18°C | -16°C
75 | 80| 8.5KkW | 9.0 | 9.5 —r e ] - — -~~~ <~ =
; ; %max 115% | 108% 141% LSO 175% | 165% | 153% | 218% | 204% | 189%
i i Thiv -12°C | -11°C -13°C EVRM -19°C | -17°C | -15°C | -20°C | -17°C | -15°C
8.0 1 85 | 9.0 KW | 9.5 | 10.0 ————— B e E el ~ — — — ~ — = =~ = =
! l %max 109% | 102% FEED N 136% (VAU 166% | 156% ! 144% | 206% | 192% | 179%
i i -11°C -12°C g EERM -18°C | -16°C -19°C | -16°C
84 . 9.0 9.5 kW |10.0.106 —— e e |- —————— =
| | 103% SPI 176% BEGEDARERCYIIM 157% | 147% 195% | 182%
J y o o o o o o o o o
o5 | 94 | 10,0 kw | 1081222 — TOV__ RN -9°C [-14°C EERl -14°C JESVRIER TRl -17 °C | -15°C -18°C | -15°C
i i PV 167% BREGCIREECVUAM 149% | 140% 185% | 173%
J | -10°c -13°c | -11°c | -9°c [RERBIETRC -17°C | -14°C
93 199 110.5 kW |11.1111.7 e R e
i i 114%  159% | 153% | 147% [RCPXNEEEE] 165%
! ! -9°C  -12°C | -10°C | -8°C [SkR{el -13°C
9.7 1104 11.0 kW | 116|123
i i 109%  152% | 146% | 140% 127%
| | _9° _ o g° Q9 ~ ° _ o _ o,
e o | £13 7 |l 9°C -12°C 9°C 8°c [RUNCl -12°C 15 °C
; ; %max | 90% 85% 80% 104%  145% | 140% | 134% [EEON 122% 161%
10s : 1| 12.0 kw |12 : 134 TBIV -8°C | -7°C | -5°C -8°C -11°C | 9°C | -7°C -12°C
! ! %max | 86% 82% 77% 100% 139% | 134% | 128% [ERIEAN 117%
11l 118] 12.5 kw [ 132 1139 TEV -7°C | -6°C | -5°C -9°C | -8°C | -6°C -13°C | -11°C -13°C
R ST %max | 82% 78% 74% 104% 134% | 129% | 123% 119% | 112% 148%
; ; Toiv | -6°C | -5°C | -a°C RG -9°c ! -7°c | -6°c  -12°c | -10°C -12°C
115!123) 13.0 kW | 13.7! 145
i i %max 79% 75% 71% 100% 128% | 124% | 118% 115% | 108% 142%
! | Thiv -5°Cc | -a°c | -3°C -8°c ! -6°C gl -12°c | -10°C -12°C
12.0112.7] 13.5 kW | 1431 15.0 — -
i i %max | 76% 73% 68% 124% | 119% QEECCAN 110% | 104% 137%
! ! Thiv -4°C -3°C -2°C -7°C -6 °C PRl -11°C | -9°C -11°C
12.4(13.2| 14.0 kW | 14.8| 156
i i %max | 74% 70% 66% 98% 93% 86% [ENCIINEENITZIN 110% [EDIZENEETL 132%
I I Tbiv -3°C | -2°C | 2°c | -7°c | -5°C | -5°C [N -4°c PSGNe -10°C
12.8{13.7]| 14.5 KW | 153 16.2 ~—mmmm e e e e e e e R e e e e e e R+ — = o e
; ; %max | 71% 68% 63% 94% 90% 83% [EEE 103% 128%
1as : 1e1| 15.0 kw [ 15 : 16 TOV -2°C | -2°C | -1°C | -6°C | -5°C | -4°C [ENe -10°C -10°C
! ! %max | 69% 65% 61% 91% 87% O 111% 99% 123%
i i Thiv -1°Cc | -1°C 0°C -5°C | -4°C | -4°C -9°C
13.7.14.6| 15.5 kW | 16.4.17.3
| | %max | 66% 63% 59% 88% 84% 77% 119%
! ! . o o o, o o o o
1021151] 16.0 kw [ 1691276 TEV =1L 9€ 0°C 0°C -5°C { -3°C { -3°C -8°C
i i %max 64% 61% 58% 86% 81% 75% 116%
| I . o, o o, o, o, o, o
e e ke Thiv 0°C 0°C 1°C -4°C | -4°c | -3°C -8°C
i i %max 62% 59% 56% 83% 79% 73% 112%
I ! Thiv 1°C 1°C 1°C -4°C -3°C -2°C -7°C
15.1116.0| 17.0 kW | 18.0| 18.9
i i %max 61% 58% 54% 81% 76% 71% 109%
I I Thiv 1°C 2°C 2°C -4°C | -3°C | -2°C 7/ 9E
15.5{16.5| 17.5 kKW | 185 | 19.5
; ; %max 59% 56% 53% 78% 74% 69% 106%
15o : 10| 18.0 kw [ 190 : sop . Tbiv 2°C 2°C 2°C -4°C | -2°C | -1°C -6°C
! ! %max 57% 54% 51% 76% 72% 67% 93% 89% 86% 83% 78% 72% [EUOEYAN  96% 89%
i i Thiv 3°C 3°C 3°C -3°C | -2°C | -1°c | -2°c | -1°C 0°C 6°C | -4°C | -2°C KNI -4°C | -2°C
16.4.17.4| 18.5 kW | 19.6 . 20.6
| | %max 56% 53% 50% 74% 70% 65% 90% 87% 83% 81% 76% 70% [EEOLZA  94% 87%
: ; Thiv 3°C 3°C 3°C -3°C { -1°C 0°C -2°C { -1°C 0°C 5°C | -4°C | -2°C | -5°C | -3°C | -2°C
16.8,17.9] 19.0 kW | 20.1 | 21.2
i i %max 54% 52% 48% 72% 68% 63% 88% 85% 81% 78% 74% 68% 97% 91% 85%
! ! Thiv -2°C | -1°C 0°C -1°C 0°C 1°C 5°C | -3°c ! -2°c | -4°c | -3°c | -1°C
17.3118.4| 19.5 kW | 206 21.7
i i %max 53% 50% 47% 70% 67% 62% 86% 83% 79% 76% 72% 67% 95% 89% 83%
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T-CAP 9kW, gen. H T-CAP 9kW, gen. H T-CAP 12kW, gen. H T-CAP 12kW, gen. H T-CAP 16kW, gen. H
Moc przy T=-20°C | 8.9kW | 8.9kW | 7Z.9kW | 9.0kW | 9.0kW | 7.9 kW [11.6 kW|10.6 kW 9.7 kW |12.0 kW 11.0 kW|10.0 kW|15.9 kW | 15.3 kW |14.7 kW
Moc grzatki const. 3.0 kW 3.0 kW 6.0 kW 9.0 kW 9.0 kW
Moc max T=-20°C [11.9kW 11.9kW 10.9kW|12.0 kW|12.0 kW 10.9 kW|17.6 kW 16.6 kW!15.7 kW|21.0 kW 20.0 kW' 19.0 kW |24.9 kW 24.3 kW' 23.7 kW
Strefa klimatyczna W35 | W45 W55 | W35 | W45 | W55 | W35 | W45 | W55 | W35 | W45 | W55 | W35 | W45 | W55
1 m 'w v A5K A5K A5K A5K A5K A5K A5K A5K A5K A5K A5K A5K A5K A5K A5K
16 | -18 | (-208C) | 22 | -24 R32/ R410A, 1 faz. R410A, 3 faz. R32 / R410A, 1 faz. R410A, 3 faz. R410A, 3 faz.
! ! Thiv -20°C  -20°C -20°C  -20°C
75 80| 8.5kW |90 |95
; ; %max | 140% . 140% = 128% | 141% | 141% = 128% | 207% . 195% | 185% | 247% ' 235% | 224% | 293% | 286% | 279%
a0 | 85 9.0kw | o5 l1pp  Toiv | -20°C  -18°C  -18°C | -20°C  -18°C & -18°C -20°C
N T oimax | 132% | 132% @ 121% | 133% @ 133% | 121% | 196% | 184% | 174% | 233% | 222% | 211% | 277% | 270% | 263%
i i Thiv | -16°C  -16°C  -16°C | -16°C  -16°C = -16°C -19°C
84 .90| 9.5 kW |100: 106
! | %max | 125% | 125% @ 115% | 126% @ 126% @ 115% | 185% | 175% | 165% | 221% | 211% | 200% | 262% | 256% | 249%
oo i oa | 10.0 kw mim Tbiv | -14°C  -14°C  -14°C | -14°C -14°C -14°C -20°C  -18°C
e ’ 1T %max | 119% @ 119% @ 109% 120% = 109% | 176% | 166% = 157% | 210% | 200% | 190% | 249% | 243% | 237%
| | a o o,
93199 |10.5 kw 1111117 LI -13°C e ot Sl AR
i i %max [REEED] | 113% 168% | 158%  150% | 200% | 190% | 181% | 237% | 231% | 226%
I ! LV -11°C I -11°c | -20°C | -18°C | -16°C | -20°C | -20°C | -20°C
9.7 110.4] 11.0 kW | 11.6 | 12.3 -~ EEEu g e T o
: : %max [ OEAN 99% 160% = 151% @ 143% | 191% = 182% = 173% | 226% | 221% | 215%
! ! Thiv -9°c | -10°c [JETKS -19°C  -17°C = -15°C | -19°C = -19°C = -18°C
102 10.8| 11.5 kW | 122|128 e .., erveritriea
; ; PAuCl 103% | 103% A 95% | 153% @ 144% = 137% | 183% | 174% = 165% | 217% ' 211% | 206%
i i Thiv f -9°C -8°C | -18°C = -16°C = -14°C | -19°C = -18°C | -17°C
10.6i11.3 12.0 kw 1z.7i13.4
. | %max 91% 91% | 147% @ 138% = 131% | 175% & 167% @ 158% | 208% | 203% | 198%
i i Thiv -7°C { -7°C | -7°c | -7°c | -7°c | -7°c |[REIECHNSISEC -17°C  -16°C = -16°C
11.1.11.8|12.5 kW | 13.2. 139
! ! %max | 95% | 95% | 87% | 96% | 96% | 87% | 141% @ 133% 168% = 160% = 152% | 199% | 194% | 190%
1155123 ] 1375145 Thiv 6°C | -6°C | -6°C | -6°C | -6°C | -6°C | -16°C = -14°C -15°C  -15°C = -14°C
ST 107 %max | 92% | 92% | 84% | 92% | 92% | 84% | 135% 162% @ 154% @ 146% | 192% | 187% | 182%
| | . ° ° ° ° ° ° ° o, o
120i127] 135 kW | 14350 Thiv 5°C { -5°C | -5°C | -5°c | -5°c ! -5°C |-14°C -14°C  -14°C
i i %max | 88% | 88% | 81% | 89% | 89% | 81% 156% = 148% 184% | 180% | 176%
! ! Thiv IR ISR -13°c | -12°c | -11°c -13°c | -12°c | -12°C
12.413.2| 14.0 kW | 148|156 ______|____ _~|_______- ________| _______,'_______.
: : %max | 85% | 85% | 78% | 86% |« 86% | 78% [MEPIi : 119% : NPIZME TR VE AR E M 178% | 174% | 169%
i i Thiv | -3°c | 3°c | 3% | -3°c | -3°c | -3°C [Pt U i At -20°C
12.8113.7| 14.5 kW | 153 | 16.2 O St Tt s et
; ; %max | 82%  82%  75% | 83%  83% 75% [EAN R R R R 172% | 168% | 163%
mim o 150|165 TV -3°c | 3°c | 2% | -2°c | -2°c | -2°c [EURMEEURIIRCR IS XN _10°_c__| -10°C -20°C  -18°C
N e T omax | 79% | 79% | 73% 0% | 80% | 73% R R R R 166% | 162% | 158%
i i Thiv -1°c § 2°c | -2°c | 2°c | -1°c | -1°C [ -9°C -20°C  -19°C  -17°C
13.7:14.6 | 15.5 KW | 16.4 1 17.3 —— - mm e e e e e R B T T g
! | %max | 77% | 77% | 70% | 77% | 77% | 70% 161% = 157% @ 153%
1425151 16.0kW mim Thiv | -1°c | -1°c | -1°c | o°c | o°c | o°c MEREENIEEXIEE KRR XN -19°C  -18°C = -17°C
N i %max | 74% | 74% | 68% | 75% | 75% | 68% | 104% | 98% 156% = 152% = 148%
1455155 BB 1745134 Thiv 0°C 0°C 0°C 0°C 0°C 0°C NEACNEENE 7°C ERANIEAEEEAS -18°C  -17°C = -16°C
N i omax | 72% | 72% | 66% | 73% | 73% | 66% [EIZARMETIDAN  95% 151% = 147% = 144%
1515150 e mim Thiv 0°C 1°C 1°C 1°C 1°C 1°C RN -6°C | -6°C [N A o N A o -17°c | -16°C | -15°C
O T wmax | 70% | 70% | 64% | 71% | 71% | 64% [WEULCAR  98% | 92% 146% = 143%  139%
! ! Thiv 1°C 1°C 1°C 2°C 2°C 2°C K 6°C | -6°C -15°C  -15°C  -14°C
15.5,16.5| 17.5 kW | 18.5 | 19.5 e e e R R ~—~ —~— |~ = = e
; ; %max | 68% | 68% | 62% 9% | 69% | 62% [LNEAN 95% | 90% 142% = 139%
i i Thiv 2°C 2°C 2°C 2°C 2°C 2°C -14°C | -14°C
15.9 | 17.0§ 18.0 kW 19.0i 201 —— e e e e e
; ; %max | 66% | 66% | 61% | 67% | 67% | 61% | 98% | 92% | 87% | 117% | 111% | 106% | 138% @ 135% BEEVIA
i i Thiv 2°C 2°C 2°C 3°C 3°C R ISR EXNEERERN -13°c | -13°c | -12°C
16.4.17.4] 18.5 kW | 19.6 . 20.6 =
! ! %max | 64% | 64% | 59% | 65% | 65% | 59% | 95% | 90% | 85% | 114% | 108% | 103% [EELAREEEICAREEPLT
voni 179 19.0 ow | 20120010 _J 2°€ | 3¢ | 3°c | 3¢ | 3¢ | 3¢ | -ac | -ac | -ac | 3% | 3% | 3% :B_°‘E_1_'_1_2_°_‘E_5 -12°C
N T %max | 63% | 63% | 57% 3% | 63% | 57% | 93% | 87% | 83% | 111% | 105% | 100% [EEILS | 128% | 125%
| | Thiv R RN -12c | -11°c | -11°C
1731184 19.5 kW | 206 21.7 Ot B
i i %max | 61% | 61% | 56% | 62% | 62% | 56% | 90% | 85% | 81% | 108% | 103% | 97% VLA [ 125% | 122%
! ! Thiv 3°c | -3°c | 2°c | -2°c | -2°c | -2°c EEREEETKMEEIKY
17.7 1189 20.0 kW | 21.1| 22.3 = = |_______i________
: : %max | 60% | 60% | 55% | 60% | 60% | 55% | 88% | 83% | 79% | 105% | 100% | 95% [MEPLANEEPrIAREEELD
| | . 9o 9o B 9o B 9o H
T o o Thiv 2°C 2°C 2°C 2°C 2°C 2°C
; ; %max | 58% | 58% | 53% | 59% | 59% ! 53% | 86% . 81% | 77% | 102% ' 98% ' 93% 9% |
i i Thiv -2°C | -1°c | -1°c | -1°c | -1°Cc | -1°C -9°c |
1861198 21.0 kW 222,234 e e e el
| . %max | 57% | 57% | 52% | 57% | 57% | 52% | 84% ! 79% | 75% | 100% | 95% | 90% ! 113%
100! 203| 21.5 kw | 227 1 200 TPV -1°C | -1°Cc | -1°c | o°c 0°C o°c MR
R 177 ogmax | 55% | 55% | 51% | 56% | 56% | 51% | 82% | 77% | 73% | 98% | 93% | 88% R | 113% | 110%
’ : Tbiv 0°C . 0°C , 0°C | o°c | o0°C . o0°C °c | -7°C
195!207] 22.0 kW | 233! 245
i i %max | 54% | 54% | 50% | 55% | 55% | 50% | 80% | 75% | 71% | 95% | 91% | 86%
| | . ° o o o o °
20ai27] 230 kw |easizss Thiv 1°C 1°C 1°C 1°C 1°C 1°C i
i i %max | 52% | 52% | 47% | 52% | 52% | 47% | 77% | 72% | 68% | 91% | 87% | 83% 103%
I I ; B o B B B B 60
213! 226| 28,0 kw | 254} 267 - TEV 2°C 2°C 1°C 2°C 2°C 2°C . -6°C |
: : %max | 50% | 50% | 45% | 50% | 50% | 45% | 73% = 69% | 65% | 88% | 83% | 79% | 104% | 101% SRELA
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Protokét przegladu okresowego pompy ciepta powietrze-woda Aquarea

ADRES INSTALACJI:

ZESTAWIENIE URZADZEN:

Symbol urzadzenia jedn. wewn./zewn. Numer seryjny urzadzenia

1

2

DATA REALIZOWANEGO PRZEGLADU: ...

(W przypadku pierwszego przegladu, data sprzedazy widniejaca na dowodzie sprzedazy)
DANE AKREDYTOWANEJ FIRMY WYKONUJACEJ PRZEGLAD:

NAZWA | ADRES IMIE | NAZWISKO PODPIS | PIECZATKA

Lista czynnos$ci wymaganych w czasie przegladu okresowego:
Zamknigecie zawordw odcinajacych i odwodnienie jednostki wewnetrznej — czy manometr

wskazuje cisnienie 0 bar (sprawdzi¢ poprawne dziatanie 0dpowietrznika)...........cccoeereerniiiicecce e TAK/NIE
Sprawdzenie/uzupetnienie ci$nienia w naczyniu wzbiorczym (min 0,8 Dar) ..........cccoerierienienirnreseeesese TAKINIE
Czyszczenie filtrow na wiocie Wody dO POMPY CIEPHIA:.......cuviiieirieieet e TAKINIE
Czyszczenie parownika w jednoStCe ZEWNEIIZNES: .....ccceviiiiicccccee s TAK/NIE
Sprawdzenie stanu anody magnezowej w zasobniku CWU (zasobniki emaliowane)............ccccevveeveceeviieesiencenns TAK/NIE
Sprawdzenie szczelnoci instalaciji chtodniczej (potaczen kielichowych) - Split: ........c.ccevieiiircce TAKINIE
Sprawdzenie drozno$ci odprowadzenia SKroplin Z agregatu: ........ocvvoverieeninise s TAK/NIE
Sprawdzenie stanu podktadek wibroizolacyjnych w jednostce ZEWNetrzng)..........c.cveveeeviivnennenisnesseeseeenne, TAKINIE
Sprawdzenie czy wentylator 0braca Sie DEZ OPOIOW .........c.vrurririrricieereee st TAKINIE
Napetnienie jednostki wewnetrznej i sprawdzenie SZCZEINOSCI WOANE] .........c.cvvevrvreeiririiisss et TAKINIE
Sprawdzenie potaczen elektrycznych w urzadzeniu (zaciski Supply 1) — wpisa¢ wartosci napiecia i natezenia......... .. TAKINIE
Pomiar Napiecie [V] Pomiar Napiecie [V] Pomiar Natezenie [A]

L1-N L1-1L2 L1

L2-N L1-L3 L2

L3-N L2-L3 L3

o W przypadku wystepowania instalacji fotowoltaicznej weryfikacja podtaczenia falownika oraz sprawdzenie maksymalnych napie¢
elektrycznych wystepujacych instalacji.

Sprawdzenie dziatania elementéw wykonawczych (zawér 3d, pompy obiegowe, zawory mieszajace) .........covevereereene. TAK/NIE
Sprawdzenie przeptywu wody podczas pracy w trybie CO.............. [l/min]i CWU............ [1/min] oo TAK/NIE
Sprawdzenie AT pod pracy (roznicy temp wody na wejSciu i WyjSCiu Z Urzadzenia): .........ccoocevveeveeerieenireenieeeneinncenenn, TAKINIE

Sprawdzenie podstawowych parametrow pracy pompy ciepla:

Parametry pracy Dane Parametry pracy grzalek Dane
sprezarki
. Catkowity czas pracy grzatki na
llo$¢ WYL-WL [-] potrzeby CO [h]
Catkowity czas Catkowity czas pracy grzatki na
dziatania [h] potrzeby CWU [h]

Sprawdzenie efektywnos$ci energetycznej pompy ciepta:




Catkowity pobér energii Catkowita produkcja
Tryb [It(yWilrok] ’ energii [kr:Nhlrok]j COP [rok]
co
CWu
CHLODZENIE

UWAGA! W przypadku wystepowania nadmiernych zabrudzen na filtrach lub wystapienia btedu H20 zaleca si¢ sprawdzenie stanu
elementéw pompy obiegowej zamontowanej w pompie ciepta Panasonic - swobodny obrét wirnika [2] wzgledem

ceramicznego trzpienia [1].

nieruchomego

Adnotacje o stwierdzonych problemach/odstepstwach od normy w czasie przegladu, wykaz ewentualnych
kodow btedu wystepujacych w urzadzeniu, dodatkowe informacje o nowych elementach uktadu, parametry

wody kottowej oraz CWU :

Podpis osoby wykonujacej przeglad:

Podpis uzytkownika urzadzenia
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4. PROCEDURA ZGtOSZENIA AWARII GWARANCYINEJ

W celu zgtoszenia awarii gwarancyjnej nalezy sprawdzi¢, czy dane uszkodzenie/wada podlega gwarancji zgodnie z zapisami karty
gwarancyjnej. Postepowanie wedtug poniiszej procedury pozwoli na podjecie dziatan ze strony Panasonic, w celu szybkiego rozpatrzenia
reklamacji.

1) Wykonac diagnostyke awarii w celu stwierdzenia gwarancyjnej lub niegwarancyjnej wady urzadzenia.
2) W przypadku stwierdzenia usterki/wady gwarancyjnej, nalezy wypetni¢ protokét awarii (wzér dostepny na witrynie Panasonic Pro Club w
zaktadce Serwis-> Dokumentacja Techniczna.

Protokdt musi zawierac: opis usterki, wyspecyfikowana czes¢ zamienng ktdra nalezy wymieni¢ w celu usuniecia usterki.

3) Wykonac zdjecie tabliczki znamionowej uszkodzonego urzadzenia (widoczna nazwa urzgdzenia oraz numer seryjny).
4) W przypadku awarii sprezarki, wentylatora agregatu, elektroniki agregatu, nalezy wykona¢ zdjecie montazu agregatu z widocznym
mocowaniem do podstawy (fundament, rama montazowa, wibroizolacja). Dodatkowo, nalezy przesta¢ schemat hydrauliczny instalacji wodne;j,
wielkos¢ ztadu wody, powierzchnie wezownicy w zasobniku CWU.
5) Komplet dokumentaciji:

o Protokdt awarii

o  Karte gwarancyjng

o Zdjecie tabliczki znamionowej

e Zdjecia montaiu (jesli konieczne)

e Protokot z przegladow okresowych (wzdr dostepny na PanasonicProClub w zaktadce Serwis Dokumentacja Techniczna) jesli Pompa Ciepta

jest uzytkowania dtuzej niz 1 rok

wysytac na adres mailowy:
Panservice_AirconPL@eu.panasonic.com

6) Protokot usuniecia usterki fabrycznej. Po wymianie uszkodzonej czesci na nowg nalezy spisac protokdt awarii zawierajacy: typ wymienionej czesci,
adnotacje o usunieciu usterki fabrycznej oraz podpis firmy wymieniajgcej czesé i uzytkownika.
7) Uszkodzong czes¢, wraz z podpisanym przez uzytkownika protokotem usuniecia usterki nalezy odestac na adres:

Dziat AirCon
Panasonic Marketing Europe GmbH
(Spotka z ograniczong odpowiedzialnoscig)
Oddziat w Polsce ul. Wotoska 9, 02-583 Warszawa

Kontakt do dostawcow czesci zamiennych:

Dostawcy specjalizujacy sie w dystrybucji wytacznie czesci zamiennych pomp ciepta marki Panasonic (na dzier 01.07.2021):
e PROFES KLIMA
serwis@profesklima.pl
692-388-328
o ART-KLIMA
serwis@art-klima.pl
22-243-52-48
o ARSSERWIS Sp. z0.0.
zamowienia@arsserwis.pl
22-622-00-42
o GHP EKO-SERWIS Grzegorz Morawiec
ghpeko.serwis.zamowienia@gmail.com
503 874 881
0 czesci zamienne do pomp ciepta Panasonic mozna réwniez pytac u lokalnych dystrybutoréw pomp ciepta.
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