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1. Przygotowanie systemu do uruchomienia

Poniisza instrukcja nie zawiera wszystkich moiliwych wymogow instalacji i konfiguracji systemu — doktadng instrukcje moina znalei¢ w
pudetku z urzagdzeniem oraz na stronie www.panasonicproclub.com

1.1.  Przed uruchomieniem systemu
Przed uruchomieniem systemu nalezy sprawdzic:

Poprawnos¢ montazu instalacji chtodniczej:

o Brak zagiec rur chtodniczych (miejscowych zwezen).

¢ Instalacja poprowadzona w sposob liniowy — najkrétszy z mozliwych. Zachowana minimalna i maksymalna dtugosc instalacji oraz
maksymalne przewyzszenie miedzy jednostkg wewnetrzng i zewnetrzna.

¢ Instalacja usztywniona — np. zawiesia chtodnicze lub koryto instalacyjne.

o Brak ubytkdw izolacji termicznej.

o Wykonanie prdby szczelnosci instalacji chfodniczej za pomocg azotu.

e Prdinia w instalacji wykonana (wskazanie manometru ok 1 bar).

o Dodatkowy czynnik chtodniczy (jesli konieczne) dopuszczony do instalacji.

Poprawnos¢ montaiu jednostki wewnetrzne;:
o Sprawdz Srednice rur podtaczonej instalacji wodnej:

Srednica
wewnetrzna
Wpar=0,8m/s

3kw 15,60
5 kw 19,50
7kw 23,10
9 kw 26,20
12 kW 30,20
16 kW 34,90

e Zawory odcinajgce instalacje wodng od jednostki wewnetrznej — zamontowane.
o Odptyw wody z zaworu nadmiarowo-upustowego — wykonany.
o Odptyw kondensatu z wymiennika ptytowego — wykonany. Dotyczy jednostek pracujacych w trybie chtodzenia.

Poprawnos$¢ montazu agregatu:
o Agregat zamontowany minimum 20-30 cm powyzej gruntu.
o Zastosowano wibroizolacje pomiedzy ramg montazowa a uchwytami agregatu. Zalecane obcigzenie pojedynczej podktadki gumowej nie
moze by¢ mniejsze, niz potowa wartosci ciezaru agregatu.
o Agregat stabilnie przytwierdzony do ramy montazowej.

Poprawno$¢ wykonania instalacji wodnej (Centralne Ogrzewanie / Ciepta Woda Uzytkowa)
o Jako$¢ wody spetnia minimalne wymagania jakosci:

Parametr Ograniczenia dla wody wodociggowej

Temperatura Ponizej 60°C

Odczyn pH 7-9

Zasadowos$¢ 60 mg/l < HCO; < 300 mg/|
Przewodnictwo <500 /4S/cm

Twardosé [ca®, Mg]/ [HCO37] >0.5

Zawartosc chlorkéw <200 mg/l w60°C

Zawarto$¢ siarczanéw [50,%] < 100 mg/li [HCO;1/ [S0.4] > 1
Zawarto$¢ azotanéw NO; < 100 mg/I

Zawartosé chloru < 0.5 mg/l
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Nie zmiekczaé wody do wartosci mniejszej niz 3,5 °dH, zbyt miekka woda uszkadza instalacje. W potaczeniu ze $rodkami zmiekczajacymi muszg by¢
stosowane inhibitory korozji. Jezeli jeden lub wiecej warunkdw nie moga by¢ spetnione, zaleca sie uzdatnianie wody. Uzdatnianie wody w
instalacji ogranicza korozje, gromadzenie sie kamienia oraz zanieczyszczenia. Mozliwie maksymalnie redukowac ilos¢ tlenu w wodzie. W przypadku
niezgodnego z przepisami wyczyszczenia instalacji lub stosowania wody ztej jakosci, gwarancja nie bedzie uwzgledniona.

o Zapewniono minimalny ztad wody w instalacji Centralnego Ogrzewania.

Pompy ciepta < 9kW

30 lirow

Pompy ciepta 2 9kW

50 litrow

o Zapewniono minimalng powierzchnie wezownicy w podgrzewaczu CWU:

Pompy ciepta < 9kW

1.8 m?(3001) 1.4 m?(2001)

Pompy ciepta 2 9kW

2.4 m¥(3001) 2.0 m2(200])

o Jesli ztad wody w instalacji przekracza 2601 (maksymalna temp. wody 60°C), istnieje koniecznos¢ zastosowania dodatkowego naczynia

wzbiorczego.

o Sprawdzic objetosciowa predkos¢ przeptywu wody przez wymiennik ptytowy pompy ciepta:

Ust. serwisowe

3:07,Czw Gtéwne menu 3:08,Czw  Ust. instalatora 3:09,Czw 3:11,Czw  yst. serwisowe 3:12,Czw
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A - Rzeczywista objetosciowa predkosc przeptywu wody przez wymiennik
B - Ustawienie maksymalnej predkosci pompy obiegowe;
C - Wt- zataczenie pompy obiegowej z maksymalng ustawiong predkoscig (B)
Odpow. — zataczenie pompy obiegowe]j w funkcji odpowietrzania instalacji wodnej

WYL - wytaczenie pompy obiegowej z funkcji testowej(recznej)

Pompy ciepta 0 mocy grzewczej 3-9kW (1 faza)
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Pompy ciepta T-Cap 9-12kW/SDC 9-12kW(3-fazy)/SDC 12kW(1-faza):

150
TR 140
Cisnienie 5,
kp 120 Bs
(kPa)
'y
10
100 \\
. N
.90 AN
X T~ \\
80 I~ N
70 s N
60 s ™ A
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w N AN
30 - N
20ttt NG \, WH-SXC12 Rated Duty 88
N 11—
10 L Min Duty SAT~N] N WH-5XC08 Rated Duty 7A
SRENEE NEENENEE
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Natezenie przeptywu wody (I/min)

Pompy ciepta 16kW SDC/ 16kW T-Cap:

150
S 140
I~
Cisnienie ) [ TN
N N
(kPa) 120 11 ™~
10 T N
N N
100 [
%0 N
80 \\ N
70 \\ N
N
60
NN
50 N Max Duty C5 |
40 N
\\
30 Rated Duty 9C
20 Min Duty 50
10 N~ ]
0 U
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Natezenie przeptywu wody (I/min)

Wymagane objetosciowe predkosci przeptywu wody przez wymiennik ptytowy, w zaleznosci od mocy grzewczej pompy ciepta (dla dT=5K):

Natezenie przeptywu
nominalna wartosc
I/min m’/h
3kw 9,2 0,552
5 kw 14,3 0,858
7kw 20,1 1,206
9 kw 25,8 1,548
12 kW 344 2,064
16 kW 45,9 2,754

Jesli pompa obiegowa nie wytwarza rekomendowane] objetosciowej predkosci przeptywu wody przez wymiennik, nalezy zastosowac
sprzegto hydrauliczne. Zastosowanie sprzegta hydraulicznego jest rdwniez rekomendowane dla systemow majgcych pracowaé w funkji
chiodzenia!

Zasilanie:

Zasilanie pompy ciepta nalezy zatgczyé na minimum 5 godzin przed planowanym pierwszym uruchomieniem systemu!
(W celu wygrzania karteru sprezarki).

Obwody zasilajace 112 prowadzimy do jednostki wewnetrznej!
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Nalezy bezwzglednie podtaczy¢ zasilanie do obydwu obwoddw (Zasilanie 1 i Zasilanie 2). Obwod numer 2 realizuje zasilanie grzatki elektrycznej
ktdra jest wymagana dla ochrony wymiennika ptytowego przed zamarznieciem oraz spetnia funkcje rezerwowego Zrodta ciepta przy szczytowym i
awaryjnym zapotrzebowaniu:

o Grzatka elektryczna jako Zrddto szczytowe — opis aktywacji funkcji opisany w dziale AUTODIAGNOSTYKA.
o Grzatka jako zrodto AWARYINE (tryb FORCE):

W momencie wystgpienia awarii urzadzenia, mozemy aktywowac funkcje grzania za pomocg jedynie grzatki elektrycznej (sprezarka nie zostanie
zafaczona).

15:02,50
i @:] ‘ﬂ%)
! & S
[h]start 4.- Wybnr [IWE./Wye. 3
= \| MQ;@I
: [ et | emer |[ mow |
1 ILH&I\LM/ |Qu|ckMenuH Down H Pawer |
|QuwckMenu|| Down H Power ‘

Istnieje mozliwos$¢ sprawdzenia czasu pracy grzatki elektrycznej na cele centralnego ogrzewania oraz cieptej wody uzytkowe;j:

Gléwne menu 15 08,Sob Sprawdz. systemu 15:10,S0b Grzatka 15:11.Sob
Ustawienia funkcji Temp. wody el

Hist. btedow Catk. czas dziat.
S awienia II"I VALB Sprezarka
on.dosewisani M F= . oh
> Wybér [«] Akcept. Wybor [«] Akcept.
= \|\ = |= - b en W 33E= : Oh
e [ i Len || e | [ rgn | M
‘Qu\ckMenuH Down H Power | ‘Quw:kMenuH Dowin || Power ‘ ‘[:)]Powro.t

1.2. Srednice przewodow, zasilanie i zabezpieczenia

Model Zalecany przekrdj przewodu mm2 Zalecany przekrgj $rednica rury chtodniczych Dodatkowa ilos¢
i zabezpieczenie A przewodu mm (cale) czynnika

jednostka agregat Zasilanie 1 Zasilanie 2 komunikacyjnego ciecz gaz chtodniczego

wewnetrzna (grzatka) mm2 (powyzej 10m

(j. wewnetrzna -> instalacji) g/m

agregat)
Przewdd elastyczny
(IEC60245)
Standard (High Performance)
WH-SDCO3H3E5 | WH-UDO3HES | 3x25mm’i16A |  3x2,5mm’i16A 4xdmm’ 6.35 (1/4) 12.70(1/2) 20
WH-SDCO3H3E5-1 | WH-UDO3HES-1 | 3x2,5mm’i16A |  3x2,5mm’i16A 4xdmm’ 6.35 (1/4) 12.70 (1/2) 20
WH-SDCOSH3E5 | WH-UDOSHES | 3x25mm’i16A |  3x2,5mm’i16A Axdmm’ 6.35 (1/4) 12.70(1/2) 20
WH-SDCOSH3E5-1 | WH-UDOSHES-1 | 3x2,5mm’i16A |  3x2,5mm’i16A 4xdmm’ 6.35 (1/4) 12.70(1/2) 20
WH-SDCO7H3E5 | WH-UDOZHES | 3xdmm’i25A 3x2,5mm’ i 16A 4xdmm’ 6.35 (1/4) 15.88 (5/8) 30
WH-SDCO7H3E5-1 | WH-UDO7HES-1 | 3x4mm’i 25A 3x2,5mm’ i 16A 4xdmm’ 6.35 (1/4) 15.88 (5/8) 30
WH-SDCO9H3E5 | WH-UDOSHES | 3xdmm’i25A 3x2,5mm’ i 16A 4xdmm’ 6.35 (1/4) 15.88(5/8) 30
WH-SDCO9H3ES | WH-UDOSHES | 5x2,5mm’i16A |  3x2,5mm’i16A 6x2,5mm’ 9.52 (3/8) 15.88 (5/8) 50
WH-SDCO9H3E5-1 | WH-UDOSHES-1 | 3x4mm’i25A 3x2,5mm’ i 16A 4xdmm’ 6.35 (1/4) 15.88(5/8) 30
WH-SDC12H6E5 | WH-UDI2HES | 3xdmm’i25A 3x6mm’i 32A 4xdmm’ 9.52 (3/8) 15.88 (5/8) 50
WH-SDCI12H9E8 | WH-UD12HES | 5x25mmZi10A |  5x2,5mm’i16A 6x2,5mm’ 9.52(3/8) 15.88(5/8) 50
WH-SDCI6H6E5 | WH-UDI6HES | 3x6mm’i32A 3x6mm’i 32A 4x6mm’ 9.52 (3/8) 15.88 (5/8) 50
WH-SDC16HIE8 | WH-UDI6HES | 5x2,5mmZi10A |  5x2,5mm’i16A 6x2,5mm’ 9.52(3/8) 15.88(5/8) 50
T-Cap

WH-SXCO9H3E5 | WH-UXO9HES | 3x6mm’i32A 3x2,5mm” i 16A 4x6mm’ 9.52 (3/8) 15.88(5/8) 50
WH-SXCO9H3E8 | WH-UXO9HES | 5x2,5mm’i16A 3x2,5mm’ i 16A 6x2,5mm’ 9.52 (3/8) 15.88 (5/8) 50
WH-SXCI12H6E5 | WH-UX12HES | 3x6mm’i32A 3x6mm’ i 32A 4x6mm’ 9.52 (3/8) 15.88(5/8) 50
WH-SXC12HOES | WH-UX12HES | 5x2,5mm’i16A |  5x2,5mm’i16A 6x2,5mm’ 9.52(3/8) 15.88(5/8) 50
WH-SXC16H9E8 | WH-UXI6HES | 5x2,5mm’i16A 5x2,5mm’ i 16A 6x2,5mm’ 9.52 (3/8) 15.88 (5/8) 50
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Model Zalecany przekroj przewodu mm2 Zalecany przekroj Srednica rury chtodniczych Dodatkowa ilos¢
i zabezpieczenie A przewodu mm (cale) czynnika
jednostka agregat Zasilanie 1 Zasilanie 2 komunikacyjnego ciecz gaz chtodniczego
wewnetrzna (grzatka) mm2 (powyzej 10m
(j. wewnetrzna -> instalacji) g/m
agregat)
Przewdd elastyczny
(IEC60245)
T-Cap SQ
WH-SQC09H3E8 WH-UQO9HES8 5x2,5mm2i 16A 3x2,5mmZ2i 16A 6x2,5mm? 9.52(3/8) 15.88 (5/8) 50
WH-SQC12H9E8 WH-UQ12HE8 | 5x2,5mmZi16A 5x2,5mmZ2i 16A 6x2,5mm? 9.52 (3/8) 15.88 (5/8) 50
WH-SQC16H9E8 WH-UQ16HE8 | 5x2,5mmZi16A 5x2,5mm?2i 16A 6x2,5mm? 9.52 (3/8) 15.88 (5/8) 50
All-in-One (jednostka z zasobnikiem CWU)
WH-ADC0309J3E5 WH-UDO3JES 3x2,5mm2i 16A 3x2,5mmZi 16A dx4mm? 6.35(1/4) 12.70(1/2) 20
WH-ADCO309J3E5B | \H-UDOSJES | 3x2,5mm2i 16A 3x2,5mm2i 16A 4x4mm? 6.35 (1/4) 12.70(1/2) 20
WH-UDO07JE5 3xdmm?2i 20A 3x2,5mmZi 16A dxAmm? 6.35(1/4) 15.88 (5/8) 25
WH-UDO09JES 3x4mm?2i 20A 3x2,5mmZ2i 16A 4xAmm? 6.35(1/4) 15.88 (5/8) 25
WH-ADC0309H3E5 | WH-UDO3HE5-1 | 3x2,5mmZi16A 3x2,5mmZ2i 16A 4xAmm? 6.35(1/4) 12.70(1/2) 20
WH-UDOSHE5-1 | 3x2,5mm?i 16A 3x2,5mmZ2i 16A 4xAmm? 6.35(1/4) 12.70(1/2) 20
WH-UDO7HE5-1 | 3x4mm2i 25A 3x2,5mmZ i 16A 4x4mm? 6.35 (1/4) 15.88(5/8) 30
WH-UDQ9HES-1 3x4mm?2i 25A 3x2,5mmZ2i 16A 4xAmm? 6.35(1/4) 15.88 (5/8) 30
WH-ADC0916H9E8 WH-UDO9HE8 5x2,5mmZ2i 10A 5x2,5mmZ2i 16A 6x2,5mm? 9.52(3/8) 15.88 (5/8) 50
WH-UD12HE8 5x2,5mmZ2i 10A 5x2,5mmZ2i 16A 6x2,5mm? 9.52(3/8) 15.88 (5/8) 50
WH-UD16HE8 5x2,5mm2i 10A 5x2,5mmZ2i 16A 6x2,5mm? 9.52(3/8) 15.88 (5/8) 50
WH-UX09HES 5x2,5mmZi 16A 5x2,5mm?i 16A 6x2,5mm? 9.52(3/8) 15.88 (5/8) 50
WH-UX12HES8 5x2,5mm2i 16A 5x2,5mmZ2i 16A 6x2,5mm? 9.52(3/8) 15.88 (5/8) 50
WH-UX16HES 5x2,5mmZi 16A 5x2,5mm?i 16A 6x2,5mm? 9.52(3/8) 15.88 (5/8) 50
WH-UQO9HES 5x2,5mm?2i 16A 5x2,5mm2i 16A 6x2,5mm? 9.52(3/8) 15.88 (5/8) 50
WH-UQ12HE8 5x2,5mm?2i 16A 5x2,5mm?2i 16A 6x2,5mm? 9.52(3/8) 15.88 (5/8) 50
WH-UQ16HE8 5x2,5mmZi 16A 5x2,5mm?i 16A 6x2,5mm? 9.52(3/8) 15.88 (5/8) 50
WH-ADC1216H6E5 WH-UD12HE5 3xdmm?i 25A 3x6mm?i 32A 4xAmm? 9.52(3/8) 15.88 (5/8) 50
WH-UD16HE5 3x6mmZ2i 32A 3x6mmZ2i 32A 4x6mm? 9.52(3/8) 15.88 (5/8) 50
WH-UX09HES 3x6mm?2i 32A 3x6mm?i 32A 4x6mm? 9.52(3/8) 15.88 (5/8) 50
WH-UX12HES 3x6mmZ2i 32A 3x6mmZ2i 32A 4x6mm? 9.52(3/8) 15.88 (5/8) 50
Wysokotemperaturowe (HT)
WH-SHFO9F3E5 WH-UHQO9FES 3x6mm?i32A 3x2,5mm2i 16A 4x6mm? 9.52(3/8) 15.88 (5/8) 70
WH-SHFO9F3E8 WH-UHO9FE8 5x2,5mmZ2i 16A 3x2,5mmZi 16A 6x2,5mm? 9.52(3/8) 15.88 (5/8) 70
WH-SHF12F6E5 WH-UH12FES5 3x6mm?i32A 3x6mm?i 32A 4x6mm? 9.52(3/8) 15.88 (5/8) 70
WH-SHF12F9E8 WH-UH12FE8 5x2,5mmZ2i 16A 5x2,5mmZi 16A 6x2,5mm? 9.52(3/8) 15.88 (5/8) 70
Monoblok Przytacze wodne
WH-MXCO9H3E5 3x6mm?2i 32A 3x2,5mmZi 16A 30 mm
WH-MXCO9H3ES 5x2,5mm2i 16A 3x2,5mmZ2i 16A 30mm
WH-MXC12H6E5 3x6mm?2i 32A 3x6mm?i 32A 30mm
WH-MXC12H9ES 5x2,5mm2i 16A 5x2,5mmZ2i 16A 30mm
WH-MXC16H9E8 5x2,5mmZ2i 16A 5x2,5mmZi 16A 30 mm
WH-MDCO5H3ES 3x4mm?2i 25A 3x2,5mmZ2i 16A 30mm
WH-MDCO7H3E5 3xdmm?2i 25A 3x2,5mmZi 16A 30 mm
WH-MDCO09H3E5 3xdmm?2i 25A 3x2,5mmZi 16A 30 mm
WH-MDC12H6E5 3x4mm?2i 25A 3x6mm?i 32A 30 mm
WH-MDC16H6E5 3x6mm?2i 32A 3x6mm?i 32A 30 mm

Przyktad obliczenia dodatkowego czynnika chtodniczego dla pompy ciepta WH-SXC12H9ES i dtugosci instalacji chtodniczej 18 metrow:
Dodatkowy czynnik = [18m(catkowita dfugosc instalacji po linii prostej od jednostki wewnetrznej do agregatu) - 10m(dfugosc instalacji do ktérej nie
dobijamy czynnika chtodniczego)] x 50g(dodatkowa ilos¢ czynnika chtodniczego na metr dla danego modelu pompy ciepta) = 400gram.
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1.3.  Uruchomienie pompy ciepta przy niskiej temp. wody w instalacji (okres zimowy)

Minimalna temperatura wody w instalacji, przy ktdrej sprezarka moze pracowac dtuzej niz pét godziny:
o agregat 1-wentylatorowy = 18°C
e agregat 2-wentylatorowy = 10°C

Jesli temperatura wody w instalacji jest mniejsza od powyzszych wartosci, zaleca sie wykonanie wygrzania wstepnego za pomoca
dodatkowego Zrddta ciepta. Mozna w tym celu uzy¢ grzatki rezerwowej zamontowanej w pompie ciepta. Wystarczy aktywowac tryb pracy FORCE
(opis aktywacji znajduje sie na poprzedniej stronie tego poradnika.

W celu szybszego zataczenia sprezarki, mozna w pierwszej kolejnosci wygrza¢ wode na krétkim obiegu wstepnym — np. sprzegto/bufor
lub pierwszy obieg grzewczy. Kolejne odbiorniki dotgczamy w miare uzyskania wysokiej temperatury w ogrzewanej czesci instalacji.

2. Autodiagnostyka

2.1.  Ocena poprawnosci dziatania pompy ciepta na podstawie odczytu parametrow pracy urzadzenia
1) Sredni czas dziatania sprezarki:

Glowne menu 6:44,Czw Sprawdz. systemu 6:45,Czw Sprezarka 6:47,Czw
Ustawienia funkcji 2 Monit. pob. energii 1. CzestotliwosE : 0 Hz
“ Temp. wody 2. llo&€ WYE.-WE.  : 0
Ustawienia indyw. Hist. btedow 3 3. Catk. czas dziat. : oh
Kont. do serwisanta | Sprezarka |
S Wybér [«1] Akcept. 1 ~Wybor «1] Akcept. [*]1Powrét
l Back ] [ up ll Menu l- l Back ] lﬂ up ] I Menu ] . [ Back ] [ up ] [ Menu l .
[ een || emer |[ mon | || Left I Enter I Right u [ Left ] [ Enter ] [ Right ] |
[ QuickMenu H Down H Powver I QuickMenu e Power. [ QuickMenu ] [ E— ] [ Fower ]

Jesli ponizsze rdwnanie nie jest spetnione, tzn. Sredni czas pracy sprezarki jest mnigjszy niz 15 minut, moze to oznaczac problemy po stronie
instalacji wodnej lub automatyki sterujacej np:

o Zbyt maty ztad wody w instalacji.

o Niska predkosc¢ objetosciowego przeptywu wody przez wymiennik ptytowy.

o Wadliwie dziatajgcy termostat pomieszczeniowy lub inny sterownik zarzadzajacy praca pompy ciepfa.
o Wadliwa praca zawordéw 2/3-drogowych instalacji wodne;.

Catk. czas dziat.

N i
oS WYL, g, = Lominut

2) Nominalna wydajnos¢ pompy ciepta.

Ten parametr nalezy sprawdzac po ok. 10-15 minutach od zatgczenia sprezarki — czestotliwosc pracy sprezarki mozna sprawdzi¢ w menu Sprezarka
(patrz wyzej).

Giéwne menu 6:44,Czw Sprawdz. systemu 3 6:59,Czw Monit. pob. energii 7:01.Czw
Ustawienia funkcli 2 Obenie ’
[sprawez. systemu emp. wody i 5
. . Wyk. poboru energii ! N
Ustawienia indyw. Hist. biedow Produkcia en : 0.0kW
Kont. do serwisanta » Sprezarka » » o jaen. ~0.00
SWybor [+ Akeept. | +Wybor [+ Akcept. Wyber [l Akcept. [SIPowrst —
Tl [ 8| s @ e B I ] [ Tl
[ e [ eer |[ mont | Left I Enter I Right | wIEI Right | [k ][ e [ ma I.
[ quickvens | [ pown | [ Power | QuickMenu Dovin Fower QuickMenu = = (Lquictens ] [_vown_ ] [_power_]

Produkcja energii cieplnej powinna mie¢ przyblizong warto$¢ nominalnej wydajnosci diagnozowanej pompy ciepta w danych warunkach
uzytkowych: temperatura zewnetrzna, temperatura wody w instalacji.
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WH-UDOSHES
Temp. zewn. W6 PM COP WG PM coP A PI coP
™ww 30 30 30 35 % % 0 40
- 590 266 222 : 282 200
590 234 252 2,51 224

2 6.70 2,14 313 6,65 238 2,19
9,00 2,18 413 9,00 249 3,61
25 9,00 1,26 114 8,66 1,48 5,85

Dla powyiszego przyktadu (temperatura zewnetrzna = -7°C , temperatura wody w instalacji = 40°C), nominalna wydajno$¢ pompy ciepta to
5,85kW mocy grzewczej. Tabele wydajnosci dla wszystkich pomp ciepta moina znalez¢ w katalogu urzgdzen Aquarea Panasonic lub w formie
elektronicznej na stronie www.PanasonicProClub.com.

Mozliwe przyczyny osiggania zbyt matej wydajnosci pompy ciepta w stosunku do wartosci nominalne;j:

o Zhyt matailosé czynnika chtodniczego w instalacji — wysoka temperatura gornej czesci obudowy sprezarki (powyzej 100°C).

o Zagiecie rur chtodniczych.

o Nieprawidtowa predkos¢ objetosciowego przeptywu wody przez wymiennik ptytowy.

Jesli nominalna wydajno$¢ pompy ciepta jest zbyt mata w stosunku do zapotrzebowania na ciepto ogrzewanego budynku, nalezy

skonfigurowa¢ mozliwos¢ dotaczenia rezerwowej grzatki zamontowanej fabrycznie wewnatrz pompy ciepta. W tym celu nalezy skonfigurowac trzy
parametry:

a)  Wybra¢ maksymalng moc grzatki—3 /6 / 9 kW :

Glowne menu 7:35,Czw Ust. instalatora 3 7:36,Czw Wydajnosé grzatki 7:37,Czw
etawieni iy Tt St
Ustawienia indyw. Ust. dziatania
Kont, do serwisanta 2 Ust. serwisowe 5
Ust. instalatora
Wyhor A . ~Wyhér [«] Akcept. [« Akcept.
1
Back up Menu | ’ Back ]4 up ] Menu || [ Back ]é Up H Menu ].
Left Enter Right l Left m Enter ]I Right I Left I Enter ' Right

[ queens | [ oown | [ rower | (quctenu | [ ooun | [ power | [quesvens | [ oown | | power |

b) Wybrac temperature zewnetrzng ponizej ktorej grzatka bedzie mogta sie uruchomic (nie uruchomi sie od razu — wyjasnienie nizej) :

Gtowne menu 7:35,Czw Ust. instalatora T:40,C2w  yst, dziatania 5 7:41,Czw | | Ust. dziatania 7:42,Czw
Sprawdz. systemu Ust. systemu 3 Grzanie
Ustawienia indyw. 00z, Temp. zewn. wytaczenia grzania
Kont, do serwisanta 2 Ust. serwisowe Auto AT na grzaniu 7
Ust. instalatora Zbiornik | Temp. zewn. dla wi. grzatki
Wybor T Akcept. *Wybor [«] Akcept. +Wybor [ Akeept. “Wybor [«+] Akeept.
ack o )| _vwen | M [ sk ][4 w wens | I [Coe 6 w [ wem |H ek ] Lgoe [ vew | M
Left Enter Right | [ e [ enter Right | et | Eer I R ]. [ en || enter [ ione ].
(Lacensy) (Lpown) [penens) [ cvictienn | [ owm |[ rower | [quetstens | [ oown | [ power ] (quomers | [__oown_| [_power_]

c)  Aktywuj grzatke w funkcji wspomagania centralnego ogrzewania:

Glowne menu 2 7:45,Czw Ustawienia funkcji 7:46,Czw  Grzatka pokojowa 7:47,Czw
—_— -
Ustawienia funkcji Harm. tygodniowy
Sprawdz. systemu Harmon. wakacy jny
Ustawienia indyw. Harmon. pracy cichej 3 WYL
Kont. do serwisanta | Grzatka poko jowa
+Wybor [«~]Akeept. 1 SWybor [] Akcept. +Wybor [+ Akcept.
Back up I Menu I. Back h Up Menu . Back 6 up Menu .
|

e |[ e || row | M o o o [
lQumkMenu ” Down ” Power I [chkMenu] Down Power QuickMenu Down el

0d tego momentu, grzatka rezerwowa zafaczy sie jesli:

o Temperatura zewnetrza < temperatury zewnetrznej ustawionej w punkcie b ORAZ
o Temperatura wody w instalacji < temperatury ustawionej — 8K
o Minimalny czas od wtaczenia sprezarki — 30minut.

Whytaczenie grzatki nastapi, gdy

o Temperatura zewnetrza > temperatury zewnetrznej ustawionej w punkcie b LUB
o Temperatura wody w instalacji < temperatury ustawionej — 2K
Minimalny czas pomiedzy zatgczeniami grzatki to 20 minut.
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3) Poprawnos¢ odczytow temperatury przez czujniki rezystancyjne.

Giowne menu 6:44,Czw Sprawdz. systemu 7:21,Czw Temp. wody 7:22,Czw
Ustawienia funkcji 2 Monit. pob. energii 3 1. Powirot 0°c
| sprawdz. systemu | Temp. wody 2. Zasilanie 0°c
Ostawienia indyw. Hist. bfedow 3. Strefa 1 :0C
Kont. do serwisanta Sprezarka 4. Zbiornik : 40°C
*Wybor [+ Akcept. 1 Zwybor [ Akcept. +Strona
sack |[ wvp | menu II. Back 4 up Menu | I Back I I up I { Menu J H
I Left J [ Enter | | Right | - Left Right - I Left I I Enter I { Right J -

(ausivens ] [_owwm_] [_rover_]

{ QuickMenu J { Down

H Power ‘

I QuickMenu ]

oo ) [

W pierwszej kolejnosci nalezy sprawdzi¢ realno$¢ odczytywanej temperatury wzgledem rzeczywistego stanu instalacji. Nastepnie nalezy
uruchomi¢ pompe ciepta w celu podwyzszenia/obnizenia temperatury wody w instalacji. Po ok 15-20 minutach pracy sprawdzamy czy wartosci
odczytywanych temperatur ulegajg zmianie wzgledem rzeczywistego doprowadzonego/odprowadzonego ciepta.

Charakterystyki rezystancyjne czujnikdw mozna sprawdzi¢ w pozostatej czesci tego poradnika, przy opisie bteddw zwigzanych z

nieprawidtowym dziataniem czujnikéw temperatury.

2.2.  Tabela diagnostyczna - kody btedow
Wyswietlany Usterka/sterowanie Uznanie stanu jako N
. . . . . Do weryfikacji
komunikat zabezpieczeniem nieprawidtowy
HOO Nie wykryto nieprawidtowosci - -
. J.wewn./zewn. okablowanie
Potaczenie jednostek o . I .
H12 ) o o 90 sek po wiaczeniu zasilania | J.wewn./zewn/ plyta sterujaca
nieodpowiedniej wydajnosci L
Tabela kombinacji w katalogu
Usterka czujnika t t zarki
H15 ) sterka qujm i em;?era Ury sprezard 5 sek Czujnik temperatury sprezarki: odfaczony lub uszkodzony
jednostki zewnetrznej
H20 Nieprawidtowos¢ pracy pompy wody 10 sek Czujnik temperatury sprezarki
H23 Usterka czujnika temperatury rury 5 ek Czujnik temperatury ciektego czynnika chtodniczego: odtaczony
cieczowej w jednostce wewnetrznej lub uszkodzony
H28 Usterka czujnika solarnego 5 sek Czujnik temperatury kolektora: odtgczony lub zepsuty
H31 Usterka czujnika basenowego 5 sek Czujnik temperatury basenu: odtgczony lub zepsuty
H36 Usterka czujnika zbiornika 5 sek Czujnik buforu: odtaczony lub zepsuty
buforowego
Zewnetrzny czujnik temp.
Zabezpieczenie przed niskim Zalltkany zawqr roz.prt,g%ny |Ub.ﬂ|tr .
H42 o . - Niewystarczajaca ilos¢ czynnika chtodniczego
cisnieniem sprezania o . )
Usterka ptyty sterujacej jednostki zewnetrznej
Usterka sprezarki
H43 Usterka czujnika 1 strefy 5 sek Czujnik temp. wody strefy 1
H44 Usterka czujnika 2 strefy 5 sek Czujnik temp. wody strefy 2
H62 Nieprawidtowy przeptyw wody 10 sek Czujnik przeptywu wody
H63 Usterka czujnika niskiego ci$nienia 4 razy w ciggu 20 minut Czujnik niskiego cisnienia: uszkodzony lub odtgczony
Niestandardowo wysokie cisnienie w Zewnetrzny czujnik wysokiego cisnienia: uszkodzony lub
H64 . 5 sek
ukfadzie odtaczony
Przeplyw wody >7 |/min Pompa obiegowa. Wykryto przeptyw wody przez wymiennik w
H65 Nieprawidtowos¢ odszraniania ciaggly przez 20 sek podczas p' 8 - Yrylo przeply vP y
o 2 trybie odszraniania.
odszraniania
Ni idtowos¢ t
H67 |epraW| OwosC zEWnGIrzNego 5 sek Pokojowy czujnik temp. strefa 1
termistora 1
Ni idtowos¢ t
H68 |epraW| OwosC zeWngIrznego 5 sek Pokojowy czujnik temp. strefa 2
termistora 2
H70 Usterka grzatki zabezpieczajace] OLP 60 sek Grzatka za\'bezpleczajqca OLP.: brak podtaczenia zasilania nr 2.
Przegrzanie obudowy grzatki.
Usterka czujnika temperatury zbiornika . I
H72 WU 5 sek Czujnik w zbiorniku odfaczony lub uszkodzony
H74 Bfad komunikacji ptyty PCB Btad komunikacji Ptyta sterujaca jedn.wewn. lub ptyta rozszerzajgca CZ-NS4P
Nie dziafajgce ogrzewanie | Zbyt wolny masowy przetyw wody przez wymiennik ptytow
H75 Kontrola niskiej temperatury wody préba odszraniania podczas 'y . y y preely e y PYLOWY.
e Nieprawidtowa praca grzatek rezerowowych.
niskiej temperatury wody
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Wyswietlany Usterka/sterowanie Uznanie stanu jako —
. . . . . Do weryfikacji
komunikat zabezpieczeniem nieprawidtowy
H76 Nlew’fasuwa'komumkaqa JeanStl.q - Sterownik jednostki wewnetrznej: odtgczony lub uszkodzony
wewnetrznej z panelem sterowania
H90 Niewfasciwa komunikacja jedn. wew. z Czas trwania > 1 min po Wewnetrzne/zewnetrzne podtaczenie okablowania.
jedn. zewnetrzna rozpoczeciu dziatania Ptyta sterujaca wewnetrzna/zewnetrzna
Usterka uktadu zabezpieczajacego Uktad zabezpieczajacy grzatke w zbiorniku CWU: odtaczony lub
HI1 o 60 sek . . .
grzatke w zbiorniku CWU aktywny — przekroczono max. temp. grzatki nurnikowe;j
HOS Nieprawidtowe napiecie miedzy _ Jedn.wewnetrzna/zewnetrzna: napiecie zasiania.
jednostka. wewn. a zewn. Sprawdzi¢ przewdd sterujacy.
Zewnetrzny czujnik wysokiego cisnienia
Zabezpieczenie jednostki zewnetrznej Pompa obmg{owa lub wyuek M{Ody
H98 rzed nadmiernvm ciénieniem - Zatkany zawor rozprezny lub filtr
P Y Nadmiar czynnika chtodniczego
Ptyta sterujaca j.zewn.
.Zabezple.czeme wym|e.nn|ka ciepta Wymiennik ciepta w . wewnetrznej
H99 jednostki wewnetrznej przed - . , .
. Niedobdr czynnika
zamarzaniem
homieni ki
F12 Uruc qm!enle presostatu wysokdego 4 razy w ciggu 20 minut Presostat wysokiego cisnienia
cisnienia jedn. zewn.
F14 Nlewiasuwg obroty sprezarki jednostki 4 razy w ciagu 20 minut Sprearka
zewnetrznej
F15 Zablokowany mechamz.m silnika (DC) 2 razy w ciagu 30 minut Ptyta sterUcha. Jedn.zewnetrzng
wentylatora w agregacie Wentylator w jedn.zewnetrznej
Nadmierny prad wejsciowy do . , Nadmiar czynnika chtodniczego
F16 3 razy w ciggu 20 minut . .
agregatu Plyta sterujaca jedn.zewnetrznej
Czujnik temperatury sprezarki
Ochrona sprezarki jednostki . . Zatkany zawor rozprezny lub filtr
F20 zewnetrznej przed przegrzaniem frazy w ciagu 30 minut Niedobor (wyciek) czynnika chtodniczego
Ptyta sterujaca jedn.zewnetrznej Sprezarka
. . . Nieprawidtowe odprowadzenie ciepta z radiatora falownika
F22 Przegrzanie uktadu IPM 3 razy w ciggu 30 minut PM
Ptyta sterujaca jedn.zewnetrznej
Nadmierny prad wyjsciowy do Sprezarka
F23 sprezarki 7 razy pod rzad Zbyt mata powiezchnia wezaownicy CWU
Zbyt maly zfad wody w instalacji CO
Ni : iek ika chtodni
Nieprawidiowoéc w obiegu . . iedobor (Yvycu.a ) czynnika ¢ o.dnlczego
F24 ) 2 razy w ciggu 20 minut Ptyta sterujaca jedn.zewnetrznej
chfodniczym . . o
Niedostateczne sprezanie sprezarki
. . Zawor 4-drogowy
F2 k 4 4
5 Usterka zaworu 4-drogowego razy w ciggu 30 minut Zaciski potaczet cewki zaworu (wtyczka)
F27 psterka presostatu wysokiego cisnienia 60 sek Presostat wysokiego cisnienia
jedn. zewn.
£32 Nieprawidtowos¢ pracy wewnetrznego 5 sek Nieprawidtowa praca termostatu wbudowanego w sterownik
termostatu pompy ciepfa.
ka czujnik
F36 Uste.r a czujnika temperatury 5 sek Czujnik temp.zewnetrznej: odtczony lub uszkodzony
powietrza zewngtrznego
ka czujnik
F37 Uste.r 2 ”“”“' a temperatury wody na 5 sek Czujnik temperatury wody wlotowej: odtgczony lub uszkodzony
wlocie do jedn. wew.
Usterka czujnika temperatury na Czujnik temperatury na ttoczeniu sprezarki w jedn.zewnetrznej:
F40 o . 5 sek
ttoczeniu w jedn. zewnetrznej odtaczony lub uszkodzony
F41 is;:;l?z:gadu korekcji wspfczynnika 4 razy w ciggu 10 minut Skoki napiecia zasilania sieciowego
Usterka czujnika temperatury Czujnik temperatury zewnetrzneg wymiennika: odtgczony lub
F42 L 5 sek
wymiennika ciepta jedn. zewn. uszkodzony
ka czujnik iani
F43 pster 8 qujm 8 odsz.ramama W 5 sek Zewnetrzny czujnik odszraniania: odtgczony lub uszkodzony
jednostki zewnetrznej
Usterka czuinika temperatury wody na Czujnik temperatury wody wyjsciowej: odtaczony lub
F45 wyjsciu z jedn. wew. 5 sek J P Y WOy Wl - OEIACE0nY
uszkodzony

12
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Wyswietlany Usterka/sterowanie Uznanie stanu jako

komunikat zabezpieczeniem nieprawidfowy Do weryfikacji

Otwarty obwéd przektadnika Niewystarczajaca ilos¢ czynnika chtodniczego

Fi radowego jednostki zewnetrznej B Piyta sterujqca jedn.zewngtrznej
Pra 80 eirnel Niskie sprezanie (sprezarka)

Zewnetrzny czujnik temperatury wylotowej: odtaczony lub

Usterka czujnika (EVA) temperatury

F48 . 5 sek

wylotowej uszkodzony

Usterka czujnika temperatury na Czujnik temperatury na obejsciu (bypassie) jednostki
F49 o . 5 sek X

obejsciu (bypassie) T-CAP,HT zewnetrznej.

Zewnetrzny czujnik wysokiego cisnienia
Ochrona przed wysokim cisnieniem Pompa obmg{owa lub Yvyaek wody
F95 s - Zatkany zawor rozprezny lub filtr
podczas chtodzenia . . .
Nadmiar czynnika chtodniczego
Ptyta sterujaca j.zewn.

Opis dziatan, ktdre nalezy podjac w celu rozwiagzania przyczyny pojawienia sie kodu btedu znajduja sie na dalszych stronach.

& Uwagal

Dla wtasnego bezpieczenstwa i zapobiezenia uszkodzeniu elementéw zawsze wyfaczac zasilanie przed wyjmowaniem i przed podtgczaniem
podzespotu.

Autodiagnostyka - pompy ciepta Aquarea 13
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2.3.  Szczegotowy opis kodow biedow

2.3.1. H12 - pofaczenie jednostek o nieodpowiedniej wydajnosci

Warunki stwierdzenia usterki:
Podczas uruchamiania w trybie chtodzenia lub grzania wydajnos¢ jednostki wewnetrznej wykryta przez jednostke zewnetrzng wskazuje na
niewfasciwy dobor.

Przyczyny usterki:
1. Potaczono nieodpowiednie modele.
2. Uiyto niewtasciwej ptyty gtownej (PCB) jednostki zewnetrznej lub wewnetrznej.
3. Usterka ptyty gtownej (PCB) jednostki zewnetrznej lub wewnetrzne;j.

Uznanie stanu za nieprawidtowy:
Jezeli trwa 90 sekund.

Sprawdzi¢ symbole modeli jednostki wewnetrznej i
zewnetrznej
l Nie

Czy modele s3 kompatybilne? (weryfikacja zgodnie z
dokumentacjg techniczng lub katalogiem)

,

Dopasowac kompatybilne modele

v

Tak o ) : :
Sprawdzi¢ numery katalogowe ptyt gtéwnych (PCB) _ Wymienic obie ptyty gtowne PCB — jednostki
jednostki wewnetrznej i zewnetrznej oraz poréwnac " wewnetrznej i zewngtrznej
z wykazem czesci zamiennych, pasujg? Ni
ie
Wymieni¢ na odpowiednig ptyte gtowng PCB

v

2.3.2. H15 - usterka czujnika temperatury sprezarki

Warunki stwierdzenia usterki:
Podczas uruchamiania lub pracy w trybie chtodzenia lub grzania temperatura wykrywana przez czujnik temperatury sprezarki wskazuje na usterke
czujnika.

Compressor Tank / Compressor Discharge
Sensor Characteristic

w
@
=

Przyczyny usterki:
1. Niewtasciwa ilos¢ czynnika w ukfadzie chtodniczym.
2. Uszkodzone pofaczenia na zaciskach (wtyczka).
3. Uszkodzony czujnik.
4,  Usterka ptyty gtownej (pcb) jednostki zewnetrznej.

w
=
=

ra
@
=1

ra
=
=

=
=

Resistance (KQ)

=
=

™y
. . . . =
Uznanie stanu za nieprawidiowy: -
Jezeli trwa 5 sekund. A0 0 100 20 30 40 50

Temperature (°C)

wm
=)

=}

Sprawdzi¢ potaczenia na zacisku CN-TANK w agregacie.:
- wytgczyc zasilanie OFF
- sprawdzic¢ potaczenie na zacisku

Cay pofaczenie na zaci i : i
Y potaczenie na Z.aCISkU Nie Zty kont.alkt na zaus.kach
CN-TANK jest prawidtowe? - Poprawi¢ potaczenie

Sprawdzi¢ czujnik temperatury sprezarki:
- odtaczy¢ wtyk od ptyty gtdwnej (PCB) jednostki zewnetrznej P Tak
- zmierzy¢ opdr czujnika temperatury sprezarki D Nie

l Tak

Czy mierzony opor czujnika temperatury sprezarki
odpowiada wartosci podanej w charakterystyce?

- Uszkodzony czujnik temp. sprezarki
- Wymienic czujnik temperatury sprezarki

v

- Usterka ptyty gtéwnej (PCB) jedn. zewn.
- Wymienic ptyte gtowng (PCB) jedn. zewn.

v

14 Autodiagnostyka - pompy ciepta Aquarea



Panasonic

heating & cooling solutions

AQUAREA

2.3.3.  H20 - nieprawidtowosc pracy pompy wody

Warunki stwierdzenia usterki:
Podczas uruchomienia i pracy w trybie grzania/chtodzenia, predkos¢ obrotowa podczas pracy pompy obiegowej wykazuje nieprawidtowos¢
dziatania (obroty > 6000 obr/min lub <1000 obr/min)

Przyczyny usterki:
1. Zatrzymanie pracy spowodowane uszkodzeniem pompy obiegowe;j.
Zatrzymanie pracy spowodowane uszkodzeniem okablowania pompy obiegowe;j.
Zatrzymanie pracy spowodowane zanieczyszczeniami z instalacji.
Btad pracy spowodowany wadliwg ptytg gtdwng sterujacg j. wewnetrznej.
Zblokowanie wirnika pompy obiegowej spowodowane dtugim postojem pompy ohiegowe;.

AE i

Uznanie stanu za nieprawidfowy:
Jezeli trwa 10 sekund.

Wigczy¢ zasilanie i uruchomi¢ pompe wody.

Czy pracuje? . Nie Wytaczy¢ zasilane. Nie » .
(MENU-Instalator-ust. serwisowe ~ max. Czy pofaczenia na zaciskach sa prawidlowe. ~ — > Poprawic pofaczenie
predko$¢ pompy)

l Tak

Uruchomi¢ pompe wody.

Czy generowany jest sygnat zwrotny
pomiedzy pinami 7 i 4 na zacisku
CN-PUMP2? (7-15V)

l Tak

Odfaczy¢ pompe wody z zacisku CN-PUMP1.
Wtaczyc zasilanie i sprawdzi¢ napiecie
wejsciowe pompy wody z ptyty sterujacej
PCB w j. wewn. i uruchomi¢ pompe w ust.

‘ serwisowych

Nie l l Tak l

Czy warto$¢ napiecia zasilania pompy Nie Wymienic ptyte sterujaca
Uit Wym.lenlc pi.yte obiegowej to 280~373Vdc? (pin 1i4) W j. wewn.
pompe wody sterujaca w j. wewn.

l Tak
o . Nie
Czy napiecie zasilajace ukfad sterowania Wymieni¢ plyte (gtowna)
pompga obiegowg to 15Vdc? (pin 5i4) sterujaca wj. wewn.
Tak .
Nie Wymieni¢ ptyte (gtéwna)

sterujaca w j. wewn.
Czy warto$c napiecia sterujacego

predkoscig pompy obiegowej to 0°6VdC? e
(pin6i4)

L—»  Wymieni¢ pompe wody
Tak

Autodiagnostyka - pompy ciepta Aquarea 15
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2.3.4. H23 - usterka czujnika temp. rury cieczowej w jednostki wewnetrznej

Warunki stwierdzenia usterki:
Podczas uruchamiania lub pracy w trybie chtodzenia lub grzania temperatura wykrywana przez czujnik temperatury na rurze cieczowej w
jednostce wewnetrznej wskazuje na usterke czujnika.

Przyczyny usterki:
1. Niewtasciwa ilos¢ czynnika w ukfadzie chtodniczym.
2. Uszkodzone potaczenia na zaciskach (wtyczka).
3. Uszkodzony czujnik.
4,  Usterka ptyty gtownej (PCB) jednostki wewnetrznej.

Uznanie stanu za nieprawidiowy:
Jezeli trwa 5 sekund.

Sprawdzi¢ potaczenia na zaciskach CN-TH1 (3,4) :
- Wytaczy¢ zasilanie OFF
- Sprawdzi¢ pofaczenia na zaciskach

l Nie

Czy potaczenia na zaciskach g Zty kontakt na zaciskach
CN-TH1 (3,4) sg prawidtowe? "~ -Poprawic pofaczenie

l Tak

Sprawdzic czujnik temperatury na rurze cieczowej w jednostce wewnetrznej :
- Odfaczy¢ wtyk od ptyty gtdwnej PCB jedn. wew.
- Zmierzyc¢ opor czujnika temperatury na rurze cieczowej w jednostce

wewnetrznej:
. - Usterka czujnika temperatury w
Czy mierzony opor czujnika temperatury w jedn. wew. Nie jedn. wewnetrznej
odpowiada wartosci podanej w charakterystyce? - Wymienic¢ czujnik temperatury w

jedn. wewnetrznej

Tak

- Usterka ptyty gtdwnej (PCB) jedn. wewnetrzne;j.
- Wymienic ptyte gtldwna PCB jedn. wewnetrznej

Indoor Refrigerant Liguid £ Water Inlet / Water
Outlet Sensor Characteristic

Resistance (K{})
o
o]

-10 ] 10 20 a0 40 a0

Temperature {°C)
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2.3.5. H27 - usterka zaworu serwisowego

Warunki stwierdzenia usterki:
Podczas operacji chtodzenia, gdy:
- Nie zostanie wykryty spadek temperatury na rurce cieczowej w jednostce wewnetrznej (CN-TH1 3,4) w trybie chtodzenia
- Nie zostanie wykryta zmiana cisnienia na czujniku wysokiego cisnienia w agregacie, wzgledem poczatkowej fazy pracy w trybie
chtodzenia (CN-HPS)

Przyczyny usterki:
1. Zawor 3 drogowy zamkniety (zawory odcinajgce doptyw czynnika z agregatu do instalacji).
2. Wadliwy czujnik wysokiego cisnienia.
3. Wadliwy czujnik temperatury na rurze czynnika chtodniczego.
4, Wadliwa ptyta sterujaca (gtdwna) jednostki zewnetrznej.

Uznanie stanu za nieprawidiowy:
Jezeli trwa 5 minut.

Tak
Sprawdzi¢ zawar 3-drogowy. Czy jest > Otworzyt zawér
zamkniety?
l Nie

Sprawdzi¢ czy zawor rozprezny lub siatka Tak

filtra sa zapchane (zalodzenie, rdznica temp. - Wymienic zawor rozprezny iflub filtr

Przed i za filtrem) > - Sprawdzi¢ jakos¢ czynnika chtodniczego

(ilos¢ i sktad)
l Nie
Sprawdzic czujnik temperatury rury czynnika Ni
chtodniczego jednostki wewnetrznej (CNTH1 3,4) - '€ Wymieni¢ wewnetrzny czujnik
— czy jest zgodny z charakterystyka czujnika? temperatury rury czynnika chiodniczego
l Tak
Wtaczy¢ zasilanie i zmierzy¢ napiecie pradu statego Tak - Usterka czujnika wysokiego ci$nienia w
na pinach 1i 3 (GND) ztaczki CN-HPS (agregat) przed »  jedn. zewnetrznej
i po uruchomieniu systemu. - Wymienic czujnik
Czy zmierzona wartos¢ napiecia statego przed i po
jest niezmienna?
l Nie - Usterka ptyty gtownej (PCB) jedn. zewnetrzne;j.
‘ » - Wymieni¢ ptyte gtéwng PCB jedn. zewnetrznej
. |

Indoor Refrigerant Liguid / Water Inlet / Water
Cutlet Sensor Characteristic

Resistance (K{})
(=]
o ]

-10 ] 10 20 a0 40 a0

Temperature (“C)
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2.3.6. H28 - usterka czujnika solarnego (tylko w przypadku instalacji dodatkowej ptytki CZ-NS4P)

Przyczyny usterki:
1. Nieprawidtowe podtaczenie.
2. Wadliwy czujnik solarny.
3. Wadliwa ptyta sterujaca (rozszerzajgca CZ-NS4P).

Uznanie stanu za nieprawidfowy:
Jezeli trwa 5 sekund.

Sprawdzi¢ potaczenie CN207 (SOLAR TEMP SENSOR), czy jest Nie » .
prawidtowe? » Poprawic potaczenie
Tak - _
Temperatura Opornosé Temperatura Opornosé
(°C) (kQ) (°C) (kQ)
Zmierzy¢ opornos$¢ czujnika. 30 5,326 150 0,147
Czy pasuje do charakterystyki czujnika? 25 6,523 140 0,186
(instrukeja instalacji / tabela obok) 20 8,044 130 0,236
15 9980 120 0,302
Tak , 10 12,443 110 0,390
a l l Nie z I 100 0,511
19.70 90 0,686
Wymieni¢ ptyte sterujaca \gzr: :Emc -5 25,05 80 0,932
rozszerzajaca (CZ-NS4P) ! 10 32.10 70 1,279
jednostki wewn. 5 2125 65 1,504
- 60 1,777
20 53,92 55 2,106
-25 70,53 50 2.508
30 93,05 45 3,003
-35 124,24 m 3615
-40 167,82 35 4.375

2.3.7. H31-usterka czujnika basenowego (tylko w przypadku instalacji dodatkowej ptytki CZ-NS4P)

Przyczyny usterki:
1. Nieprawidtowe podtaczenie.
2. Wadliwy czujnik basenowy.
3. Wadliwa ptyta sterujaca (rozszerzajaca).

Uznanie stanu za nieprawidiowy:
Jezeli trwa 5 sekund.
Nie

Sprawdzi¢ potaczenie CN204 (POOL | Poprawic potaczenie

TEMP SENSOR), czy jest prawidtowe?

Tak

Nie
Zmierzy¢ opornos¢ czujnika. Wymienic czujnik
Czy pasuje do charakterystyki czujnika?

(instrukcja instalacji / tabela w punkcie

2.3.6) Wymienic ptyte sterujaca
[, rozszerzajacy (CZ-NSAP) jednostki
Tak wewnetrznej

18 Autodiagnostyka - pompy ciepta Aquarea
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2.3.8.

Przyczyny usterki:
1. Zte podfaczenie.
2. Wadliwy czujnik zbiornika buforowego.
3. Wadliwa ptyta sterujaca (rozszerzajaca).

Uznanie stanu za nieprawidiowy:
Jezeli trwa 5 sekund.

Sprawdzic potaczenie na zacisku CN205
(BUFFER TANK SENSOR), czy jest prawidtowe?

Nie
—_—

Poprawic potaczenie

H36 - usterka czujnika zbiornika buforowego (tylko w przypadku instalacji dodatkowej ptytki CZ-NS4P)

Tak Temperatura Opornosé Temperatura Opornosé
(°C) (kQ) (°C) (k)
L . Lo 30 5,326 150 0,147
Odtaczy¢ czujnik z dodatkowej ptyty PCB. Zmierzy¢ > — 70 5186
opornos¢ czujnika. Czy pasuje do charakterystyki m 8!044 130 5236
czujnika? (instrukcja instalacji -
jnika? ( j ji) = 2,850 120 0,302
10 12,443 110 0,390
100 0,511
Tak Nie > 15,604 90 0,686
0 19,70 :
80 0,932
-5 25,05
70 1,279
-10 32,10
65 1,504
NV 1 4.4 60 1,777
L . mieni¢ -20 53,92
Wymienic ptyte sterujaca czZ'nik o 53 55 2,106
rozszerzajacg (CZ-NS4P) jednostki I = 93’05 50 2,508
wewn. : 45 3,003
-35 124,24 20 3615
-40 167,82 35 4,375

Autodiagnostyka - pompy ciepta Aquarea
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2.3.9. H42 - zabezpieczenie przed niskim ci$nieniem sprezania

Warunki stwierdzenia usterki:

Jezeli podczas operacji grzania, po uptywie 5 minut od wtgczenia sprezarki ON, czujnik temperatury na przewodzie rurowym jednostki zewnetrznej
wskaze ponizej -29°C lub powyzej 26°C.

Przyczyny usterki:

1. Nagromadzenie brudu na wymienniku ciepta jednostki zewnetrznej.
Niedostateczny przeptyw powietrza w jednostce zewnetrznej.
Zawor serwisowy 2-drogowy czesciowo zamkniety.
Usterka silnika wentylatora jednostki zewnetrznej.
Niedobdr czynnika chtodniczego (wyciek).

Zatkany zawdr rozprezny lub filtr.

Uszkodzony czujnik temperatury na przewodzie rurowym jednostki zewnetrznej (CN-TH1 3, 4).
Usterka ptyty gtéwnej (PCB) jednostki zewnetrznej.

© N W

Sprawdzi¢ nagromadzenie

brudu na wymienniku ciepta

jedn. zewn.

v

Czy wymiennik ciepfa jedn.
zewn. jest zabrudzony?

v N

Sprawdzi¢ przeptyw powietrza

w jedn. zewn.

v

Czy jest jakas przeszkoda w
przeptywie powietrza?

v Nie

Sprawdzi¢ zawar 2-drogowy.

v

Czy zawor 2-drogowy jest
czesciowo zamkniety?

v N

Sprawdzi¢ dziatanie silnika
wentylatora jedn. zewn.

\

Czy silnik wentylatora jedn.
zewn. pracuje normalnie?

$ Tak

Sprawdzi¢, czy nie ma wycieku

czynnika chtodniczego

\

Czy wydostaje sie olej z zaworu

2/3-drogowego?

Nie

Tak

Tak

Tak

Nie

Tak

Oczysci¢ wymiennik
ciepta.

Zapewni¢
odpowiedni
przeptyw powietrza.

Otworzyc¢ zawor
2-drogowy.

Wymienic silnik
wentylatora jedn.
zewn. iflub ptyte
gtéwna (PCB) jedn.
zewn.

- Poprawi¢ nakretki
lub potaczenia
kielichowe

- Usunac czynnik
chtodniczy i napetnic
na nowo.

Sprawdzic czy zawor
rozprezny/filtr s zatkane.

\

Czy zawdr rozprezny lub filtr s

zatkane (oblodzone)?

Usunac czynnik chtodniczy i
napetnic¢ wiasciwg iloscia
Swiezego.

Nie
Czy usterka wystgpita
ponownie?

Nie

Procedura zakoriczona

Tak

- Wymieni¢ zawor
rozprezny i/lub filtr.

— - Usunac czynnik

Tak

chfodniczy i napetnic
na nowo.

- Wymienic ptyte
gtéwna PCB jedn.
Zewn.

- Wymieni¢ czujnik

—— temperatury

przewodu rurowego
jedn. zewn.

- Wymienic¢
sprezarke

20
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2.3.10. H43/H44 - usterka czujnika temp. wody 1/2 strefy (tylko w przypadku instalacji dodatkowej ptytki CZ-NS4P)

Przyczyny usterki:
1.  Nieprawidtowe podtaczenie czujnikow PAW-A2W-TSHC.
2. Wadliwy czujnik zbiornika buforowego.
3. Wadliwa ptyta sterujaca (rozszerzajaca).

Uznanie stanu za nieprawidfowy:
Jezeli trwa 5 sekund.

Odfaczy¢ zasilanie i sprawdzi¢ podtaczenie czujnika. Czy jest poprawne?

TAK | NIE

l l

Sprawdzi¢ wtyczke czujnika na
rozszerzajacej ptycie PCB. Zmierzyc
rezystancje czujnika strefy 1/2, czy pasuje
do charakterystyki czujnika?

Nieprawidtowe
podtaczenie- poprawic

TAK | NIE
Usterka ptyty sterujgcej PCB Uszkodzony czujnik strefowy -
(rozszerzajacej) wymienic czujnik
Temperatura Opornosé Temperatura Opornos¢
(°c) (kQ) (C) (k)

30 5,326 150 0,147
o5 5.523 140 0,186
>0 8.042 130 0,236
5 9.980 120 0,302
10 12,443 110 0,390
5,604 100 0,511
970 20 0,686
~ 7505 80 0,932
70 1,279
-10 32,10 = 504
-15 41,45 m e
-20 53,92 s 2.106
-25 70,53 50 2508
-30 93,05 T 3.003
-35 124,24 20 3.615
-40 167,82 35 4,375

Autodiagnostyka - pompy ciepta Aquarea
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2.3.11. H62 - nieprawidtowy przeptyw wody

Warunki stwierdzenia usterki:
Podczas operacji chtodzenia lub grzania, czujnik przeptywu wody w jednostce wewnetrznej wskazuje na niewtasciwy przeptyw wody.

Przyczyny usterki:

1. Uszkodzona pompa wody.

o Uk wWwN

Uznanie stanu za nieprawidiowy:
Jezeli trwa 10 sekund (nie dotyczy pierwszych 9 minut po wiaczeniu lub ponownym uruchomieniu sprezarki).

Sprawdzi¢ pompe wody uktadu

l

Nie
Czy pompa wody dziata? e
l Tak
Sprawdzi¢ przeptyw wody w
uktadzie
Tak

Czy jest jakis wyciek wody lub
element zaburzajacy przeptyw?

|

Sprawdzi¢ potaczenia zaciskow CN-FLWSEN :
- Wytaczyc zasilanie OFF
- Sprawdzi¢ potaczenia na zaciskach

l

Czy potaczenia zaciskow s prawidtowe?

l Tak

Sprawdzic czujnik przeptywu wody:

Zamkniety zawor (lub nieprawidtowo zamontowany zawér 3D)
Wyciek wody w uktadzie lub zaburzony przeptyw (rotametry wskazujg niski przeptyw, pozamykane gtowice itp.)
Uszkodzone pofaczenia na zaciskach (wtyczka).
Usterka czujnika przeptywu wody.

Usterka ptyty gtownej (PCB) jednostki wewnetrznej.

Sprawdzic, czy wirnik pompy
obraca sie swobodnie, jezeli
tak - wymieni¢ uszkodzong
pompe wody.

Usuna¢ nieszczelno$¢ w
uktadzie wodnym.

Nie .
- Zty kontakt na zaciskach
- Poprawic pofaczenie

-uruchomic¢ pompe (MENU-Instalator-ust. serwisowe — max. predkos¢ pompy)

Sprawdzi¢ napiecie na CN-FLWSEN 1,3 czy wynosi 5v
- sprawdzi¢ napiecie na CN-FLWSEN 2,3 czy wynosi miedzy 0,5a3,5v

l

- Usterka czujnika przeptywu wody

> Wymieni¢ czujnik

Czy mierzone napiecia zgadzaja sie?

Tak

- Usterka ptyty gtdwnej (PCB) jedn.
wewnetrznej.

- Wymienic ptyte gtéwna (PCB) jedn.
wewnetrznej.
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2.3.12. H64 - niestandardowo wysokie cisnienie w uktadzie

Warunki stwierdzenia usterki:
Jezeli podczas operacji chtodzenia lub grzania sygnat na wyjsciu przetwornika wysokiego cisnienia jednostki zewnetrznej jest rowny 0 V DC lub 5V DC
lub zadziata presostat wysokiego cisnienia.

Przyczyny usterki:
1. Uszkodzone potaczenia na zaciskach przetwornika wysokiego cisnienia. (wtyczka).
2. Uszkodzone potaczenia na zaciskach presostatu wysokiego cisnienia
3. Uszkodzony przetwornik.
4,  Usterka ptyty gtownej (PCB) jednostki zewnetrznej .

Uznanie stanu za nieprawidiowy:
Jezeli wystapi 4 razy w ciggu 20 minut.

Sprawdzi¢ potaczenia zaciskow CN-HPS i CN-PSW1 : Ponownie podfaczy¢ przetwornik wys. cisnienia do

- Wytaczyc zasilanie OFF —» plyty PCB jedn. zewn. Wigczyc zasilanie ON i

- Sprawdzi¢ potaczenia na zaciskach CN-HPS i CN-PSW1 : uruchomic uktad. Zmierzy¢ napiecie state na koricow-

- Sprawdzi¢ potgczenia przy wtyczce na czujniku i presostacie kach 1 & 3 (GND & wyjscie monitorujace) CN-HPS.
Nie Zty kontakt na

Czy potaczenia zaciskow sg
prawidtowe?

l Tak

Sprawdzic ciggtos¢ potaczen ptyty gtownej (PCB) jedn. zewn. z Tak Nie
zaciskami przetwornika wysokiego cisnienia CN-HPS:
- Wyjac¢ wtyk z ptyty PCB jedn. zewn.

—»  zaciskach

Czy mierzone napiecie state wynosi 0V lub 5 V?
Poprawic potgczenie

A TR S P e - Usterka przetwornika - Usterka ptyty PCB

.Sz\;merzg;cll-lapgsiosc po’faczen konc{owekl &3 ((?|ND') c;raz 1&4 wys. ciénienia jedn. zewn. L A
(5V) na CN-HPS na ptycie przy wytagczonym zasilaniu? - Wymieni¢ przetwornik - Wymienic plyte PCB

l wys. cisnienia jedn. zewn. jedn. zewn.

T3k Usterka piyty PCB jed
Czy jest potaczenie? _ er. a p’fy yrLbje .n. Zewn.
Wymienic ptyte PCB jedn. zewn.
Nie

MSd-ND

-
@
=
-
m
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2.3.13. H65 - nieprawidtowos¢ odszraniania (tylko dla agregatow 2-wentylatorowych)

Warunki stwierdzenia usterki:

Podczas rozpoczecia trybu odszraniania nr 2(przy temp. wody w instalacji <27°C), przeptyw wody>10 |/min, wykryty przez czujnik przeptywu wody

generuje biad procesu odszraniania.

Przyczyny usterki:

1. Nieprawidtowy przeptyw wody. Dodatkowa pompa obiegowa wpieta na state w szereg z whudowang pompg obiegowa.

2. Uszkodzony czujnik przeptywu wody w jedn. wewn.
3. Uszkodzona pompa obiegowa w jedn. wewn.
4. Uszkodzona ptyta sterujaca w jednostce wewnetrznej.

Uznanie stanu za nieprawidfowy:
Gdy trwa przez 10 sekund.

Tak

v

Tak Podczas trybu odszraniania 2, sprawdzic czy pracuje
—— pompa wody (podczas tego trybu, pompa obiegowa nie

powinna pracowac)
l Nie Tak

Sprawdzic czy uzyta jest zewnetrzna pompa wody i czy
jest podtaczona bezposrednio do obiegu w jedn. wewn.

v

v

(bez bufora)
Nie
i Nie

Zmierzy¢ napiecie na wtyczce czujnika przeptywu
(CN-FLWSEN) na ptycie PCB jedn. wewn. na pinach 2, 3
— czy wynosi miedzy 0,5a 3,5V

Nie

Wytaczyc zasilanie. Odfaczy¢ wtyczke pompy jedn.
wewn. CN-PUMP2. Wtgczy¢ urzadzenie. Podczas trybu
—»  odszraniania nr 2 sprawdzic czy pompa wody w jedn.
wewn. otrzymuje sygnat pracy? Tak
(CN-PUMP1 pin 6 4-6V)

v

v

Zastosowac zhiornik buforowy aby
odseparowac zewnetrzng pompe wody od
obiegu w jednostce wewnetrznej

lub

Podtaczy¢ pompe do wyjscia EXTRA PUMP w
jednostce wewnetrznej

Wadliwy czujnik przeptywu

Wadliwa ptyta sterujaca jedn.wewn.

Wadliwa pompa wody w jednostce
wewnetrznej

Wadliwa plyta sterujgca jednostce
wewnetrznej

...................................................................................

Gdy zostata zainstalowana zewnetrzna pompa obiegowa,
nalezy upewnic sie, ze zostata przytaczona do niezaleznego
obiegu wody i nie jest przytaczona bezposrednio do obiegu w

jednostce wewnetrznej.

Panasonic
Air-to-Water

Heatpump
Indoor Uinit

External
Pump
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2.3.14. H67/H68 - usterka zewnetrznego termistora 1/2 (tylko w przypadku instalacji dodatkowej ptytki CZ-NS4P)

Przyczyny usterki:
1. Nieprawidtowe podtaczenie czujnikow PAW-A2W-TSRT.
2. Wadliwy czujnik 1/2 temperatury pokojowe;.
3. Wadliwa ptyta sterujaca (rozszerzajaca).

Uznanie stanu za nieprawidfowy:
Jezeli trwa 5 sekund.

Sprawdzi¢ wtyczke CN205 (ROOM TEMP ZONE 1/2) na .
rozszerzajacej ptycie sterujgcej PCB w jedn. wewn. Nie y .
Czy podtaczenie jest prawidtowe? ——» Poprawic podiaczenie

l Tak

Odfaczy¢ czujnik od rozszerzajacej ptyty PCB i zmierzy¢
rezystancje czujnika. Poréwnac z charakterystykg

czujnika - pasuje?
l Tak

Wymienic rozszerzajacg ptyte sterujacg PCB w jednostce

Nie
—» Wymieni¢ wadliwy termistor

wewnetrznej

Temperatura Opornosé Temperatura Oporno$é
(o) (k) (c) (ko)
30 5,326 150 0,147
25 6,523 140 0,186
20 8,044 130 0,236
15 9.980 120 0,302
10 12,443 110 0,390
5 15,604 100 0,511
0 19.70 90 0,686
= 25,05 80 0,932

70 1,279
-10 32,10

65 1,504
-15 41,45

60 1,777
-20 53,92 55 2106
-25 70,53 50 2508
30 93,05 45 3,003
-35 124,24 40 3615
-40 167,82 35 4,375
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2.3.15. H70 - usterka uktadu zabezpieczajacego grzatke wspomagajacq przed przegrzaniem w jedn. wewnetrznej

Warunki stwierdzenia usterki:
Przy uruchomieniu grzatki wspomagajacej w jednostce wewnetrznej nie ma do niej doprowadzonego zasilania (,Power supply 2”) lub obwod
zabezpieczajacy grzatke (OLP) jest otwarty.

Przyczyny usterki:

1. Wadliwe podtaczenie zasilania do zaciskdw grzatki POWER SUPPLY 2.

2. Zapowietrzona instalacja powodujaca przegrzanie grzatki .

3. Uszkodzone potaczenia na zaciskach (wtyczka).

4,  Otwarty uktad (OLP) zabezpieczajacy grzatke jednostki wewnetrznej przed przegrzaniem (sytuacja czesto spotykana po odpowietrzeniu
instalacji).
Usterka ptyty PCB jednostki wewnetrznej.

o

Uznanie stanu za nieprawidiowy:
Jezeli trwa 60 sekund.

Nie

Czy usterka wystapita podczas dziatania grzatki
— - Wymienic ptyte gtdwna PCB jedn. wew.

wspomagajacej jednostki wewnetrznej?

l Tak

Sprawdzi¢ zasilanie doprowadzone do grzatki
wspomagajacej:

- Wiaczy¢ ON zasilanie

- Zmierzy¢ napiecie miedzy L1 & N1 (dla 1-fazowej) i
L1,L2,L3 & N (dla 3-fazowej) POWER SUPPLY 2

l Nie - Przyczyna btedu jest
Czy zmierzone napiecie wynosi 230V? —»  niewtasciwe zasilanie
doprowadzone do urzadzenia
l Tak

Sprawdzi¢ potaczenia zaciskow CN-OLP1 :
- Wytaczy¢ zasilanie OFF
- Sprawdzi¢ pofaczenia na zaciskach

|

Nie

Czy potaczenia zaciskéw CN-OLP1 s3 >l Zty kontakt na zaciskach
prawidtowe? - Poprawic pofaczenie

l Tak
Sprawdzic ciggtos¢ potaczen uktadu OLP grzatki :
- Wytgczy¢ zasilanie OFF
- Zresetowac uktad OLP grzatki 1
- Zmierzyc¢ ciggtos¢ potaczen uktadu OLP ;

Wcisnac przycisk kasujac OLP
b N
Nie - Zresetowac przycisk OLP na obudowie grzatki 0{
Czy jest potaczenie? ——» - Usterka uktadu OLP grzatki w jedn. wew. N
- Wymienic uktad OLP AN

\"\7 iernik do

l Tak
sprawdzenia

- Usterka pyty PCB jedn. wew. Q ciaglosci potaczert
- Wymienic ptyte PCB jedn. wew.
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2.3.16. H72 - usterka czujnika temperatury zbiornika CWU

Warunki stwierdzenia usterki:

Kiedy w ustawieniach instalatora aktywowano zbiornik CWU, natomiast temperatura rejestrowana przez czujnik temperatury zbiornika wskazuje

na defekt czujnika.

Przyczyny usterki:

1. Uszkodzone potgczenia na zaciskach (wtyczka).

2. Uszkodzony czujnik.

3. Uszkodzona ptyta PCB jednostki wewnetrzne;j.

Uznanie stanu za nienormalny:
Jezelitrwa 5 sekund.

Czy usterka wystapita podczas ustawiania
zbiornika w opcjach na ON?

lTak

Sprawdzic zaciski TANK SENSOR na ptytce zaciskowej

lub potaczenia wtyczki CN-TH2 (All-in-one):
- Wytaczy¢ zasilanie OFF
- Sprawdzi¢ pofaczenia na zaciskach

}

Czy zaciski TANK SENSOR na ptytce zaciskowej lub

potaczenia wtyczki CN-TH2 s3 prawidtowe?

l Tak

Sprawdgzi¢ czujnik temperatury zbiornika:

- Odtaczyc¢ wtyk od ptyty PCB jedn. wewnetrznej

- Zmierzy¢ opornos¢ czujnika temperatury zbiornika

!

Czy mierzony opor czujnika temperatury zbiornika

odpowiada wartosci podanej w charakterystyce?

Tank Sensor Characteristic

w o

B

Resistance (KL}

S = M L e th 3 DO

-10 0 10 20 30 40
Temperatura (“C)

50

Nie

Nie

Nie

Tak

- Usterka ptyty PCB jedn. wew. (zasilanie)

- Wymienic ptyte PCB jedn. wew.

- Zty kontakt na zaciskach
- Poprawic potaczenie

- Uszkodzenie czujnika temperatury zbiornika
- Wymieni¢ czujnik

- Usterka ptyta PCB jednostki wewnetrznej
- Wymienic ptyte PCB jednostki wewnetrznej

Autodiagnostyka - pompy ciepta Aquarea
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2.3.17. H74 - btad komunikacji ptyty sterujacej (tylko w przypadku instalacji dodatkowej ptytki CZ-NS4P)

Warunki stwierdzenia usterki:
Gdy podtaczenie rozszerzajacej ptyty sterujgcej PCB —CZ-NS4P ustawione jest w sterowniku na , TAK” i brak jest komunikacji z zewnetrznym
mikrokontrolerem PCB przez diuzej niz 10 sekund.

Przyczyny usterki:
1. Wadliwe pofaczenie.
2. Wadliwa ptyta sterujgca PCB jednostki wewnetrznej.
3. Wadliwa ptyta rozszerzajgca PCB CZ-NS4P.

Uznanie stanu za nieprawidfowy:
Po 1 minucie od uruchomienia.

Sprawdzic¢ potaczenie na zacisku
CN-PWR, czy jest prawidtowe?

l Tak

Sprawdzic¢ napiecie na zacisku
CN-PWR. (230/240 V) ?

l Tak

Sprawdzic czy potaczenia wtyczek:
CN-COMM, CN-PWR202, CN-PWR204,
CN-PWR3 s3 prawidtowe.

l Tak
Nie

Wadliwa ptyta sterujaca jedn. wewn. =~ ——— - Wymieni ptyte PCB rozszerzajacg CZ-NS4P

Nie
—— > - Poprawic potaczenie na zacisku CN-PWR

Nie
— - Poprawic potaczenia

2.3.18. H76 - btad komunikacji panelu sterowania z jednostki wewnetrznej

Warunki stwierdzenia usterki:
W stanie oczekiwania (stand-by) oraz podczas pracy w trybie chtodzenia lub grzania pojawia sie btad panelu sterowania jednostki wewnetrznej.

Przyczyny usterki:
1. Uszkodzone potgczenia na zaciskach (wtyczka).
2. Uszkodzony panel sterowania. > Sprawdzic napiecie state z plyty PCB jedn.
3. Uszkodzona ptyta PCB jednostki wewnetrznej. Wew.:
- Odfaczy¢ wtyk od ptyty PCB jedn. wew.
Sprawdzic¢ pofaczenia zaciskow REMOTE CONTROLLER - Wiaczyc zasilanie ON
- Wytgczy¢ zasilanie OFF - Zmierzy¢ nap. state na REMOTE
- Sprawdzi¢ pofaczenia na wtyczce CONTROLLER
i i Nie . -
Czy potaczenia wtyczki REMOTE - Zly kontakt na zaciskach Czy jest generowane napigcie state
CONTROLLER s3 prawidtowe? - Poprawi¢ potaczenie zdalnego sterowania (panelu sterowania)
17VDC?
l Tak Nie | Tak
Sprawdzi¢ potaczenia kabli na panelu l l
sterowania.
l - Usterka ptyty PCB - Usterka zdalnego
Ni jedn. wewnetrznej. sterowania (panelu
ie o
Czy potaczenia kabli na panelu _ Uster.ka !(Iabla faczqcego j\g/ymlenlc piyte ?CB St;vr') ienic zdal
sterowania s3 prawidtowe? - Wymienic kabel do panelu jedn. wewnetrznej. ymlen.lc zdalne
‘ Tak sterowania sterowanie (panel ster.)
a
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2.3.19. H90 - niewtasciwa komunikacja jednostki wewnetrznej z zewnetrzng

Warunki stwierdzenia usterki:
Podczas operacji chtodzenia lub grzania dane przekazane z jednostki zewnetrznej do jednostki wewnetrznej s nieprawidfowe.

Przyczyny usterki:
1. Uszkodzona ptyta PCB jednostki zewnetrzne;.
2. Uszkodzona ptyta PCB jednostki wewnetrzne;j.
3. Bfad transmisji sygnatu z jednostki wewnetrznej do zewnetrznej wskutek niewtasciwych potaczen kabli.
4,  Btad transmisji sygnatu z jednostki wewnetrznej do zewnetrznej wskutek przerwania ciggtosci przewodu taczacego jednostke
wewnetrzng i zewnetrzna.
5. Bfad transmisji sygnatu z jednostki wewnetrznej do zewnetrznej wskutek zaktocen ksztattu sygnatu falowego z zasilania.
6. Zadziatanie zabezpieczenia nadpradowego ptyt sterujgcych — bezpieczniki szklane.

Uznanie stanu za nieprawidfowy:
Jezeli trwa przez 1 minute po uruchomieniu.

Sprawdzic kable taczace jednostki

ZEWN. | WEW.
Tak

Czy jest jakis bfgd potaczen? —_—

l Nie
Wytaczyc zasilanie OFF i odtaczyc
przewod od zacisku 3 (agregat).
Wiaczy¢ zasilanie ON i zmierzy¢
napiecie DC miedzy zaciskami 2 & 3
jedn. zewn.

Czy napiecie state waha sie w
granicach 45-60V?

l Tak

Wytaczy¢ zasilanie OFF i ponownie
podtaczyc¢ kabel do zacisku 3. Wtgczy¢
zasilanie ON i ponownie zmierzy¢
napiecie state miedzy zaciskami 2 & 3

Poprawic potgczenia przewodow taczacych
jedn. wew. z zewn.

Nie
— » Wymienic ptyte PCB jedn. zewnetrznej.

z jedn. zewn.
Czy napigcie state miesci sie w Nie
granicach 15-60V? ——»  Wymieni¢ ptyte PCB jednostki wewnetrznej.
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2.3.20. H91 - usterka uktadu zabezpieczajacego grzatke dodatkowg zbiornika CWU (OLP BOOSTER HEATER)

Warunki stwierdzenia usterki:
Podczas dziatania grzatki dodatkowej, otwarty zostat obwad zabezpieczenia grzatki przed przegrzaniem (OLP).

Przyczyny usterki:
1. Uszkodzone potgczenia na zaciskach (wtyczka).
2. Otwarty uktad (OLP) zabezpieczenia grzatki dodatkowe] zbiornika przed przegrzaniem lub brak zworki na zacisku OLP BOOSTER HEATER)
3. Uszkodzona ptyta PCB jednostki wewnetrzne;j.

Uznanie stanu za nienormalny:
Jezeli trwa 60 sekund.

Nie

Czy usterka wystgpita podczas dziatania grzatki - Usterka ptyty PCB jedn. wewnetrznej.
dodatkowej zbiornika? > - Wymieni¢ ptyte PCB jedn. wewnetrznej.

l Tak
Sprawdzic¢ potaczenia wtyczki OLP BOOSTER
HEATER:
- Wytaczyc zasilanie OFF
- Sprawdzi¢ pofaczenia na zaciskach

Nie - Zly kontakt na zaciskach

Czy potaczenia wtyczki CN-OLP2 sg prawidtowe? - Poprawit pofaczenie

l Tak
Sprawdzic ciggtos¢ obwodu OLP grzatki
dodatkowej zbiornika:
- Wyfaczyc zasilanie OFF
- Zresetowac uktad OLP grzatki dodatkowej
- Zmierzyc ciagtos¢ potaczen OLP
- zatozy¢ zworke na OLP BOOSTER HEATER
Czy jest potaczenie?

Nie

L » - Usterka ukfadu OLP grzatki dodatkowej zbiornika.

Tak - Usterka ptyty PCB jedn. wewnetrznej.
- Wymienic ptyte PCB jedn. wewnetrznej.
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2.3.21. H95 - nieprawidtowe napiecie miedzy jednostka wewnetrzng a zewnetrzng

Warunki stwierdzenia usterki:
Wykryto niewfasciwe napiecie zasilania.

Przyczyny usterki:
1. Niewtasciwe napiecie zasilania sieciowego.

2. Uszkodzona ptyta PCB jednostki zewnetrznej (filtr zaktdcen/zasilanie).
3. Zadziatanie zabezpieczenia nadpradowego ptyt sterujgcych — bezpieczniki szklane.

Sprawdzi¢ napiecie zasilania

v

Czy napiecie zasilania jest Nie sk L
) orygowac napiecie
zgodne z nominalnym? —

zasilania.
l Tak

Sprawdzi¢ napiecie z ptyty PCB jedn. zewn. (filtr zaktocen):
- Wytgczy¢ zasilanie OFF

- Odtaczy¢ wtyczki AC-BLK, CN-BLK & CN-WHT od ptyty
PCB jedn. zewnetrznej. (filtr zaktocen)

- Whaczy¢ zasilanie ON

- Zmierzy¢ napiecie miedzy AC-BLK & CN-WHT

)

Czy mierzone napiecie AC
wynosi 230V?

l Tak

Sprawdzi¢ doprowadzenie napiecia do ptyty PCB jedn.
zewnetrznej:

- Wytgczyc zasilanie OFF

Ponownie potaczy¢ wtyczki AC-BLK, CN-BLK & CN-WHT do
ptyty PCB jedn. zewn. (filtr zaktocen)

- Whaczy¢ zasilanie ON i wiaczy¢ sprezarke

- Zmierzy¢ napiecie miedzy AC-BLK & CN-WHT

- Usterka PCB jedn. zewn.

p  (filtr zaktocenl)
- Wymieni¢ PCB jedn. zewn.
(filtr zaktocen).

—»  Czy mierzone napiecie AC wynosi 230V?

l Tak

Sprawdzi¢ napiecie DC Nie Usterka ptyty PCB

miedzy DCP & DCN. jedn. zewngtrznej.
Wymieni¢ ptyte PCB

l jedn. zewnetrznej.

Czy mierzone napiecie
miedzy DCP & DCN Nie

wynosi ~300 V DC? —»  UsterkapiytyPCB
jedn. zewnetrznej.
l Tak Wymienic ptyte PCB

jedn. zewnetrzne;j.
Sprawdzic¢ podfaczenie
filtra DC (kondensatora)
do ptyty PCB.

'

Czy podfaczenie filtra DC (kondensatora)
do ptyty PCB jest prawidtowe?

| Nie
Tak l ¢
- Usterka ptyty PCB jedn. Zly kontakt na zaciskach
zewngtrzne;. Poprawi¢ potaczenie
- Wymienic ptyte PCB

jedn. zewnetrzne;j.

Autodiagnostyka - pompy ciepta Aquarea

31



Panasonic

heating & cooling solutions

AQUAREA

2.3.22. H98 - zabezpieczenie jednostki zewnetrznej przed nadmiernym cisnieniem

Warunki stwierdzenia usterki:

Kiedy podczas operacji grzania przetwornik wysokiego cisnienia jednostki zewnetrznej wykryje cisnienie 4,0 MPa lub wigksze.

Przyczyny usterki:
1. Uszkodzona pompa wody.

Wyciek wody w uktadzie.
Zawor 2/3 drogowy zamkniety.
Zatkany zawdr rozprezny lub filtr.

© N W

Sprawdzi¢ pompe wody uktadu

v

Czy pompa wody dziata?

¢ Tak

Sprzwdzi¢ natezenie przeptywu wody w ukfadzie

v

Czy wydajnos¢ pompy wody jest wiasciwie

dobrana do zewn. ci$nienia statycznego w ukfadzie

hydraulicznym?

¢ Tak

Sprawdzi¢ przeptyw wody w ukfadzie

Czy jest jakis wyciek wody?
v Nie
Sprawdzi¢ zawor 2/3-drogowy

v

Czy zawor 2/3 drogowy jest zamkniety?
¥ Nie

Sprawdzic czy zawdr rozprezny/filtr sg zatkane

v

Czy zawor rozprezny lub filtr sg zatkane
(oblodzone)?
* Nie

Sprawdzi¢ ilos¢ czynnika chtodniczego

v

Czy whasciwie uzupetniono czynnik chtodniczy?

Niewystarczajacy przeptyw wody w uktadzie lub brak odbioru ciepta ( np. zabrudzony wymiennik)

Nadmiar czynnika chtodniczego w ukfadzie.
Uszkodzony przetwornik wysokiego cisnienia jednostki zewnetrzne;j.
Uszkodzona ptyta PCB jednostki zewnetrznej.

Nie
—>  Wymieni¢ uszkodzong pompe wody.

Nie
—>  Wiasciwie ustawi¢ wydajnos¢ pompy wody.

Tak
—»  Usunac nieszczelnos¢ w uktadzie wodnym.

L Otworzy¢ zawor 2/3-drogowy.

Tak Wymienic¢ zawdr rozprezny i/lub filtr.
—>  Usunaé czynnik chtodniczy i napetni¢ na nowo.

Nie
—— Usunac czynnik chtodniczy i napetni¢ wiasciwa iloscia.

Tak Wymieni¢ ptyte PCB jedn. zewnetrznej.
> Wymieni¢ przetwornik wysokiego cisnienia jedn. zewnetrznej.
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2.3.23. H99 - ochrona jednostki wewnetrznej przed zamarzaniem

Warunki stwierdzenia usterki:

Kiedy w trybie chtodzenia temperatura czynnika chtodniczego w jednostce wewnetrznej < 0°C.

Przyczyny usterki:

1. Uszkodzona pompa wody.
Niewystarczajacy przeptyw wody w uktadzie.
Wyciek wody w uktadzie.
Zawor 2-drogowy czesciowo zamkniety.
Zatkany zawdr rozprezny lub filtr.
Niedobdr czynnika chtodniczego (wyciek).

© N WwWN

Uszkodzona ptyta PCB jednostki wewnetrznej.

Sprawdzi¢ pompe wody uktadu

v

Czy pompa wody dziata?

*Tak

Sprawdzi¢ natezenie przeptywu wody w ukfadzie

v

Czy wydajnos¢ pompy wody jest wiasciwie dobrana do
zewn. cisnienia statycznego w uktadzie hydraulicznym?

¢ Tak

Sprawdzi¢ przeptyw wody w ukfadzie

v

Nie

Uszkodzony czujnik temperatury na rurze cieczowej.

—»  Wymieni¢ uszkodzong pompe wody.

Nie
—>»  Wiasciwie ustawi¢ wydajnos¢ pompy wody.

Tak
Czy jest jakis wyciek wody? —»  UsunaC nieszczelnos¢ w uktadzie wodnym.
¢ Nie
Sprawdzi¢ zawdr 2-drogowy
Czy zawor 2-drogowy jest czesciowo zamkniety? T+ak> Otworzy¢ zawdr 2-drogowy.

v

Sprawdzic czy zawdr rozprezny/filtr sg zatkane

v

Czy zawor rozprezny lub filtr s zatkane (oblodzenie)?

v

Sprawdzic ilos¢ czynnika chtodniczego
¢ Nie
Czy whasciwie uzupetniono czynnik chtodniczy?

v

Sprawdzi¢ czujnik temp. cieczy jednostki wewn. (CN-TH1 3,4).

Tak

Patrz H23

- Wymieni¢ zawor rozprezny i/lub filtr.
- Usunac czynnik chtodniczy i napetnic na nowo.

Usunac czynnik

chtodniczy i
.naf)e.’mlc wiasciwg Tak —————
iloscig. —> :
jedn. wewnetrznej.
—_ Czy odpowiada wykresowi —
charakterystyki czujnika? Wymieni¢ czu1.n|k
jtempera'.cury cieczy
Nie  jednostki wewn.

Autodiagnostyka - pompy ciepta Aquarea
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2.3.24. F12 -uruchomienie presostatu wysokiego ci$nienia jednostki zewnetrznej

Warunki stwierdzenia usterki:
Kiedy podczas operacji chtodzenia lub grzania presostat wysokiego cisnienia jednostki zewnetrznej wykryje ciSnienie 4,5 MPa lub wigksze.

Przyczyny usterki:

1. Nagromadzenie brudu w wymienniku ciepta jednostki zewnetrzne;j.
Niedostateczny przeptyw powietrza w jednostce zewnetrznej.
Uszkodzona pompa wody. [patrz btad H20]

Niewystarczajacy przeptyw wody w uktadzie (np. zabrudzony wymiennik)

Wyciek wody w uktadzie.

Zawor 2/3 drogowy zamkniety.

Zatkany zawdr rozprezny lub filtr.

Nadmiar czynnika chtodniczego.

Uszkodzony czujnik lub presostat wysokiego cisnienia jednostki zewnetrznej. [patrz btad H64]
Uszkodzona ptyta PCB jednostki zewnetrznej.

L o0 N oUW

—
i

Uznanie stanu za nienormalny:
Jezeli wystapi 4 razy w ciggu 20 minut.

Sprawdzi¢ nagromadzenie brudu
w wymienniku ciepta jedn. zewn.

> Sprawdzi¢ zawor 2/3-drogowy.
Czy wymiennik ciepta jedn. zewn. Tak  Oczysci¢ wymiennik Czy zawor 2/3 drogowy T o
- ak - :
jest zabrudzony? ciepta. jest zamkniety? Gl et B izt
l Nie v Nie
Sprawdzic przeptyw
Sprawdzi¢ przeptyw powietrza w wody w ukfadzie.
jedn. zewn.
Usuna¢ nieszczelnos¢ w uktadzie
Czy jest jakié wyciek Tak
l wg dJ 5 J Y —» Wwodnym
y o Ve i Wymienic czujnik wysokiego
Czy jest jakas przeszkoda? Tak  Zapewnic odpowiedni Nie ciénienia jedn. zewn.
przeplyw powietrza. Sprawdzic czy zawor
l Nie rozprezny/filtr s
zatkane.
SRR [FETEERNEC Ul * Wymienic¢ zawdr rozprezny i/lub
l Czy zawdr rozpreiny lub filtr.
it a1 T anE Tak Usuna¢ czynnik chtodniczy i
Nie e e (obl Z ie)? - napetnic na nowo
Czy pompa wody dziata? obloazenie)s :
Y pomp Y — pompe V.Vf)dy - Wymieni¢ czujnik wysokiego
l Tak Wymu?nlc CZ_‘,”r?'k : cisnienia jedn. zewn.
wysokiego cisnienia Nie
Sprawdzi¢ natezenie przeptywu IS
wody w ukfadzie. Sprawdzié iloéé czynnika Usunac¢ czynnik chtodniczy i
l chiodniczego napetni¢ wiasciwg iloscia.
Wymieni¢ czujnik wysokiego
Czy wydajnoéé pompy wody ' e cisnienia jedn. zewn.
jest wiasciwie dobrana do Nie »  Wihasciwie ustawic
zewn. cidnienia statycznego w wydajno$¢ pompy wody Wymienié plyte PCBjed
. : mieni¢ edn. zewn.
uktadzie hydraulicznym? Czy whadciwie uzupetniono Wy . Q.k .
K chiodniczy? o ymienic czujnik i presostat wys.
L ’ cisnienia jedn. zewn.
Tak
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2.3.25. F14 - niewtasciwe obroty sprezarki

Warunki stwierdzenia usterki:
Jeieli uktad rejestracji potozenia sprawdzajac warunki pracy sprezarki wykryt jej niewtasciwe obroty.

Przyczyny usterki:

1. Odfaczone zaciski sprezarki.

2. Uszkodzona ptyta PCB jednostki zewnetrzne;j.
3. Uszkodzona spreiarka.

Uznanie stanu za nienormalny:
Jezeli wystgpi 4 razy w ciggu 20 minut.

CORE
[ P 1

Sprawdzi¢ potaczenia zaciskow U, Vi W: ’ ¥ ‘K'j h ”
- Wytaczy¢ zasilanie OFF {1E !\‘ﬁ g
- Sprawdzi¢ potaczenia zaciskow U, V i W na ptycie PCB ' ! ' v
jedn. zewnetrznej i na zaciskach sprezarki Ntﬂ ,K} JK%E ! (ﬁw COMPRESSOR

l Srusﬂ—r:rsn_l.—zzw I

Nie Plyta PCB jedn. zewn. Zaciski sprezarki

Czy potaczenia zaciskow s prawidfowe? . -Zykontakt na zaciskach (gtéwna)

- Poprawic potaczenie

¢ Tak

Odfaczy¢ kable U, Vi W od zaciskdw sprezarki.

; IN=
—1VIv1Y —

Odtaczone kable U, Vi W podtaczy¢ do inwerter p—
checkera. Wiaczy¢ zasilanie i uruchomic ukfad. (YEL) YELLOW SRR
Sprawdzic stan 6 migajacych diod LED na inwerter e
checkerze. INVERTER SIGNAL |

l (BLU)BLUE | (RED)RED e
c \ie diody LED mizaa? Nie Uszkodzony uktad IPM TRADE MARK 00

Zy wszystkie diody LED migaja —>  Wymieni¢ ptyte PCB jednostki COMP. TERMINAL
Al ZACISKI SPREZARKI Inverter checker
Tak . I YEL= 6fty
> BN BLU = niebieski

RED = czerwony
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2.3.26. F15 -zablokowany mechanizm silnika (DC) wentylatora w agregacie

Warunki stwierdzenia usterki:

Jezeli obroty silnika wentylatora wykryte przez uktad scalony Halla podczas jego dziatania wskazujg na nieprawidtows prace silnika (liczba obrotow
> 2550 na minute lub <50 na minute).

Przyczyny usterki:
1. Zatrzymanie dziatania wskutek zwarcia wewnatrz uzwojenia silnika.
Zatrzymanie dziatania wskutek przerwania uzwojenia wewnatrz silnika.
Zatrzymanie dziatania wskutek przerwania przewoddw doprowadzajacych do silnika.
Zatrzymanie dziatania w wyniku usterki uktadu scalonego Halla.
Usterka dziatania wskutek wadliwej ptyty PCB jednostki zewnetrzne;.

v WS

Uznanie stanu za nienormalny:
Jezeli wystapi 2 razy w ciggu 30 minut.

Wytaczy¢ zasilanie OFF i odfaczy¢

WV"?CZ,VC’ zasilanie OFF i recznie > zaciski silnika wentylatora. Wigczyé
obraci¢ wentylator. zasilanie.
Czy wentylator obraca sig Nie Wymienic silnik Sprawdzi¢ wyjscie do silnika
ie?
swobodnie wentylatora. wentylatora od strony ptyty PCB jedn.
* Tak zewnetrznej.
Wiaczy¢ zasilanie ON i uruchomi¢ ‘

silnik wentylatora. Czy generowane jest napiecie zasilania Nie

Whrniehié
‘ wentylatora 325 V DC CN-FM1 (wtyki PCan?::chf
1&4)? Jedn. zewn.
Nie
Czy obraca sie? l
Tak
¢ Tak Czy generowane jest napiecie kontroli ~ Nje —
silnika wentylatora 15 V DC CN-FM1 — ymlenlc S
Zatrzymac silnik wentylatora. (wtyki 5 & 4)? PCB jedn. zewn.
¢ l Tak
Sprawdzic sygnat zwrotny obrotéw Uruchomié silnik wentylatora, czy Nie Wymieni¢ plyte
silnika wentylatora. generowane jest napiecie sterujace ~ —  pcg jedn, zewn.
! 1-5V DC CN-FM1(wtyki 7 & 4)?
Recznie uruchomié silnik wentylatora .o Wymienic sk | Tak s WV”}:“I?nt'C silnik
- czy generowanie jest napiecie 15V — wentylatora wentylatora.
DC CN-FM1 (wtyki 6 & 4)? :
Wymieni¢ plyte
Tak . PCBjedn.
zewnetrznej.
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2.3.27. F16 - nadmierny prad wejsciowy do agregatu

Warunki stwierdzenia usterki:

Podczas operacji chtodzenia lub grzania przektadnik pradowy (CT) rejestruje na ptycie PCB jednostki

zewnetrznej prad wejsciowy ponad 27,9 A.

Przyczyny usterki:
1. Nadmiar czynnika chtodniczego w uktadzie.
2. Uszkodzona ptyta PCB jednostki zewnetrzne;.

Uznanie stanu za nieprawidfowy:
Jezeli wystgpi 3 razy w ciggu 20 minut.

Ponownie uruchomic i zmierzy¢ prad
AC z zacisku L (faza) jednostki

zewnetrznej.

i Nie
Czy mierzony prad AC przekracza 27,9

A?

l Tak

Sprawdzic ilos¢ czynnika
chtodniczego.

Tak

Nadmiar czynnika chtodniczego? Em—

Nie

v

Wymienic ptyte PCB jedn.
zewnetrzne;.

Usuna¢ czynnik chtodniczy i napetnic
wiasciwa iloscia.

Wymieni¢ ptyte PCB jedn.
zewnetrzne;j.

Autodiagnostyka - pompy ciepta Aquarea
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2.3.28. F20 - ochrona sprezarki przed przegrzaniem

Warunki stwierdzenia usterki:
Jezeli podczas operacji chtodzenia lub grzania czujnik temperatury sprezarki wykryje temperature przekraczajacy 112°C.

Przyczyny usterki:
1. Uszkodzony czujnik temperatury sprezarki.

2. Zawor 2/3 drogowy zamkniety.
3. Niedobdr czynnika chtodniczego (wyciek). Campressor Tk Gompraeaor ischargs
4. Zatkany zawor rozprezny lub filtr, . Sensor Charscteristic
5. Uszkodzona ptyta PCB jednostki zewnetrznej. 200
6.  Uszkodzona sprezarka. g 250
% 200
Uznanie stanu za nieprawidtowy: £ 150
Jezeli wystapi 4 razy w ciggu 30 minut. € 1m0
50 [~ =
n T
Sprawdzic czujnik temperatury sprezarki 40 0 M0 20 30 40 40
CN-TAN K Temperature {(°C)
Czy odpowiada wykresowi Nie

charakterystyki czujnika? ———3  Wymienic czujnik temperatury sprezarki.

l Tak

Sprawdzi¢ zawér 2/3-drogowy.

!
Tak

Czy zawor 2/3 drogowy jest zamkniety? —»  Otworzy¢ zaw6r 2/3-drogowy.

l Nie

Sprawdzi¢, czy nie ma wycieku gazu.

l

Poprawic nakretki pofaczenia

Czy wysacza sie olej z zaworu Tak kielichowego.
2/3-drogowego? Usunact czynnik chtodniczy i napetnic
l Nie uktad nowym czynnikiem.

Sprawdzic czy zawdr rozprezny/filtr s

zatkane.

) ) Tak Wymienic¢ zawdr rozprezny i/lub filtr
Czy zawor rozprezny lub filtr sg zatkane a
y . prezny 3 —»  Usunac czynnik chtodniczy i napetni¢ na
(oblodzenie)? NOWo
Usuna¢ czynnik chtodniczy i napetni¢ Tak Wymieni¢ plyte PCB jednostk
wiasciwg iloscig Swiezego. —> Jewnetrznej
l Wymienic sprezarke
Czy usterka wystgpita ponownie?

Nie™— Procedura zakoficzona
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2.3.29. F22 - przegrzanie uktadu IPM

Warunki stwierdzenia usterki:
Jezeli podczas operacji chtodzenia lub grzania czujnik temperatury zewnetrznego uktadu IPM wykryje temperature 95°C.

Przyczyny usterki:
1. Uszkodzony silnik wentylatora jednostki zewnetrzne;.
2. Uszkodzona ptyta PCB jednostki zewnetrzne;j.

Uznanie stanu za nienormalny:
Jezeli wystgpi 3 razy w ciggu 30 minut.

Sprawdzi¢ warunki instalacji jednostki
zewnetrznej.

Na nowo zainstalowac jednostk
Czy wystepuje niepozadane zrodto Tak J E

—> zewnetrzng

iepta?
i Usunac przeszkody
l Nie
Czy silnik Wenty|at0ra jedn_ zewn. Nle Wymlemé Sllnlk Wenty|at0ra jeanStki
Tak
» Uszkodzenie uktadu IPM
Wymienic ptyte PCB jedn.
zewnetrznej.

2.3.30. F23 -nadmierny prad wejsciowy do sprezarki

Warunki stwierdzenia usterki:
Jezeli podczas operacji chtodzenia lub grzania prad DC wykryty przez obwdd pomiarowy ptyty PCB jednostki zewnetrznej przekracza 40,1+ 5,0 A
(modele: UDO7~09CE) lub 44,7 £ 5,0 A (modele: UD12~16CE).

Przyczyny usterki:
1. Uszkodzona ptyta PCB jednostki zewnetrzne;j.
2. Uszkodzona sprezarka.

Uznanie stanu za nieprawidiowy:
Gdy wystapi 7 razy.

Sprawdzi¢ opdr uzwojen sprezarki:
- Wytaczyc zasilanie OFF i odfaczyc kable U, Vi W.
- Zmierzy¢ opor uzwojenia miedzy U-V, V-W i W-U

!

Czy rezystancja uzwojen silnika sprezarki (U-V, V-W lub TAK i ObW.Od elttektronliznyjedn. zewn. uszkodzony wskutek
U-W) ma wartoéé 0,5-20? ——— » zwarcia ha tranzystorze mocy

- Wymienic¢ ptyte PCB jedn. zewn.
l NIE

Czy pomiedzy uzwojeniami sprezarki (U,V,W) a TAK > - Sprezarka uszkodzona wskutek zwarcia uzwojen
obudowa sprezarki jest przebicie (mirnika pokazuje - Wymienié sprezarke
rezystancje)
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2.3.31. F24 - nieprawidtowos¢ w uktadzie chtodniczym

Warunki stwierdzenia usterki:
1. Podczas operacji chtodzenia lub grzania czestotliwosc sprezarki > F nominalnej.
2. Podczas operacji chtodzenia lub grzania prad roboczy: 0.65A < | < 1.65A.
3. Podczas operacji chtodzenia réznica: temperatura wlotu wody - temperatura czynnika chtodniczego < 5°C.
4, Podczas operacji grzania roznica: temperatura czynnika chtodniczego - temperatura wlotu wody < 5°C.

Przyczyny usterki:
1. Uszkodzony czujnik temperatury wlotu wody lub czynnika chtodniczego (cieczy) w jednostce wewnetrznej

2. Zawor 2/3 drogowy zamkniety. oot et aerant ot Ve et Tt
3. Niedobdr czynnika chtodniczego (wyciek). Outlet Sensor Characteristic
4,  Zatkany zawdr rozprezny lub filtr. ﬁg
5. Uszkodzona ptyta PCB jednostki zewnetrznej. 5o
6. Niedostateczne sprezanie sprezarki. E 0
% 50
Uznanie stanu za nieprawidfowy: £ 5 u
Jezeli wystapi 2 razy w ciggu 20 minut. fE i

-10 1] 10 20 30 40 a0

Temperature (°C}

Sprawdzic czujniki temperatury wlotu wody CN-TH1 5,6 i
czynnika chtodniczego CN-TH1 3,4 w jednostce wewnetrznej.

l Nie

Czy odpowiadaja charakterystykom czujnika? —>

lTak

Sprawdzi¢ zawor 2/3-drogowy.

!

Wymieni¢ czujniki temperatury wlotu
wody i czynnika chtodniczego

Tak
Czy zawor 2/3 drogowy zamkniety? —»  Otworzy¢ zawor 2/3-drogowy.
l Nie
Sprawdzi¢, czy nie ma wycieku gazu.
l Poprawi¢ nakretki potaczenia
Tak kielichowego
Czy wysacza sie olej z zaworu 2/3-drogowego? —  Usunac czynnik chtodniczy i napetni¢ na
) nowo.
l Nie

Sprawdzic czy zawdr rozprezny/filtr sg zatkane.

Tak Wymienic¢ zawdr rozprezny i/lub filtr
Czy zawor rozprezny lub filtr s zatkane (oblodzone)? —  Usunac czynnik chtodniczy i napetnic na

l nowo.

Usuna¢ czynnik chtodniczy i napetni¢ wtasciwg iloscig
Swiezego.

Wymienic¢ ptyte PCB jedn. zewn.
Czy usterka wystgpita ponownie? i Piyte PCB

Wymienic sprezarke

Tak
—
Nie_l_, Procedura zakoriczona
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2.3.32. F25 - usterka zaworu 4-drogowego

Warunki stwierdzenia usterki:

1. Jezeli podczas operacji grzania temperatura przy zadaniu grzania (ON) na przewodzie rurowym jednostki wewnetrznej < 0°C.
2. leieli podczas operacji chtodzenia temperatura przy zadaniu chtodzenia (ON) na przewodzie rurowym jednostki wewnetrznej > 45°C.

Przyczyny usterki:

1. Uszkodzony czujnik na wymienniku w jednostce wewnetrznej.

2. Uszkodzone zaciski potaczen cewki zaworu (wtyczka).
3. Uszkodzona ptyta PCB jednostki zewnetrznej.
4,  Uszkodzony zawor 4-drogowy.

Uznanie stanu za nieprawidfowy:
Jezeli wystapi 4 razy w ciggu 30 minut.

Sprawdzi¢ czujnik temperatury
przewodu rurowego jedn. wew.
CN-TH13,4

}

Czy odpowiada wykresowi Nie
charakterystyki czujnika?

l Tak

Czy F25 wystepuje podczas Tak

Wymieni¢ czujnik
temperatury przewodu
rurowego jedn. wew.

operacji grzania?

l Nie

Czy zawor 4-drogowy jest Tak
aktywowany podczas
operacji chtodzenia?

Wymieni¢ ptyte PCB
jedn. zewnetrzne;j.

Nie ~ Wymienic zawor
4-drogowy.

Indoor Refrigerant Liquid £ WWater Inlet / Water
Cutlet Sensor Characteristic

Resistance (K1)
o
=1

-10 0 10 20 a0 40 a0

Temperature {°C)

Czy zawor 4-drogowy jest
odfaczony (poluzowany)?
l Nie
Czy kabel jest odtaczony od
zacisku CN-HOT?
l Nie

Sprawdzic ciggtos¢ uzwojenia
zaworu 4-drogowego.

v

Odfaczy¢ kabel od zacisku
CN-HOT. Czy opdr miedzy
kablami wynosi okoto

1,52 kohm?
l Tak

Zmierzy¢ napiecie zasilania AC
zacisku CN-HOT (wtyki 1 & 3)
podczas operacji grzania.

v

Czy napiecie zasilania zaworu 4-

drogowego wynosi 230 V AC?
| Tak

Tak Umocowac poprawnie
zawor 4-drogowy

Tak
—»  Podtaczy¢ kabel
Nie Wymieni¢ cewke zaworu

4-drogowego

ZAWOR 4-
DROGOWY

Nie it i
Wymieni¢ Piyte; PCB jedn.
zewnetrznej.

»  Wymienic¢ zawor
4-drogowy.
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2.3.33. F27 - usterka presostatu wysokiego ci$nienia jednostki zewnetrznej

Warunki stwierdzenia usterki:

Jeieli po zatrzymaniu sprezarki presostat wysokiego cisnienia jednostki zewnetrznej pozostaje otwarty.

Przyczyny usterki:

1. Uszkodzone potgczenia na zaciskach (wtyczka).

2. Uszkodzony presostat.

3. Uszkodzona ptyta PCB jednostki zewnetrznej.

Uznanie stanu za nieprawidfowy:
Jezelitrwa 1 minute.

Sprawdzi¢ pofaczenia zaciskow CN-PSW1:
- Wytaczyc zasilanie OFF
- Sprawdzi¢ pofaczenia na zaciskach

l

Czy potaczenia na zaciskach CN-PSW1 sg

prawidtowe?
lTak

Sprawdzic stan presostatu wysokiego cisnienia
jednostki zewnetrznej:

- Odtaczyc¢ wtyk presostatu wysokiego cisnienia
jedn. zewnetrznej CN-PSW1

- Zmierzyc ciggtos¢ presostatu

l

Czy jest ciggtosc?

Nie
—_—

Tak

Nie

»
>

- Zty kontakt na zaciskach
- Poprawic pofaczenie

1t Tl
CH-EV CN-PSW1 GREﬂ .L.

N

WHITE ) BLUE,

#[~ |z PRESOSTAT
WYS. CIS.

MU

HIGH PRESSURE

ELECTRO WAGMETIC COIL SWITCH .
[EXPAMS 10N VALVEY (normalnie Multimeter
CEWKA ZAWORU zamkniety)
ROZPREZNEGO

- Uszkodzenie ptyty PCB jedn. zewn. WHITE = BIALY
- Wymienic ptyte PCB BLUE = NIEBIESKI

GREEN = ZIELONY

- Uszkodzenie presostatu wys. cisnienia
jedn. zewn.

- Wymieni¢ presostat wys. cisnienia
jedn. zewn.
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2.3.34. F30 - usterka na czujniku nr 2 temperatury wody wylotowej (za grzatkq w
jednostce wewnetrznej)

Sprawdzi¢ pofaczenia na ztgczu CN-TH3: .
- Odtaczyé zasilanie, Nie - Zty kontakt na zaciskach

- Sprawdzic stan potaczenia, czy jest prawidtowe? - Poprawic potaczenie

l Tak

Sprawdzic czujnik temperatury wody wylotowej:
- Odtaczyc ztaczke z plyty sterujacej,
- Zmierzy¢ opor czujnika

Indoor Refrigerant Liquid / Water Inlet / Water
Outlet Sensor Charactenstic
Usterka plyty sterujacej o
. q ol . sterka sterujgce, 110
Czy zmierzona rezystancja czujnika pasuje do Ta . ply y. Jace) 100 J—1\
. j.wewnetrznej, .
charakterystyki? . L & \
Nalezy wymienic ptyte £ fg
kS
£ o0
Nie : .
»  Wymienic czujnik Z ;g
. LN
20 =
10 =
0

-10 0 10 20 30 40 50
Temperature (°C)

2.3.35. F36 - usterka czujnika temperatury powietrza zewnetrznego

Warunki stwierdzenia usterki:
Jezeli podczas uruchamiania oraz operacji chtodzenia lub grzania
temperatury powietrza zewnetrznego wskazuje na btad czujnika.

temperatura rejestrowana przez czujnik

Outdoor Intake Air Sensor Characteristic

100
a0
a0
Tn
60
a0
40
a0

20
10 [~

Przyczyny usterki:
1. Uszkodzone potgczenia na zaciskach (wtyczka).
2. Uszkodzony czujnik.
3. Uszkodzona ptyta PCB jednostki zewnetrznej.

Resistance (K}

Uznanie stanu za nieprawidiowy:
Jezeli trwa 5 sekund.

Sprawdzic¢ pofaczenia na zaciskach CN-TH1 (1,2) w agregacie: . ‘ 40 0 10 20 30 40 50
- Wytaczyc zasilanie OFF Temperature (°C)
- Sprawdzi¢ potaczenia na zaciskach

l

Czy potaczenia na zaciskach CN-TH1 (1,2) sg prawidfowe?

lTak

Sprawdzic czujnik temperatury powietrza zewn.:
- Odtaczy¢ zaciski od ptyty PCB jednostki zewnetrznej.
- Zmierzy¢ opor czujnika temperatury powietrza

Nie - Zty kontakt na zaciskach
- Poprawic potaczenia

- Uszkodzenie czujnika temperatury powietrza

Tak zewnetrznego
zewnetrznego —» - Wymienic czujnik temperatury powietrza
l zewnetrznego

Czy mierzony opor czujnika temperatury powietrza
zewnetrznego odpowiada wartosci podanej w
charakterystyce? Nie L—>

- Usterka ptyty PCB jedn. zewn.
- Wymieni¢ ptyte PCB jedn. zewn.
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2.3.36. F37 - usterka czujnika temperatury wody na wlocie do jednostki wewnetrznej (temperatura powrotu)

Warunki stwierdzenia usterki:
Jezeli podczas uruchamiania oraz operacji chtodzenia lub grzania temperatura rejestrowana przez czu1n|k na wlocie wody do jednostki
wewnetrznej wskazuje na btad czujnika. 2

Przyczyny usterki:
1. Uszkodzone potgczenia na zaciskach (wtyczka).
2. Uszkodzony czujnik.
3. Uszkodzona ptyta PCB jednostki wewnetrznej.

Uznanie stanu za nieprawidowy:
Jezeli trwa 5 sekund.

Sprawdzi¢ potaczenia zaciskow CN-TH1 (5,6) :
- Wytaczy¢ zasilanie OFF
- Sprawdzi¢ potaczenia na zaciskach

l

Czy potaczenia zaciskow CN-TH1 sg prawidfowe?

l Tak

Sprawdzi¢ czujnik temperatury na wlocie wody do
jednostki wewnetrznej:

- Odtaczyc zaciski od ptyty PCB jedn. wewn.

- Zmierzy¢ opor czujnika temperatury wlotu wody do
jednostki wewnetrznej

Nie - Zty kontakt na zaciskach
- Poprawic potaczenia

l - Uszkodzenie czujnika temperatury

. wlotu wody do jedn. wew.
Czy mierzony opdr czujnika temperatury wlotu wody do Nie » - Wymienié czujnik temperatury
jedn. wew. odpowiada wartosci podanej w

charakterystyce? wlotu wody do jedn. wew.

Tak - Usterka ptyty PCB jedn. wew.
N - Wymienic karte PCB jedn. wewn.

Indoor Refrigerant Liguid /WWater Inlet / Water
Outlet Sensar Characteristic

120
110
100 \
a0
a0
70 \
G0
a0
40
an

Resistance (K{2)

10

=10 0 10 20 an 40 a0

Temperature (“C)
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2.3.37. F40 - usterka czujnika temperatury na ttoczeniu w jednostki zewnetrznej

Warunki stwierdzenia usterki:
Jezeli podczas uruchamiania oraz pracy w trybie chtodzenia i grzania temperatura wykrywana przez czujnik temperatury na ci$nieniowym
przewodzie rurowym jednostki zewnetrznej wskazuje na usterke czujnika.

Przyczyny usterki:
1. Uszkodzone potgczenia na zaciskach.
2. Uszkodzony czujnik.
3. Uszkodzona karta PCB jednostki zewnetrznej (zasilanie).

Uznanie stanu za nienormalny:
Jezeli trwa 5 sekund.

Sprawdzi¢ potaczenia zaciskow CN-DIS :
- Wytaczyc zasilanie OFF
- Sprawdzi¢ potaczenia na zaciskach

l

Czy potaczenia zaciskow CN-DIS sg prawidtowe?

l

Sprawdzic czujnik temperatury sprezania jedn. zewn.:
- Odtaczyc zaciski od ptyty PCB jedn. zewnetrznej.
- Zmierzy¢ opor czujnika temperatury na ttoczeniu.

l Tak

Czy mierzony opor czujnika temperatury na ttoczeniu jedn. Nie

zewn. odpowiada wartosci podanej w charakterystyce? - Bt cujnik temperatury na
ttoczeniu jedn. zewn.

Nie - Zty kontakt na zaciskach
- Poprawic pofaczenie

- Uszkodzenie czujnika temperatury

na ttoczeniu jedn. zewn.

Tak - Usterka ptyty PCB jedn. zewn.
- Wymieni¢ ptyte PCB jedn. zewn.

Cornpressor Tank / Compressor Discharge
Sensor Characteristic

340

300

240

200

150

Resistance (K1)

100
50 -]

-10 0 10 20 30 40 50

Temperature {°C)
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2.3.39. F41-usterka uktadu korekcji wspétczynnika mocy (PFC)

Warunki stwierdzenia usterki:
Jeieli podczas operacji chtodzenia lub grzania obwod zabezpieczajacy ptyty PCB jednostki zewnetrznej zarejestruje niestandardowo wysoka

W,

artos¢ napiecia pradu statego.

Przyczyny usterki:

1. Skoki napiecia zasilania sieciowego.
2. Uzwojenia sprezarki niejednakowe.
3. Uszkodzona ptyta PCB jednostki zewnetrznej.

Uznanie stanu za nieprawidfowy:
Jezeli wystgpi 4 razy w ciggu 10 minut.

Sprawdzic¢ napiecie zasilania sieciowego.

|

Czy napiecie zasilania jest zgodne z nominalnym?

l Tak

Uruchomic uktad. Sprawdzi¢ prawidtowe dziatanie
uktadu PFC mierzac napiecie DC miedzy DCP-OUT a
DCN-OUT na ptycie PCB jedn. zewn.

}

Nie

. . . L L . Tak
Czy napiecie DC miedzy DCP-OUT a DCN-OUT jest

prawidtowe (w granicach 285-315 V DC)?

| e

Sprawdzic rezystancje uzwojen sprezarki:
- Wytaczyc zasilanie OFF i odtaczy¢ przewody

—_—

Skorygowac napiecie zasilania.

- Usterka obwodu PFC
- Wymieni¢ ptyte PCB jedn.
zewnetrznej.

U Viw
Czy opory uzwojen sprezarki (U-V, V-W, U-W) s3 Nie Wvmienié sprezark
jednakowe? ' Y Prear
| Tak o .
Wymienic ptyte PCB jedn. zewn.
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2.3.40. F42 - usterka czujnika temperatury wymiennika zewnetrznego

Warunki stwierdzenia usterki:

Jezeli podczas uruchamiania oraz pracy w trybie chtodzenia lub grzania temperatura wykrywana przez czujnik temperatury na wymienniku
jednostki zewnetrznej wskazuje na usterke czujnika.

Przyczyny usterki:
1. Uszkodzone potgczenia na zaciskach (wtyczka).
2. Uszkodzony czujnik.
3. Uszkodzona ptyta PCB jednostki zewnetrznej.

Uznanie stanu za nieprawidfowy:
Jezeli trwa 5 sekund.

Sprawdzi¢ potaczenia zaciskow CN-TH1 (3,4) :
- Wytaczyc zasilanie OFF
- Sprawdzi¢ potaczenia na zaciskach

l

Czy potaczenia zaciskow CN-TH1 sg prawidfowe? __Nie - Zly kontakt na zaciskach
- Poprawi¢ potaczenie
l Tak

Sprawdzic czujnik temperatury wymiennika
zewnetrznego:

- Odtaczyc zaciski od ptyty PCB jednostki zewnetrznej

- Zmierzy¢ opor czujnika temperatury wymiennika zewn.

l

Czy mierzony opdr czujnika temperatury wymiennika
zewn. odpowiada wartosci podanej w charakterystyce?

i - Uszkodzenie czujnika temperatury
— e wymiennika zewn.
- Wymienic czujnik temperatury

Tak _ysterka plyty PCB jedn. zewn.
- Wymienic ptyte PCB jedn. zewn.

Outdoor Pipe / Outdoor Defrost Sensar
Characteristic

a0

25

20

Resistance {K()
o

>

e

-10 0 10 20 a0 40 a0

Temperature {(°C)
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2.3.41. F43 - usterka czujnika odszraniania w jednostce zewnetrznej

Warunki stwierdzenia usterki:

Jezeli podczas uruchamiania oraz pracy w trybie chtodzenia lub grzania temperatura wykrywana przez czujnik odszraniania jednostki zewnetrznej
wskazuje na usterke czujnika.

Przyczyny usterki:
1. Uszkodzone potgczenia na zaciskach (wtyczka).
2. Uszkodzony czujnik.
3. Uszkodzona ptyta PCB jednostki zewnetrznej.

Uznanie stanu za nieprawidfowy:
Jezeli trwa 5 sekund.

Sprawdzi¢ potaczenia zaciskow CN-TH2 :
- Wytgczyc zasilanie OFF
- Sprawdzi¢ pofaczenia na zaciskach

L _ Nie - Zty kontakt na zaciskach
Czy potaczenia zaciskdw CN-TH2 sg prawidfowe? —> _poprawic pofaczenie

lTak

Sprawdzi¢ czujnik odszraniania w jednostce zewn.:
- Odtaczyc zaciski od ptyty PCB jedn. zewnetrznej.
- Zmierzy¢ opor czujnika odszraniania jedn. zewn.

l

Czy mierzony opdr czujnika odszraniania jedn. zewn. Nie - Usterka czujnika temperatury
odpowiada wartosci podanej w charakterystyce? - Wymieni¢ czujnik temperatury
| Tak - Usterka plyty PCB jedn. zewn.

- Wymieni¢ ptyte PCB jedn. zewn.

CQutdoor Pipe / Outdoor Defrost Sensor
Characteristic

30

25

20

Resistance (K1)
o

RN

. I

-10 0 10 20 a0 40 a0

Temperature {(°C)

48 Autodiagnostyka - pompy ciepta Aquarea



AQUAREA

Panasonic

heating & cooling solutions

2.3.42. F45 - usterka czujnika temperatury wody na wyjsciu z jednostki wewnetrznej (zasilanie)

Warunki stwierdzenia usterki:

Jezeli podczas uruchamiania oraz pracy w trybie chtodzenia lub grzania temperatura wykrywana przez czujnik temperatury na wylocie wody z
jednostki wewnetrznej wskazuje na usterke czujnika.

Przyczyny usterki:
1. Uszkodzone potgczenia na zaciskach (wtyczka).
2. Uszkodzony czujnik.
3.

Uszkodzona ptyta PCB jednostki wewnetrznej.

Uznanie stanu za nienormalny:
Jezeli trwa 5 sekund.

Sprawdzi¢ potaczenia zaciskow CN-TH1 (1,2) :

- Wytaczyc zasilanie OFF
- Sprawdzi¢ potaczenia na zaciskach

Czy potaczenia zaciskow CN-TH1 1,2 s3 prawidtowe?

l
l Tak

Sprawdzi¢ czujnik temp. wylotu wody z jedn. wew.:
- Odtaczyc zaciski od ptyty PCB jedn. wewn.

- Zmierzy¢ opor czujnika temperatury wylotu wody z

jedn. wew.

l

Czy mierzony opdr czujnika temperatury wylotu
wody z jedn. wew. odpowiada wartosci podanej w
charakterystyce?

120
110
100
a0
a0
70
G0
50
40
a0
20
10

Resistance (K1)

Nie - i
2y kont.a,kt na zacns.kach
- Poprawic pofaczenie
Usterka czujnika temperatury wylotu wody z
Nie i
jedn. ‘.NeYV,' .
Wymienic czujnik temperatury wylotu wody z
jedn. wew.
Tak

» - Usterka ptyty PCB jedn. wewn.

Indoor Refrigerant Liquid / Water Inlet / Water

Outlet Sensor Characteristic

-10

0 10 20 30 40

Temperature {°C)

50

- Wymieni¢ ptyte PCB jedn. wewn.
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2.3.43. F46 - otwarty obwad przektadnika pragdowego jednostki zewnetrznej

Warunki stwierdzenia usterki:

Jezeli wykryto otwarty obwdd przektadnika pragdowego (CT) sprawdzajac czestotliwos¢ roboczg sprezarki
(> czestotliwosci nominalnej) oraz prad rejestrowany na wejsciu CT (< 0.65A), trwajace stale przez 20 sekund.

Przyczyny usterki:
1. Uszkodzony przekfadnik pradowy CT.
2. Uszkodzona ptyta PCB jednostki zewnetrzne;.
3. Usterka sprezarki (niskie sprezanie).

4,  Bardzo mata ilos¢ czynnika chtodniczego w instalacji (wyciek).

Uznanie stanu za nienormalny:
Jezeli wystgpi 3 razy w ciggu 20 minut.

Wiaczy¢ urzadzenie na grzaniu. Jezeli F46 wystgpi
ponownie, wytaczy¢ zasilanie OFF.

!

Sprawdzi¢ zawor 2/3-drogowy.

!

Czy zawor 2/3-drogowy jest zamkniety? T;ak»
l Nie
Sprawdzi¢, czy nie ma wycieku gazu.
ol i > Tak
Czy wysacza sie olej z zaworu 2/3-drogowego?
l Nie
Wiaczy¢ zasilanie ON i uruchomic funkcje grzania.
Zmierzy¢ natezenie pradu na przewodzie L w jedn. zewn.
Czy prad < 0.65A? &

lTak

Gdy ukfad nadal dziata w trybie grzania, sprawdzi¢
cisnienie ttoczenia.

Czy cisnienie pozostato niezmienione (takie samo, jak prz Nie
y p ( jak przy ,

zatrzymanej sprezarce)?

l Tak

Gdy ukfad jest nadal w trybie grzania, sprawdzic z kolei
(dotykiem) czy:

- przewod ttoczny sprezarki jest chtodny,

- korpus sprezarki jest ciepty,

aby potwierdzi¢ niedostateczne sprezanie.

Tak

Otworzy¢ zawor 2/3-drogowy.

- Poprawic nakretki potaczenia
kielichowego

- Usunac czynnik chtodniczy i
napetnic na nowo.

- Defekt przektadnika CT
- Wymieni¢ ptyte PCB jedn. zewn.

Wymienic ptyte PCB jedn. zewn.

Wymienic sprezarke.

50
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2.3.44. F95 -ochrona przed wysokim cisnieniem podczas chfodzenia

Warunki stwierdzenia usterki:

Jezeli podczas operacji chtodzenia czujnik wysokiego cisnienia jednostki zewnetrznej wykrywa cisnienie 4,0 MP lub wyisze.

Przyczyny usterki:

1. Nagromadzenie brudu na wymienniku ciepta jednostki zewnetrznej.

Zawor 2-drogowy zamkniety.

Usterka silnika wentylatora jednostki zewnetrznej.
Zatkany zawdr rozprezny lub filtr.

Nadmiar czynnika chtodniczego.

N W

Uszkodzona ptyta PCB jednostki zewnetrznej.

Sprawdzi¢ nagromadzenie
brudu na wymienniku
ciepta jedn. zewn.

|

Czy wymiennik ciepta jedn. Tak Oczysci¢ wymiennik

zewn. jest zabrudzony? ciepta.
l Nie
Sprawdzi¢ przeptyw
powietrza w jedn. zewn.
Tak Zapewni¢ odpowiedni

Czy jest jakas przeszkoda?

lNie

Sprawdzi¢ zawdr
2-drogowy.

|

Czy zawor 2-drogowy jest Tak
zamkniety?

przeptyw powietrza.

Otworzy¢ zawor
2-drogowy.

Nie

Niedostateczny przeptyw powietrza w jednostce zewnetrznej.

Uszkodzony czujnik wysokiego cisnienia jednostki zewnetrznej.

—»>

Sprawdzi¢ dziatanie silnika
wentylatora jedn. zewn.

|

Czy silnik wentylatora
jedn. zewn. pracuje
normalnie?

lTak

Sprawdzic czy zawor
rozprezny/filtr s zatkane.

!

Czy zawor rozprezny lub
filtr sg zatkane
(oblodzone)?

l Nie

Sprawdzic ilos¢ czynnika
chtodniczego.

|

Czy whasciwie uzupetniono
czynnik chtodniczy?

Nie Wymienic silnik wentylatora
——» jedn. zewn. i/lub ptyte PCB
jedn. zewn.

- Wymienic¢ zawor

Tak rozprezny i/lub filtr.

- Usuna¢ czynnik chtodniczy
i napetni¢ na nowo.

Nie Usunac czynnik chtodniczy i
— napetnic wiasciwa iloscia.

- Wymieni¢ ptyte PCB jedn.
Tak zewn.

v

- Wymienic przetwornik
wysokiego cisnienia jedn.
Zewn.
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3. Procedura zgtoszenia awarii gwarancyjnej

W celu zgtoszenia awarii gwarancyjnej nalezy sprawdzi¢, czy dane uszkodzenie/wada podlega gwarancji zgodnie z zapisami karty
gwarancyjnej. Postepowanie wedtug ponizszej procedury pozwoli na podjecie dziatan ze strony Panasonic, w celu szybkiego rozpatrzenia
reklamacji.

1) Wykonac diagnostyke awarii w celu stwierdzenia gwarancyjnej lub niegwarancyjnej wady urzadzenia.
2) W przypadku stwierdzenia usterki/wady gwarancyjnej, nalezy wypetni¢ protokdt awarii (wzdr dostepny na witrynie Panasonic Pro Club w
zaktadce Serwis-> Dokumentacja Techniczna.

Protokét musi zawierac: opis usterki, wyspecyfikowang czes$¢ zamienng ktdrg nalezy wymieni¢ w celu usuniecia usterki.

3) Wykonac zdjecie tabliczki znamionowe] uszkodzonego urzadzenia (widoczna nazwa urzadzenia oraz numer seryjny).
4) W przypadku awarii sprezarki, wentylatora agregatu, elektroniki agregatu, nalezy wykona¢ zdjecie montazu agregatu z widocznym
mocowaniem do podstawy (fundament, rama montazowa, wibroizolacja). Dodatkowo, nalezy przesta¢ schemat hydrauliczny instalacji wodnej,
wielko$¢ ztadu wody, powierzchnie wezownicy w zasobniku CWU.
5) Komplet dokumentacji:

o Protokét awarii

o  Karte gwarancyjna

o Zdjecie tabliczki znamionowe;

o Zdjecia montazu (jesli konieczne)

o Protokét z przegladow okresowych (wzoér dostepny na PanasonicProClub w zaktadce Serwis Dokumentacja Techniczna) jesli Pompa Ciepta

jest uzytkowania dtuzej niz 1 rok

wysyta¢ na adres mailowy:

Panservice_AirconPL@eu.panasonic.com

6) Protokot usuniecia usterki fabrycznej. Po wymianie uszkodzonej czesci na nowa nalezy spisac protokot awarii zawierajacy: typ wymienionej czesci,
adnotacje o usunieciu usterki fabrycznej oraz podpis firmy wymieniajgcej czes¢ i uzytkownika.
7) Uszkodzong czes¢, wraz z podpisanym przez uzytkownika protokotem usuniecia usterki nalezy odesta¢ na adres:

Dziat AirCon
Panasonic Marketing Europe GmbH
(Spotka z ograniczong odpowiedzialnoscig)
Oddziat w Polsce ul. Wotoska 9a, 02-583 Warszawa

Kontakt do dostawcdw czesci zamiennych:

Dostawcy specjalizujacy sie w dystrybucji wytacznie czesci zamiennych pomp ciepta marki Panasonic (na dzier 10.05.2019):

o PROFES KLIMA
serwis@profesklima.pl
692-388-328

o ART-KLIMA
serwis@art-klima.pl
22-243-52-48

o ARS SERWIS Sp. z 0.0.
zamowienia@arsserwis.pl
22-622-00-42

0 czesci zamienne do pomp ciepta Panasonic mozna réwniez pytac u lokalnych dystrybutoréw pomp ciepta.
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4. Tabela doboru pomp ciepta Panasonic Aquarea

Prezentowana tabela doboru pompy ciepta stuzy do uproszczonego i szybkiego doboru modelu pompy ciepta Panasonic Aquarea

w trybie pracy monowalentnym lub monoenergetycznym réwnolegtym. Dobdr odbywa sie na podstawie zadeklarowanej przez
uzytkownika wartosci zapotrzebowania budynku na moc oraz wyborze skrajnej temperatury samodzielnej pracy pompy ciepfa.
Uwzgledniono przygotowanie cieptej wody uzytkowej w ilosci 2001 o temperaturze 50°C na dobe. Dane w tabeli zostaty przygotowane
dla normalnych warunkéw meteorologicznych.

Tryb monowalentny oznacza samodzielng prace pompy ciepta az do pokrycia projektowego obcigzenia cieplnego budynku (np. dla llI
strefy projektowej do -20°C).

Tryb monoenergetyczny réwnolegty oznacza, ze pompa ciepta dostarcza ciepto jako jedyne urzgdzenie grzewcze do zatozonej
temperatury powietrza zewnetrznego (np. -8°C). Ponizej tej temperatury dopuszcza sie prace zrodta szczytowego, grzatki elektrycznej.
Obydwa zrédfa pracujg wtedy réwnolegle.

T biv w tabeli oznacza temperature biwalencji, czyli temperature zewnetrzng, do ktorej pompa ciepta nie bedzie wspierana
dodatkowym Zrédtem ciepta. W zaleznosci od preferencji moze to by¢ temperatura projektowa strefy lub zalecana temperatura
z przedziatu -5°C do —13°C. Gdzie dla | strefy projektowej wartos¢ powinna by¢ zblizona do—5°C, a dla V strefy projektowej do —13°C.

%max wyraza procent pokrycia zapotrzebowania na moc grzewcza w temperaturze projektowej réwnej —20°C przez moc pompy
ciepta w tym punkcie (indywidualnie dla réznych temperatur zasilania instalacji grzewczej) zsumowany z mocg grzewcza ogrzewacza
zabudowanego w pompie ciepta wzgledem zapotrzebowania budynku na moc. Wartos¢ co najmniej 99% jest warunkiem koniecznym
dla sugerowania wiasciwego doboru i powoduje zaznaczenie wyniku w kolorze zielonym.

Przyjete zatozenia dla poszczegolnych temperatur zasilania:

| W35 | Maksymalnatemperatura wody 35 °C, gérne Zrodio 100% ogrzewanie powierzchniowe, wspéfczynnik konwersji 1.1
i ASK ;
| W45 | Maksymalna temperatura wody 45 °C, wspétczynnik konwersjil3 §
S _i
r W 55 T Maksymalna temperatura wody 55 °C, wspétczynnik konwersji 1.3 1
! A5K ! :

Oznaczenia w kolumnach:

WH-SDCO3H3E5 Model Pompy ciepta w uktadzie SPLIT

W 35 W 45 W 55 Temperatura wody na wyjsciu z pompy ciepta
A5K A5K A5K

Moc przy T=-20°C| 3.2kW : 2.8 kW | 2.5 kW | Moc osiggana przez pompe ciepfa bez udziatu grzatek w temp. -20°C

Moc const 3.0 kW Moc ogrzewacza elektrycznego szczytowego
grzafki ’ ’

Moc maksymalna przy -20°C, suma mocy grzewczej pompy ciepta i
ogrzewacza szczytowego
High Performance 1 faz. Typoszereg urzadzen oraz rodzaj zasilania

Mocmax T=-20°C| 6.2kW | 5.8kW ! 5.5 kW
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Interpretacja wynikow:

-20 °C Monowalentny tryb pracy (-20C). Catkowita moc grzewcza wynosi 167% zapotrzebowania. Dobor dopuszczalny, lecz
167% spodziewane niekorzystne warunki pracy pompy ciepta w temperaturach dodatnich.

-20 °C Monowalentny tryb pracy jednostki T-CAP. Dopuszczalny dla pracy w IV i V strefie projektowej. Dobdr dopuszczalny,
140% szczegdlnie w wspdtpracy z systemem grzewczym o temperaturze zasilania 45°Ci 55°C.

Dobor optymalny. Temperatura biwalentna z przedziatu -5C do -13C. £3czna moc pompy oraz grzatki pokrywa 100%
102%

zapotrzebowania przy -20°C.

-10 °C Temperatura biwalentna prawidtowa. Zbyt mata moc catkowita, maksymalna. Dopuszczalne przy wykorzystaniu
97% dodatkowego Zrodfa szczytowego.
-3°C Temperatura biwalentna powyzej zalecanej wartosci granicznej. Zbyt mata moc catkowita.
68%
-2°C Temperatura biwalentna powyzej zalecanej wartosci granicznej. Moc catkowita powyzej 100%. Zbyt duzy udziat
106% 0grzewacza szczytowego.
Przyktad:

Zapotrzebowanie budynku na moc 10.4kW w IIl strefie projektowej (przy -20°C). W instalacji grzewczej ogrzewanie podtogowe oraz
grzejnikowe o maksymalnej temperaturze zasilania 45°C. Zapotrzebowanie na ciepta wode uzytkowg do 200! na dobe.

Aby wybra¢ pompe ciepta nalezy w pierwszej kolumnie znalez¢ najblizszg wartos¢ zapotrzebowania budynku na moc tj. 10.5kW.
Nastepnie w tym wierszu, na przecieciu z informacjg w kolumnie W 45 nalezy odnalez¢ pola zaznaczone kolorem zielonym.

Dla omawianego przyktadu optymalnym wyborem bedzie pompa WH-SDC12, Punkt biwalentny to -11°C, a pokrycie zapotrzebowania
przy -20°C przekracza 100%.

WH-SDCO9H3ES8 WH-SDC12H6ES WH-SDC12H9E8

W35 | W45 | W55 | W35 | W45 | W55 | W35 | W45 | W55
A5K A5K A5K A5K A5K A5K A5K A5K A5K

Moc przy T=-20°C|7.3kW | 6.8kW | 6.2kW | 7.7kW | 7Z.0kW | 6.0kW | 7.7 kW | 7.1 kW | 6.4 kW

Moc const. 3.0 kw 6.0 kw 9.0 kW
grzatki
o 10.3 13.7 13.0 12.0 16.7 16.1 154
Moc max T=-20°C KW 9.8 kW ! 9.2 kW KW KW KW KW KW KW
High Performance 3 faz. High Performance 1 faz. High Performance 3 faz.
Thiv -11 °C e -8 °C -10°C  -13°C
o5k | -117c |

%max 93% = 88% 114%  159%

Dla tego samego budynku (zapotrzebowania na moc) wybdr moze wskazywac na wiecej niz jedng pompe ciepta. Na ostateczny wybor
urzadzenia wptyw moga miec szczegdlne warunki uzytkowania, czy lokalizacja budynku.
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Korzystanie z Tabeli w zaleznosci od strefy klimatyczne;:

Dobdr w strefach | i ll: sugerowany wybor temperatury biwalencji w granicach -5°C do -7°C.
Dobdr w strefie Ill: sugerowany wybdr temperatury biwalencji w granicach -8°C do -10°C.
Dobdr w strefie IV: sugerowany wybor temperatury biwalencji w granicach -11°C do -12°C,
zalecamy wybdr pompy o pokryciu mocy %max powyzej 106%.

Dobar w strefie V: sugerowany wybor temperatury biwalencji -13°C,

zalecamy wybdr pompy o pokryciu mocy %max powyzej 112%.

Tabela szybkiego doboru stanowi uproszczone narzedzie umozliwiajgce wybdr odpowiedniej pompy ciepta.

Wiele zmiennych majacych wptyw na dobdr zostato przyjetych wg. najczesciej wystepujacych przypadkow.

W celu doktadnego okreslenia punktu biwalentnego oraz do doboru urzgdzenia dla parametréw innych niz przyjete, prosimy skorzystac
z programu Aquarea Designer, ktory jest oficjalnym oprogramowaniem firmy Panasonic.

Dane znajdujace sie w Tabeli zostaty wygenerowane przy uzyciu programu Aquarea Designer.

Moc urzadzen przy -20°C zostata okreslona na podstawie interpolacji pomiedzy wartoscig podang w katalogu dla A-15, a testami w
warunkach skrajnych wykonanych przez niezalezne laboratorium zgodnie z EN14511:2013
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WH-SDCO3H3E5 WH-SDCO5H3E5 WH-SDCO7H3E5 WH-SDCO9H3E5 WH-SDCO9H3E8
W 35 W 45 W 55 W 35 W 45 W 55 W 35 W 45 W 55 W 35 W 45 W 55 W 35 W 45 W 55
A5K A5K A5K A5K A5K A5K A5K A5K A5K A5K A5K A5K A5K A5K A5K
Mocprzy  T=-20°C | 3.2kW ; 2.8kW ; 2.5kW | 3.9kW , 3.4kW ; 2.7kW | 42kW , 3.8kW ; 3.8kW | 5.4kW ; 5.1kW , 4.7kW | 7.3kW | 6.8kW | 6.2 kW
Moc grzatki  const. 3.0kw 3.0 kw 3.0 kw 3.0 kw 3.0 kw
Moc max T=-20°C | 6.2kW | 5.8kW | 5.5kW | 6.9kW | 6.4kW | 5.7kW | 7.2kW | 6.8kW | 6.8kW | 8.4kW | 81kW | 7.7kwW | 10.3kW| 9.8 kW | 9.2 kW
High Performance 1 faz. High Performance 1 faz. High Performance 1 faz. High Performance 1 faz. High Performance 3 faz.
2.5 kW Thiv -20°C -19°C -17°C -19°C
%max 248% 232% 220% 276% 256% 228% 288% 272% 272% 336% 324% 308% 412% 392% 368%
3.0 kW Thiv -17 °C -15°C 3°C -20°C -16 °C -20°C -20°C
%max 207% 193% 230% 213% 190% 240% 227% 227% 280% 270% 257% 343% 327% 307%
3.5 kW L0 12°C -20°C -16 °C ’-1_3’"C_ -20°C -19°C -19°C
%max 177% |, 166% | 197% 183% 206% 194% 194% 240% 231% 220% 294% 280% 263%
-~ Toiv_ R A A -3¢l 11°c -17°c | -17°c ) -17°C -20°C | -20°C
%max 155% | 145% | 138% 173% 160% | 143% 180% 170% 170% 210% 203% 193% 258% 245% 230%
4.5 KW Thiv -4°C -’-E:C_lr ____ ﬂ:C_ -15°C -15°C -15°C -20°C -19°C
%max 138% 129% 122% { 160% 151% 151% 187% 180% 171% 229% 218% 204%
5.0 kW Thiv -1°C -1°C wog -10°C i ________ -14°C -14°C -14°C -20°C -18°C -16 °C
%max 124% 116% 110% ‘ 144% 136% 136% 168% 162% 154% 206% 196% 184%
-~ Thiv 1°c 7 1°c 1 1°c [N :f-'-' -5°C_ -12°C j -12°C l_-lz_"g_ -18°C / -16°C / -14°C -20°C 4 -20°C
%max 113% 105% 100% v 116% ; 104% 131% 124% 124% 153% 147% 140% 187% 178% 167%
6.0 KW Thiv 3°C 3°C 3°C _5°Cc -4 °C -3°C | - -11 °C ' ;:I._l"‘g '_—11_°E_ -16 °C paao -13°C -20°C -19°C
%max 103% 97% 92% 115% 107% 95% 120% 140% 135% 172% 163% 153%
-~ Thiv _-1’(29 -10°C l_-g;c’ B -12°c | -11°c -19°C | -17°C
%max 95% 89% 85% 106% 98% 88% 111% 129% 125% | 118% 158% 151% 142%
7.0 kW Thiv -1°C 0°C -1°C _-?3:’ -8°C -9°C -12’°£J_-3.1_°SJ131;°_C' -20°C -18°C -17°C
%max 89% 83% 79% 99% 91% 81% 103% 97% 97% 147% 140% 131%
75 kW Thiv 1°C 1°C 1°C -7°C -7°C 7°C R T S . -18 °C -16 °C -14°C
%max 83% 77% 73% 92% 85% 76% 96% 91% 91% 103% 137% 131% 123%
3.0 kW Thiv 2°C 2°C 2°C -6 °C -6 °C -6 °C -7°C -17 °C -15°C -]i‘IC_
%max 78% 73% 69% 86% 80% 71% 90% 85% 85% 96% 129% 123% 115%
8.5 KW Thiv 3°C 3°C 3°C -5°C -5°C -5°C _8°c -6 °C -15°C ’-_1§£’| -12 °C
%max 73% 68% 65% 81% 75% 67% 85% 80% 80% 91% 121%
9.0 kW Thiv -4°C -4°C A4°C | 7°C | -6°C | -5°C IESERoeraio
%max 69% 64% 61% 77% 71% 63% 80% 76% 76%
9.5 kW Thiv -4 °C -3°C -3°C _-’111 ’’’’’
%max 65% 61% 58% 73% 67% 60% 76% 72% 72% 108% |, 103%
B—— Thiv 3°C ¢+ -2°C # -2°C _-12°C j -10°C_
%max 62% 58% 55% 69% 64% 57% 72% 68% 68% 103% 98%
10.5 kW Thiv -2°C -1°C -1°C _—’].L°’C ‘ -9°C -8°C
%max 59% 55% 52% 66% 61% 54% 69% 65% 65% 80% 77% 73% 93% 88%
11.0 kW Thiv -1°C -1°C 0°C -3°C -2°C -1°C -10°C -8°C -7°C
%max 56% 53% 50% 63% 58% 52% 65% 62% 62% 76% 74% 70% 94% 89% 84%
11.5 kW Thiv 0°C 0°C 0°C -2°C -1°C 0°C -9°C -7°C -6 °C
%max 54% 50% 48% 60% 56% 50% 63% 59% 59% 73% 70% 67% 90% 85% 80%
12.0 kW Thiv 0°C 1°C 1°C -1°C 0°C 1°C -8°C -7°C -5°C
%max 52% 48% 46% 58% 53% 48% 60% 57% 57% 70% 68% 64% 86% 82% 77%
12.5 KW Thiv 1°C 1°C 2°C 0°C 1°C 1°C -7°C -6 °C -5°C
%max 50% 46% 44% 55% 51% 46% 58% 54% 54% 67% 65% 62% 82% 78% 74%
13.0 KW Thiv 1°C 2°C 2°C 1°C 1°C 2°C -6 °C -5°C -4 °C
%max 48% 45% 42% 53% 49% 44% 55% 52% 52% 65% 62% 59% 79% 75% 71%
13.5 kW Thiv 2°C 2°C 3°C 1°C 2°C 3°C -5°C -4 °C -3°C
%max 46% 43% 41% 51% 47% 42% 53% 50% 50% 62% 60% 57% 76% 73% 68%
14.0 KW Thiv 2°C 3°C 3°C 2°C 2°C 3°C -4 °C -3°C -2°C
%max 44% 41% 39% 49% 46% 41% 51% 49% 49% 60% 58% 55% 74% 70% 66%
14.5 KW Thiv 3°C 2°C 3°C 3°C -3°C -2°C -2°C
%max 43% 40% 38% 48% 44% 39% 50% 47% 47% 58% 56% 53% 71% 68% 63%
15.0 KW Thiv 3°C 3°C 3°C -2°C -2°C -1°C
%max 41% 39% 37% 46% 43% 38% 48% 45% 45% 56% 54% 51% 69% 65% 61%
15.5 kW Thiv 3°C 3°C -1°C -1°C 0°C
%max 40% 37% 35% 45% 41% 37% 46% 44% 44% 54% 52% 50% 66% 63% 59%
16.0 KW Thiv 3°C -1°C 0°C 0°C
%max 39% 36% 34% 43% 40% 36% 45% 43% 43% 53% 51% 48% 64% 61% 58%
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WH-SDCO9H3ES WH-SDC12H6E5 WH-SDC12H9E8 WH-SDC16H6E5 WH-SDC16H9E8
ES i W 45 i wss | was i W 45 i wss | was i W 45 i wss | was i W 45 i wss | was i W 45 i W 55
A5K ; ASK ; ASK A5K ; ASK ; ASK A5K ; AS5K ; ASK A5K ; A5K ; ASK A5K ; ASK ; ASK
oc przy = .
Mocprzy  T=-20°C | 73kw | 6.8kw | 6.2kw | 7.7kw | 7.0kw | 6okw | 7.7kw ) 7.1kw | eakw | s9kw | sokw | 7okw | oskw | 83kw | 71kw
Mocgrzatki _const. | L30kw o __ &okw ) 9.0kW L80kw . 9.0kWw .
Moc max_ T=-20°C | _1_‘)_3£W_|_9§'S"\_’IE_ZLW__%S’_7_'<XVJ13_°_'<_V‘LI 12.0kW 1§Z'<_Vll_1£ _1£W_|_15£ kw 14_9_kW_|_1_4_°_k1V_ll3_°_kW _18_5_k_W_|_17_ 3_'<_"‘Ll_1£lk_v‘_’
High Performance 3 faz. High Performance 1 faz. High Performance 3 faz. High Performance 1 faz. High Performance 3 faz.
. o / o / o / / / / / /
ssw v | gccgocc) g g0l g i b i g Vi ]
%max | 187% . 178% . 167% | 249% . 236% . 218% | 304% . 293% . 280% | 271% . 255% . 236% | 336% . 315% . 293%
- Thiv 4 -20°C # -19°C ‘E ¥ -19°C ' ¥ -20°C ' ;‘ J '
) %max | 172% : 163% + 153% | 228% : 217% . 200% | 278% : 268% : 257% | 248% : 233% : 217% | 308% : 288% . 268%
Thiv -19°C |, -17°C -20°C , -18°C -20°C , -18°C
B.S kW sl aw o o o o s sy o 7 e o s S s i sy 7 e 2 s BECT T Ml BT rE (Tl T T -,-,-,i.,-,.l.,-,-,
%max | 158% | 151% | 142% | 211% ! 200% | 185% | 257% . 248% | 237% | 229% | 215% . 200% | 285% | 266% | 248%
Thiv -20°C ) -18°C | -17°C | J -19°c } -18°C | ) -19°c | -18°C | ) -20°C ) -20°C
7.0KW oo e e e e e i e e ol e e e e b e = e e e} e e e e - -} b e e e e - b e e
%max | 147% | 140% | 131% | 196% | 186% | 171% | 239% | 230% | 220% | 213% l 200% | 186% | 264% | 247% | 230%
- Tbiv | -18 °cj -16°C  -14°c | -20°c § -17°C | -15°C | -20°C § -17°C { -15°C | 4 -20°C | -18°C | J_-20°C f -18°C
' %max | 137% ( 131% ( 123% | 183% { 173% { 160% | 223% . 215% ¢ 205% | 199% { 187% { 173% | 247% { 231% . 215%
— Thiv -17°C | -15°C -18°C ; -16°C | -14°C | -18°C [ -16°C [ -14°C -19°C ¢ -17°C j_-19°C § -17°C
oKW PV | S/ S SS9 6 SRS N SR N A G || S N o S0 Y eSO e VN IS T A S e VSN
%max | 129% | 123% 7 171% , 163% . 150% | 209% . 201% , 193% | 186% ! 175% . 163% | 231% : 216% ; 201%
Thiv -15 °C -17°C 7 -15°C C -17°C 7 -15°C -20°C # -18°C # -16°C 7 -18°C ¢ -16°C
85kW rawrawraleansaws ,-,-1-,-, ,-,.|,-,-, — — ,-,-.IL-,-,- v e ,-,.|l,-,-,
%max | 121% 9 089 161% 4 153% 419 196% / 189% 819 175% )/ 165% » 153% | 218% ! 204% . 189%
Thiv : -16°C , -14°C -16°C , -14°C -19°C , -17°C , -15°C | -20°C } -17°C , -15°C
QOKW - R e e ) - — - — £ - o i et e e EToril It Eatirrits Cotromt e |
%max 09% DA 152% | 144% M 186% | 179% 7B 166% | 156% ) 144% | 206% | 192% | 179%
o5 kW TP -10°c | -15°C ; -15°C gl -13°C ) -16°c ) -1a°c | -19°cJ To°C | 14
) %max 089 039 97% 144% ; 69 176% 629 157% | 147% | 137% | 195% [ 182% | 169%
10,0 kW =iV B 1 C e e T e Jlsc g 15°c
%max 03% 98% 92% | 137% 0% A 167% OB 149% | 140% A 185% { 173% 61%
- 9°Cc ! .g° o 0° o o g 16°C ! .14° 17°Cc ! _14°
105 kW -T2V B IEE e e e e
%max 989 93% . 88% 09 49 49 99 % 479 142% 4 133% T 176% ¢ 165% %
- e R — . — — : : — . .
11.0 kW -—2iv _PRICTChRs Coe T C e e
%max 94% 89% .+ 84% 6 b 09% b 46% 40% 135% 6 6 168% 6 46%
11.5 kW ,-Iﬂ’,- -.9,5,1 ,l,c. -E.C, .1,4.(:, ’i5’£
%max 90% 85% 80% 99 g 049 459 409 49 130% 9 g 161% 09 409
12.0 kW _—Tbiv | -__8,5-4-.,_1.(:_;__-_, 2 2 =1aC ! AC !
%max 86% 82% 77% 4% 08% 00% 9% 4% 8% 124% % 08% 154% 44% 4%
12.5 kW __Tbiv Y 7°C | -6°C | _-5°C 2 LC 2 = 2 2
%max 82% 78% | 74% 09 S 96% 49 99 9 99 9 04 489 9 99
: =5 Coc ! 4° - 7° 9 5 0° 9 0°
13.0 kW _Thiv _} 6°C_ ’i’C_"_é’l_C’ 2L C
%max 79% 75% . 71% 05% 00% 92% 6 4% 6 6 08% 00% 42% 6 4%
H o o ’ o o o o o o
d = - oS - - oS b 0 - 0 3
135 kW -—tRv L 5°C ¢ -4’C b= e el e ——
%max 76% 73% . 68% GO 96% 89% 49 09 04 96% 9 99
. Ao ETILEELD ED r o o - N0 9 ED 9
140 kW -—12iv _PtC |"3 C ., 2¢C) ,.7,C.1-,5.C, e L © e
%max 74% | 70% 66% 98% 93% 86% A 110% 06% N 93% 6 :
14.5 kW ,-Iw,- '.-,-,4-,-11-;.-,-,‘ 'IZIC.4.-I-I~I-.SI- ,-4.,C : ,ﬂ1-4.-,7.c, ! :
%max 71% 68% 63% 94% 90% 83% 106% 0 97% 90% 99
150w -—10v, _P2C g r2C SIC) 6C y >¢C | aC 3¢ .8C | 6°¢C
%max 69% 65% (| 61% 91% 87% 80% 6 07% JEUEYE 99% 93% 87% 6 6 07%
Thi -1°C -1°C 4 0°C -5°C -4°C -4°C -4°C 4 -3°C 9°C | -7°C -6°C g
155 kKW -omaVo p 22 e A B | LS RS | S U
%max 66% ¢ 63% . 59% 88% ! 84% ! 71% U 104% 4 99% 96% ¢ 90% ! 84% 99 0
Thi -1°C 0°C 0°C 5°C /+ -3°C / -3°C 3°C + 2°C | 9°C 7 -7°C 7 -5°C 8
16.0 kW -~V Bt et s T A PO it et e O B at
%max 64% . 61% . 58% 86% . 81% . 75% SO 101% . 96% 93% . 88% . 81% 6% 08% 01%
B Thiv 0°C 0°C . 1°C -4°C . -4°Cc . -3°C | -4°c | 3°c | 2°c | -8°C | -6°C | -5°C 8 5 -4°C
) %max 62% 1 59% 56% 83% 1 79% 73% | 101% | 98% | 93% 90% 85% | 79% 0 98%
Thiv 1°C 1°C 1°C 4°c | 3°c | 2°c | -4°c | 2°c | -1°c | 8°c | -6°C | -4°C -4°C
17.0 kW <o . - - e - e 2 e S e 7 e e e 7 o 7 e s A s 7 e . s 7 e ]|
%max 61% 58% 54% 81% 76% 71% 98% 95% 91% 88% 82% 76% 09% 02% R
175kw -—tov L UC g 27c g 2C Y Ay SsC g2 SCy 2CfiC ) JC ) SCy SC =
%max 59% 56% | 53% 78% 74% 69% 95% 92% 88% 85% 80% 74% 06 99 92%
Thi 2°C . 2°C | 2°C 4°Cc % 2°c % -1°c | 3°c 4 -1°c 4 o°C -7°C % -5°C % 3°C 5 4°C | -3°C
18.0 kW Ve g T - G D . o T e
%max 57% 54% 51% 76% 72% 67% 93% 89% 86% 83% 78% 72% 0 96% 89%
B~ Thiv 3°C 3 || I 3°C + -2°C + -1°c | -2°c ; -1°c . o°c | 6°C i -4°C . -2°C 5 4°C 4 -2°C
) %max 56% . 53% . 50% 74% | 70% 65% 90% 87% . 83% 81% . 76% . 70% 00% I 87%
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WH-SXCO9H3E5 WH-SXCO9H3ES WH-SXC12H6E5 WH-SXC12H9ES WH-SXC16H9ES
W35 / W45 / W55 | W35 / W45 ¢ W55 | W35 / W45 / W55 | W35 / W45 / W55 | W35 / W45 / W55
A5K A5K A5K A5K A5K A5K A5K A5K A5K A5K A5K A5K A5K A5K A5K
Moc przy  T=-20°C | 8.9kW | 8.9kW , 8.9kW | 9.0kw | 9.0kW | 9.0kW | 11.6 kW, 10.6 kW 9.7 kW | 12.0 kW 11.7 kW 11.4 kW 15.9 kW , 15.3 kW | 14.7 kW
Moc grzatki  const. 3.0 kW 3.0 kW 6.0 kW 9.0 kW 9.0 kW
Mocmax  T=-20°C | 11.9 kW 11.9 kW| 11.9 kW | 12.0 kW | 12.0 kW | 12.0 kW 17.6 kW | 16.6 kW 15.7 kW | 21.0 kW | 20.7 kW | 20.4 kW | 24.9 kW 24.3 kW | 23.7 kW
T-Cap 1 faz. T-Cap 3 faz. T-Cap 1 faz. T-Cap 3 faz. T-Cap 3 faz.
— Thiv -20°C ~ -20°C -20°C = -20°C
%max | 140% | 140% = 140% | 141% | 141% . 141% | 207% . 195% . 185% | 247% | 244% | 240% | 293% | 286% | 279%
9.0 kW Thiv -20°C # -18°C # -18°C | -20°C # -18°C # -18°C -20°C
%max | 132% & 132% = 132% | 133% = 133% = 133% | 196% . 184% . 174% | 233% : 230% / 227% | 277% ' 270% : 263%
— Thiv -16°C = -16°C = -16°C | -16°C = -16°C = -16°C -19°C
%max | 125% = 125% _ 125% | 126% = 126%  126% | 185% . 175% | 165% | 221% | 218% | 215% | 262% | 256% . 249%
10.0 kW Thiv -14°C | -14°c | -14°c | -14°c | -14°C | -14°C -20°C ~ -18°C
%max 119% = 119% 120% | 120% | 176% | 166% | 157% | 210% | 207% | 204% | 249% | 243% | 237%
PPN i3 | c13°C | A3°C_ a3t | 2°C | 2°C 19°C T 17°C
%max IEEEVANIEEE AN BELEAMRE LT IAN R EV AN E VDA 168% | 158% « 150% | 200% ( 197% | 194% | 237% | 231% | 226%
. Thiv K Lc" -11°C | f -l1°C  -11°C § -11°C "11’ W] 20°C @ -18°C | -16°C | -20°C ' -20°C | -20°C
%max LA GEANEE T TAMSE T EIANER AN EDAN  160% ~ 151% @ 143% | 191% = 188% . 185% | 226% | 221% | 215%
— Thiv / -10°C_ / -10°C_ -9°C_ é_-;;_"c’ ‘:f""' -19°C = -17°C = -15°C | -19°C = -19°C = -18°C
%max UV EARBETETAMBE T AN BT AT A 153% ~ 144% = 137% | 183% = 180% = 177% | 217% | 211% . 206%
e Toiv I A T W K i 18 °C | -16°C 195l ) -18=c ) =17°C
%max 99% | 99% | 99%  100% | 100% | 100% MRV AMEELD 175% = 173% = 170% | 208% | 203% | 198%
S Thiv -17°C ~ -15°C -17°C ~ -16°C ~ -16°C
%max 95% 95% 95% 96% 96% 96% | 141% @ 133% MEPITAM 168% @ 166% | 163% | 199% | 194% | 190%
13.0 kW Thiv -6°C | -6°C | 6°C | -6°C | -6°C | 6°C | -16°C | -14°C [SENM -15°C | -15°C
%max 92% 92% 92% 92% 92% 92% | 135% = 128% WEPICAM 162% = 159% 192% | 187% | 182%
S Thiv -5°C | -5°C | 5°C | -5°C | -5°C | 5°C | -14°C PRERGSERVIN -14°C | -14°C JREN
%max 88% 88% 88% 89% 89% 89% | 130% BEPETANMRETIAM 156% = 153% MELICAM 184% ' 180% | 176%
PP NSRS R R R 13 °c | 12°C ) -11°C  A3°C | 12°C ] 12°C
%max 85% 85% 85% 86% 86% T 126% ; 119% ; 112%  150% ; 148% ; 146% RV ANERYLY AR
PP BERR AR BRI R 12 c ) 1ic ) lo-c i2°C ) e ) icc 20°C
%max 82% 82% 82% 83% 83% A 121% ) 114% | 108%  145% | 143% | 141% (R RIEGRE
Thiv ERBEEER IR IR -10°c | -10°c | -9°c -10°c | -10°c | -10°C -20°C = -18°C
15.0 kW e e e o e e o e e e =
%max 79% 79% 79% 80% 80% 80% 117% | 111% | 105%  140% | 138% | 136% RIS/ MY
S Thiv A6 2°C 2°c | 2°c | -1°c | -1°C _;_°9J:’-_19°_c’j_’-9_°’c__-g E,' K -20°C | -19°C | -17°C
%max 77% 77% 77% 77% 77% b 114% | 107% | 101%  135% | 134% { 132% |G NI ETL NI LEr
16.0 kW Thiv 49 /| A% /] =19 0°C 0°C 0°C °C j_ -8°C /| -19°C = -18°C = -17°C
%max 74% 74% 74% 75% 75% 75% 156%  152% = 148%
S Thiv 0°C 0°C 0°C 0°C 0°C 0°C -18°C = -17°C = -16°C
%max 72% 72% 72% 73% 73% 73% , , 151% = 147% = 144%
170kW - TBV 0°C 1°C 1°C 1°C 1°C 1°C _;6_"(’:'_-93’1'"£°’C_ ) -17°C = -16°C = -15°C
%max 70% 70% 70% 71% 71% 71% IEITAN  98% 92% PEPIVANEEPPIANNEPITAM 146% = 143% @ 139%
S Thiv 1°C 1°C 1°C 2°C 2°C 2°C '_-93"!"5"(:_ 1.'5’3,- -15°C = -15°C = -14°C
%max 68% 68% 68% 69% 69% 69% IEIPAN  95% 90% IEPIVANIRELTNIEEVIAM 142% | 139%
S— Thiv 2°C 2°C 2°C 2°C 2°C 2°C -6°C [ -5°C_ [N i_-;;c’_ -14°C  -14°C
%max 66% 66% 66% 67% 67% 67% 98% 92% 87% AV AREEYETANEREE M 138% | 135% WEERA
S Thiv 2°C 2°C 2°C 3°C 3°C 3°C 4°C ! -4°Cc | -4°C -13°C / -13°C ”iz’ °c_
%max 64% 64% 64% 65% 65% 65% 95% 90% 85% 135% / 131% | 128%
- Thiv 4°C 4 -4°C / -3°C _-12°C ) -11°C ) -11°C_
%max 61% 61% 61% 62% 62% 62% 90% 85% 81% 128% | 125% , 122%
—— Thiv 2AC | 2 | 2% _-10°C ‘,:_-’10_"5_;
%max 58% 58% 58% 59% 59% 59% 86% 81% 77% 121% | 119% ) 116%
- Thiv -1°c | -1°c ) -1°C c ) 8°c _!’ -8°C
%max 55% 55% 55% 56% 56% 56% 82% 77% 73% 116% | 113% | 110%
Thiv 0°C 0°C 0°C 7°C | -7°C | -7°C
22.5kw [ 0, 0, 0, 0, 0, 0, 0, [+ 0, ”-’o. ’-’.o’ "-’o.’
%max 53% 53% 53% 53% 53% 53% 78% 74% 70% 111% | 108% | 105%
S— Thiv 1°C 1°C 1°C _6°C | 6°C |
%max 51% 51% 51% 51% 51% 51% 75% 71% 67% 106% / 103% / 101%
I Thiv 2°C 2°C 2°C -5°C
%max 49% 49% 49% 49% 49% 49% 72% 68% 64% 102% |, 99% 97%
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PROCEDURA ZGLOSZENIA AWARII GWARANCYJNEJ

W celu zgtoszenia awarii gwarancyjnej nalezy sprawdzi¢, czy dane uszkodzenie/wada podlega gwarancji zgodnie z zapisami karty
gwarancyjnej. Postepowanie wedtug poniiszej procedury pozwoli na podjecie dziatan ze strony Panasonic, w celu szybkiego rozpatrzenia
reklamacji.

1) Wykonac diagnostyke awarii w celu stwierdzenia gwarancyjnej lub niegwarancyjnej wady urzadzenia.
2) W przypadku stwierdzenia usterki/wady gwarancyjnej, nalezy wypetnic protokdt awarii (wzdr dostepny na witrynie Panasonic Pro Club w
zaktadce Serwis-> Dokumentacja Techniczna.

Protokét musi zawierac: opis usterki, wyspecyfikowang czes¢ zamienna ktdrg nalezy wymieni¢ w celu usuniecia usterki.

3) Wykonac zdjecie tabliczki znamionowe] uszkodzonego urzadzenia (widoczna nazwa urzadzenia oraz numer seryjny).
4) W przypadku awarii sprezarki, wentylatora agregatu, elektroniki agregatu, nalezy wykona¢ zdjecie montazu agregatu z widocznym
mocowaniem do podstawy (fundament, rama montazowa, wibroizolacja). Dodatkowo, nalezy przesta¢ schemat hydrauliczny instalacji wodnej,
wielkos¢ ztadu wody, powierzchnie wezownicy w zasobniku CWU.
5) Komplet dokumentacji:

e Protokdt awarii

o  Karte gwarancyjna

o Zdjecie tabliczki znamionowej

o Zdjecia montazu (jesli konieczne)

o Protokét z przegladéw okresowych (wzdr dostepny na PanasonicProClub w zaktadce Serwis Dokumentacja Techniczna) jesli Pompa Ciepta

jest uzytkowania dtuzej niz 1 rok

wysytac na adres mailowy:

Panservice_AirconPL@eu.panasonic.com

6) Protokot usuniecia usterki fabrycznej. Po wymianie uszkodzonej czesci na nowa nalezy spisa¢ protokét awarii zawierajacy: typ wymienionej czesci,
adnotacje o usunieciu usterki fabrycznej oraz podpis firmy wymieniajacej czes¢ i uzytkownika.
7) Uszkodzong cze$¢, wraz z podpisanym przez uzytkownika protokotem usuniecia usterki nalezy odesta¢ na adres:

Dziat AirCon
Panasonic Marketing Europe GmbH
(Spotka z ograniczong odpowiedzialnoscig)
Oddziat w Polsce ul. Wotoska 9a, 02-583 Warszawa

Kontakt do dostawcow czesci zamiennych:

Dostawcy specjalizujacy sie w dystrybucji wytacznie czesci zamiennych pomp ciepta marki Panasonic (na dzier 10.05.2019):

o PROFES KLIMA
serwis@profesklima.pl
692-388-328

¢ ART-KLIMA
serwis@art-klima.pl
22-243-52-48

o ARS SERWIS Sp. z 0.0.
zamowienia@arsserwis.pl
22-622-00-42

0 czesci zamienne do pomp ciepta Panasonic mozna réwniez pytac u lokalnych dystrybutoréw pomp ciepfa.




