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Registrera värmepumpar för garanti 



Garantiregistrera på Pro Club 

1. Klicka här 

Guiden visar hur du går till väga för att garantiregistrera 
värmepumpar på Pro Club för att erhålla 5 års garanti. 
 
Logga in på www.panasonicproclub.com 



2. Klicka här 

Garantiregistrera på Pro Club 

3. Klicka på garantiregistrera 



5. Behöver du igångkörnings-
protokoll? Ladda ner här. 

4. Skapa ny garantiregistrering 
genom att klicka här 

6. Välj 
produktkategori 

Garantiregistrera på Pro Club 



Garantiregistrera på Pro Club 
 
Fyll i installations- och kunduppgifter 

 

8. Klicka här för 
att ladda upp 
igångkörnings-
protokoll, om det 
efterfrågas. 
 
(Obligatoriskt för 
PACi, VRF och 
Luft/vatten) 

9. Bekräfta genom 
att klicka i boxen 

10. Skicka och invänta handläggning 
av din garantiregistrering 

7.  



Du är färdig med registreringen! 
 
 
När statusen ändras (Godkänd/Nekad/Fel data) kommer 
information att skickas automatiskt till er email. Statusen på ärendet 
kan alltid följas upp under knappen ”garantihistorik”, se nästa sida. 

Garantiregistrering 



Här ser ni status och historik på era 
garantiregistrerade värmepumpar 

Historik / arkiv över registrerade enheter 



Garantiregistrera inom 30 dagar 

Viktigt! 
 
För att erhålla garantin på 5 år ska registreringen av de installerade värmepumparna utföras på 
Pro Club inom 30 dagar efter installationsdatumet. 
 
Logga in på Pro Club för att registrera: http://www.panasonicproclub.com/SE_sv/ 
 
Frågor gällande garantin? Kontakta Panasonic hotline/support. 
Tel:   +46(0)8-6802646 
E-mail:  aircon_support_se@eu.panasonic.com 

http://www.panasonicproclub.com/SE_sv/
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